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 اƃملخص

 

 

هدفت هذƋ اƅدراسة إƅى اƅتعرف على مدى مساهمة اƅتدقيق اƅداخلي في تفعيل إدارة اƅمخاطر 
واستخدمت اƅبياƊات  ومن ذƅك أجريت دراسة ƅعيƊة من اƅمؤسسات بولاية سƄيƄدة،باƅمؤسسة الاقتصادية، 

لة في اƅمدققين اƅداخليين مثاƅتي جمعت من خلال الاستبيان اƅذي تم توزيعه على اƅعيƊة اƅمختارة اƅمت
وقد تمت اƅدراسة في  ومدراء قسم اƅتدقيق اƅداخلي اƅذين يعملون في اƅمؤسسات الاقتصادية محل اƅدراسة.

واستخدم اƅباحث في هذƋ اƅدراسة اƅبرƊامج  .2017ماي  30إƅى  2017أفريل  02اƅفترة اƅممتدة من 
(SPSS17).دراسةƅمتحصل عليها من اƅات اƊبياƅمن أجل تحليل ا ، 

 :وقد توصلت هذƋ اƅدراسة إƅى مجموعة من اƊƅتائج أهمها
  مؤسسة الاقتصاديةƅمخاطر في اƅداخلي يساهم في تفعيل إدارة اƅتدقيق اƅمن خلال مواصفات أن ا

 ؛ƅتدقيق اƅداخلي اƅفعاƅةاƅمدقق اƅداخلي وقسم ا

   مؤسسة الاقتصادية من خلالƅمخاطر في اƅداخلي يساهم في تفعيل إدارة اƅتدقيق اƅمهام أن اƅا
  .   في إدارة اƅمخاطر اƅتي يقوم بها

 ومن بين اƅتوصيات اƅتى خرجت بها هذƋ اƅدراسة:
  تدقيقƅمستمر بين إدارة اƅسيق اƊتƅقائمين على لابد من اƅداخلي واƅمؤسسات اƅمخاطر في اƅإدارة ا

ضافة قيمة ƅها.  محل اƅدراسة بما يساهم في تحقيق أهداف اƅمؤسسة وا 

  يات محددة، تعمل على تحديدƅمخاطر ذات مهام ومسؤوƅشاء إدارة أو وحدة مستقلة لإدارة اƊا
 اƅمخاطر ودرجة تأثيرها واƅتقƊيات اƄƅفيلة ƅلحد مƊها.

 .اƅمخاطراƅداخلي، إدارة اƅمخاطر، : اƅتدقيق اƂƃلمات اƃمفتاحية
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abstract 

 

In fact this studies focus on the real meaning and the right definition of 

the extent contribution of internal audit in activation of risk management 

throughout economic corporation, so far up ou this Analysis, a study was made 

on the corporation of skikda department as a sample which it used some data 

that was collected though a questionnaire which is distributed on a chosen 

sample resembled in two internal audit and the department's mangers of 

internal audit who work at the economic corporation which are under studies, 

so this studies was took place in the extended period from first 02 April 2017 

till 30 may 2017 where the researcher  used in his study a statistical program 

called (SPSS17) for analyzing data as a result from the previous study. 

These studies have reached a number of important results : 

 Internal auditing contributes to the improvement of risk management in 

economic corporation through the internal auditor's specifications and the 

effective internal audit department. 

 Internal auditing contributes to the improvement of risk management in 

economic corporation through its risk management functions. 

Among the recommendations that emerged from this study: 

 There is a need for continuous coordination between the internal audit 

department and the risk managers in the corporation under study, in addition to 

contributing to the achievement of the objectives of the institution and adding 

value to it. 

 The establishment or management of a separate unit for risk 

management with specific tasks and mass working to identify risks, and the 

degree of influence and techniques to ensure to reduce them. 

key words: internal audit, risk management, risks. 
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 نحمد اله عز وجل على توفيقه لإتمام هذƵ المدكرة.
خطواتƴا الأخيرة في الحياة الجامعية من وقفة نعود إلى    نخطولابد لƴا ونحن  

أعوام قضيƴاها في رحاب الجامعة مع أساتذتƴا الكرام الذين قدموا لƴا  
الكثير باذلين بذلك جهودا كبيرة في بƴاء جيل الغد لتبعث الأمة من  

 ... جديد

وقبل أن نمضي تقدم أسمى آيات الشكر والامتƴان والتقدير والمحبة إلى  
 ... لذين حملوا أقدس رسالة في الحياةا

 ... إلى الذين مهدوا لƴا طريق العلم والمعرفة

 .......إلى جميع أساتذتƴا الأف اضل

 أساتذة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

كما أنƴي أتوجه بخاص الشكر إلى من علمƴا التف اؤل والمضي إلى الأمام، إلى  
ƴا الطريقمن رعانا وحافظ عليƴدما ضللƴا عƴفي    ا، إلى من وقف إلى جانب

 .....سعيƴا لإنجاز هذƵ المذكرة طوال هذƵ المدة

 قواسمية هبة الأستاذة المشرفة على هذƵ المذكرة: 

وكذلك نشكر كل من مد لƴا يد المساعدة وزودنا بالمعلومات اللازمة لإتمام  
 :ونخص بالذكر البحث هذا

 محمد الصالح  فروم :الأستاذ،  برزوقفيلالي   :الأستاذ
 كما نشكر مسبق ا أعضاء لجƴة المƴاقشة على قبول مƴاقشة هذƵ المذكرة

 .لذين كانوا عونا لƴا في بحثƴا هذاوالشكر موصول ل
جميع العاملين في المؤسسات محل  كما أنƴي أتوجه بخاص الشكر إلى   

 الدراسة
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  إلى من كلّت أنامله ليقدم لنا لحظة سعادة

 إلى من دفعني إلى العلم وبه ازداد افتخار

  إلى من حصد الأشواك عن دربي ليمهد لي طريق العلم

 (والدي العزيز) إلى الق لب الكبير

  إلى من أرضعتني الحب والحنان

 إلى رمز الحب وبلسم الشف اء

 (الحبيبةوالدتي  ) إلى الق لب الناصع بالبياض

 (إخوتي) إلى الق لوب الطاهرة الرقيقة والنفوس البريئة إلى رياحين حياتي

  "اسيالبراءة التي تنور منزلنا أبناء إخوتي " وائل، بشرى، جواد، أنس، غيث، مان  إلى  

 تذكاراً وتقديراً  إلى من آنسني في دراستي وشاركني همومي

  أصدق ائي وأحبوني إلى الذين أحببتهم
 ، سفيان، أدم"زهير، حمزةالوهاب،  " عبد  

 في الدراسةإلى جميع زملائي  
 2017تخصص محاسبة مراقبة وتدقيق دفعة  

 وأخص بالذكر " عمر، عبد الحق، ياسمين، إكرام"
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هذƅ  Ƌتواجد وƊظرا تطورƋ، في مهما وعاملا اقتصاد لأي اƊƅابض اƅقلب الاقتصادية اƅمؤسسة تعتبر
 اƄƅثير تواجه هذƋ الأخيرة أصبحت معوƅم، اقتصاد ظل في اƅشديدة باƅمƊافسة يتميز محيط في اƅمؤسسات

 قصد عدة بدائل عن ضرورة اƅبحث استوجب اƅذي الأمر واستمراريتها، بقاءها تهدد اƅتي اƅمخاطر من

 استراتيجيات محاوƅة تطبيق اƅمؤسسات Ƅل على ƅزاما جعل مما اƅمخاطر، هذƋ آثار حدة من اƅتخفيف

 في اƅتحƄم عدم أن مƊها، حيث Ƅل وبيئة وأهداف ومميزات طبيعة حسب وذƅك اƅمخاطر هذƋ بإدارة Ƅفيلة

Ƌمخاطر هذƅى حتما سيؤدي اƅبلوغ عدم إ Ƌمؤسسات هذƅمرجوة أهدافها اƅي عدم اƅتاƅالاستقرار وبا 

 .اƅمخاطر هذƋ تقليص إƅى تسعى اƅمؤسسات من Ƅغيرها اƅجزائرية واƅمؤسسات .الاقتصادي

إن اƅهدف من إدارة اƅمخاطر هو اƅتأƄد من أن Ɗشاطات اƅمؤسسة وعملياتها لا تتعرض ƅخسائر 
الأخطار  ƅسقفوتجاوز  فاتااƊحر غير مقبوƅة، ومراقبة الأخطار ومتابعتها، بهدف اƄƅشف اƅمبƄر عن أية 

 توى ممƄن.         اƅمحددة من قبل الإدارة اƅعليا، وتخفيض الأخطار اƅتي تتعرض ƅها اƅمؤسسة إƅى أدƊى مس
 اƅتدقيق ، حيث شهدإدارة اƅمخاطر في مجال اƅمطبقة الآƅياتيعتبر اƅتدقيق اƅداخلي من بين 

 يأتي عديدة، Ɗواح في الاهتمام هذا وتمثل اƅمتقدمة، في اƅدول اƅمؤسسات قبل من متزايدا   اهتماما   اƅداخلي

 دعمها على اƅعمل مع ƅلتدقيق اƅداخلي، مستقلة بإƊشاء إدارات اƅمؤسسات اهتمام تزايد مقدمتها في

 ىاƅمطلوبة، وƅعل واƅفعاƅية باƄƅفاءة اƅمرجوة تحقيق الأهداف من ƅتمƄيƊها اƅمؤهلة، اƅبشرية باƄƅفاءات

 إدارة في اƅداخلي اƅتدقيق أƊشطة تفعيل تحتاج إƅى اƅتي اƅمؤسسات بين من اƅمؤسسات الاقتصادية

 مƊها.  واƅحد ƅمواجهتها اƅمخاطر
جراءات أƊشطة تطوير ضرورة ذƅك يتطلب إƅى  اƅتقليدية اƅتدقيق أساƅيب من اƅداخلي اƅتدقيق وا 

واƅتي  وأوروبا الأمريƄية اƅمتحدة اƅولايات في اƅمهƊية واƅمƊظمات اƅجمعيات عن اƅمƊبثقة اƅحديثة الأساƅيب
اƅمجالات  Ɗحو اƅداخلي اƅتدقيق إدارة جهود ترƄيز يتم بحيث اƅتدقيق، أƊشطة وتƊفيذ تخطيط أهمها من

 اƅمخاطر،  إدارة ومƊها باƅمؤسسة خطورة، الأƄثر

يعتبر اƅتدقيق اƅداخلي أحد الأƊشطة اƅمهمة في اƅمؤسسة ƅما يقدمه من خدمات ƅلإدارات اƅعليا 
 عن طريق تقييمه اƅمستمر واƅموضوعي واƅذي يغلب عليه طابع اƅحياد ƅمختلف الأƊشطة في اƅمؤسسة.

ستشاري ƅلتدقيق اƅداخلي يساعد اƅمؤسسات على تحسين عملياتها فلم يعد Ƅما أن اƅدور الا
مقتصرا على اƅفحص واƅتقيد بأƊظمة اƅرقابة اƅداخلية ƅلمؤسسة بل تغير في اƅوقت اƅحاƅي Ɗتيجة اƅتغيرات 

إدارة  بأƊظمةاƅهيئات اƅمهƊية اƅمسؤوƅة عن مهƊة اƅتدقيق اƅداخلي فأصبح يهتم أيضا اƅتي أدخلتها 
 اƅمخاطر.
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إن فهم اƅمدقق اƅداخلي ƅطبيعة هذƋ الأخطار واƊعƄاساتها على اƊƅواحي الإدارية واƅماƅية ƅلمؤسسة 
أصبح أمرا ضروريا Ɗƅجاح مهƊة اƅتدقيق اƅداخلي في اƅمؤسسة الاقتصادية حيث أن هذا اƅفهم يمƄن 

لإدارية مع أهداف الأقسام واƅخطط اƅمدقق اƅداخلي من تقرير اƅمخاطر اƅمحتملة ومدى توافق الأهداف ا
 الإستراتيجية ƅلمؤسسة.  

  إشƂاƃية اƃدراسة:أولا: 
 حول اƅتساؤل اƅتاƅي: تتمحور الإشƄاƅية اƅرئيسية على ضوء ما تقدم

 ؟الاقتصاديةما مدى مساهمة اƃتدقيق اƃداخلي في تفعيل إدارة اƃمخاطر في اƃمؤسسات 
 وتتفرع مƊها الأسئلة اƅفرعية اƅتاƅية:

 مدقق ساهم مواصفات ت هلƅداخلي اƅتدقيق  قسمو اƅمؤسساƅمخاطر في اƅ؟الاقتصادية اتفي إدارة ا 
  داخلي فيƅتدقيق اƅمؤسسهل تساهم مهام اƅمخاطر في اƅ؟ الاقتصادية اتإدارة ا 

  اƃفرضيات:ثاƈيا: 
وقصد الإƅمام بحيثيات اƅموضوع ومحاوƅة الإجابة على إشƄاƅية اƅدراسة قمƊا بصياغة اƅفرضية 

 وحاوƊƅا إثبات صحتها من خطئها وهي Ƅاƅتاƅي: الأساسية
وهذا من خلال  الاقتصاديةيساهم اƃتدقيق اƃداخلي في تفعيل إدارة اƃمخاطر في اƃمؤسسات 

 . في إدارة اƃمخاطر هخلال مهامواƃقسم وƂذا من اƃداخلي مواصفات اƃمدقق 

 تتفرع مƊها فرضيات فرعية اƅتاƅية: الأساسيةومن اƅفرضية 
  مدققƅداخلي من خلال مواصفات اƅتدقيق اƅداخلي يساهم اƅتدقيق قسم و اƅفي تفعيل إدارة ا

 .الاقتصاديةاƅمخاطر في اƅمؤسسات 
 داخلي من خلال مهامه في تفعيلƅتدقيق اƅمؤسسات  يساهم اƅمخاطر في اƅالاقتصاديةإدارة ا. 
 أهمية اƃدراسة:ثاƃثا: 

تتمثل أهمية اƅدراسة في أهمية وظيفة اƅتدقيق اƅداخلي في اƅمؤسسة الاقتصادية واƅتي أضحت من  
وƄذƅك اƅدور  الأدوات اƅمهمة اƅتي تساهم في ضمان اƅتقييم اƅجيد ƅلمخاطر وƄذƅك اƅتحƄم فيها،

 الاستشاري واƅتأƄيدي ƅلمدقق اƅداخلي في إدارة اƅمخاطر.
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 أهداف اƃدراسة:رابعا: 
إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسة  يتمثل في دراسة اƅعلاقة بين تفعيل اƅدراسة Ƌهذ مناƅهدف الأساسي 

الاقتصادية Ƅمتغير تابع واƅدور اƅذي يلعبه اƅتدقيق اƅداخلي في اƅمؤسسة الاقتصادية Ƅمتغير مستقل، 
 إدارة اƅمخاطر.تفعيل وباƅتاƅي استƊتاج مدى مساهمة اƅتدقيق اƅداخلي في 

 واƅهدف الأساسي يتضمن الأهداف اƅفرعية اƅتاƅية:
 Ɗƅة إبراز الإطار اƅداخليمحاوƅلتدقيق اƅ تدقيق ظريƅ؛من خلال مفهوهه ،مهامه، سير مهمة ا 
 مخاطرƅظري لإدارة اƊƅة إبراز الإطار اƅتطرق  محاوƅمن خلال اƅ ،مخاطرƅشأة إدارة اƊ ،ومفهوها

 ؛ومƊهج عملها

 مخاطرƅداخلي في إدارة اƅلتدقيق اƅ يديƄتأƅدور الاستشاري واƅى اƅتطرق إƅا،  
  تدقيقƅية اƅة ابراز فعاƊمؤسسات عيƅقسم في اƅمدقق واƅتعرف على مواصفات اƅداخلي من خلال اƅا
 ؛اƅدراسة
 مخاطرا ابرازƅدارة ا خلال اƅتعرف على مهام اƅتدقيق اƅداخلي من  ƅعلاقة بين اƅتدقيق اƅداخلي وا 

 ؛في إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات عيƊة اƅدراسة
 :من بيƊهاوهƊاك اƅعديد من اƅمبررات  اƃموضوع: اختيارمبررات خامسا: 
  داخلي في تقديمƅتدقيق اƅذي يلعبه اƅلدور اƅ ها علاقة ببيئة الأعمالƅ عديد ممنƅإغفال ا

 الاستشارات واƅتوصيات بشأن إدارة اƅمخاطر؛
 ساحة الاقتصادية؛ƅعلى ا Ƌلمؤسسات الاقتصادية وأثرƅ سبةƊƅموضوع باƅأهمية ا 
 تحسيسƅمؤسسة ويهدد مستقبلها؛ اƅتي تهدد استقرار اƅمخاطر اƅى اƅموضوع فهو يتطرق إƅبهذا ا 
 اول موضوع ضمن تخصصƊرغبة في تƅ؛    محاسبة ومراقبة وتدقيق ا 
  تيƅتحولات اƅية خاصة بعد اƅفعاƅداخلي قصد تحقيق اƅلتدقيق اƅ مؤسسات الاقتصاديةƅحاجة ا

 شهدها اƅمحيط الاقتصادي؛

  شخصيƅميل اƅى ااƅتدقيق؛ حترافإƅة اƊمه 

 .مواضيعƅا Ƌتبة بمثل هذƄمƅمساهمة في إثراء اƅا 
 :في بها قمƊا اƅتي اƅميداƊية سةااƅدر  حدود تتمثل :سةااƃدر  حدودسادسا: 

 حدودƅية اƊاƄمƅتتعلق :ا Ƌدر  هذƅمؤسسات الاقتصادية با سةااƅتيƅشط واƊدة  ولاية في تƄيƄفقطس. 
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 حدودƅية اƊزمƅتائج مضمون :اƊدر  وƅية سةااƊميداƅزمن مرتبطة اƅذي باƅدر  فيه أجريت اƅوهو سةاا 

 .2017 سƊة منماي  30إƅى  أفريل 02من اƅفترة اƅممتدة 

  مخاطر فيƅداخلي في تفعيل إدارة اƅتدقيق اƅموضوع دور اƅ تطرقƊ موضوعية: سوفƅحدود اƅا
إدارة اƅمخاطر، ومساهمة اƅتدقيق  من خلال إƅقاء اƅضوء على اƅتدقيق اƅداخلي،، اƅمؤسسة الاقتصادية

  اƅداخلي في إدارة اƅمخاطر. 
 :اƃدراسة مƈهجسابعا: 

مƊهج اƅوصفي واƅتحليلي بما يتƊاسب مع عرض لإدارة اƅƅتحقيق هذƋ اƅدراسة تم الاعتماد على 
أسلوب اƅعيƊة من خلال جمع وتحليل اƅمعطيات  اتبعƊااƅمخاطر ودور اƅتدقيق اƅداخلي في تفعيلها، Ƅما 

ستباƊة اƅموزعة على عيƊة من اƅمؤسسات الاقتصادية وتحليل أجوبتهم على الأسئلة ƅدراسة اƅواردة في الإ
 تفعيل إدارة اƅمخاطر.   في اƅتدقيق اƅداخلي مدى مساهمة 

 اƃدراسة: خطةثامƈا: 
م موضوع اƅدراسة إƅى ثلاث فصول من أجل اƅخوض في جميع جواƊب اƅدراسة قمƊا بتقسي

ƅموضوع ƅلجاƊب اƊƅظري، بيƊما خصص اƅفصل من اأساسية، حيث خصص اƅفصل الأول واƅفصل اƅثاƊي 
Ɗلجاƅ موضوعƅث من اƅثاƅتطبيقي. باƅا 

  ى ثلاثƅفصل إƅداخلي وقد قسم هذا اƅلتدقيق اƅ ظريƊƅوان: الإطار اƊفصل الأول جاء تحت عƅا
وƄل مبحث يتفرع إƅى ثلاث مطاƅب، وتطرقƊا في اƅمبحث الأول إƅى طبيعة اƅتدقيق  مباحث رئيسية،

اƅداخلي ويƊدرج تحته ماهية اƅتدقيق اƅداخلي )اƊƅشأة، وتطور في مفهوم اƅتدقيق اƅداخلي( Ƅمطلب أول، 
، وƄذاƅك أهداف وأهمية اƅتدقيق اƅداخلي، وفي اƅمطلب الأخير خصص ƅخصائص وأƊواع اƅتدقيق اƅداخلي

أما اƅمبحث اƅثاƊي فقد تطرقƊا فيه إƅى Ƅل من مهام ومهمة اƅتدقيق اƅداخلي في اƅمطلبين الأوƅيين، وƄذاƅك 
عرجƊا إƅى موقع وظيفة اƅتدقيق اƅداخلي في اƅتƊظيم الإداري واƅوسائل اƅتƊظيمية ƅلتدقيق اƅداخلي وتقƊياته 

ƅ مبحث الأخير فخصصƅى اƅسبة إƊƅمطلبين الأخيرين، وباƅية في اƊمهƅلممارسة اƅ يةƅدوƅمعايير اƅشرح ا
 ƅلتدقيق اƅداخلي وƄذاƅك مبادئ وقواعد اƅسلوك الأخلاقي ƅلتدقيق اƅداخلي.     

  مخاطر، حيث تمƅداخلي في إدارة اƅتدقيق اƅوان: مساهمة اƊي فقد جاء تحت عƊثاƅفصل اƅأما ا
ƅمبحث الأول تƊاوƊƅا فيه الإطار تجزئة اƅفصل بƊفس طريقة اƅفصل الأول أي ثلاث مباحث، فيما يخص ا

اƅمفاهيمي لإدارة اƅمخاطر من خلال تعريف اƅخطر وتصƊيفاته Ƅمطلب أول، ثم اƊتقلƊا إƅى ماهية إدارة 
اƅمخاطر )اƊƅشأة، تعريف، أهداف( في اƅمطلب اƅثاƊي، وأخيرا عرجƊا إƅى تقƊيات اƅمستعملة في إدارة 
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ساسية بعƊوان رئيسي الإطار اƅعملي ƅلتدقيق اƅداخلي، اƅمخاطر، اƅمبحث اƅثاƊي تضمن ثلاث مطاƅب أ
حيث جاءت عƊاوين اƅمطاƅب Ƅاƅتاƅي: مهام إدارة اƅمخاطر، الأطراف اƅمسؤوƅة عن تطبيق Ɗظام إدارة 
 Ƌداخلي ودورƅتدقيق اƅوان اƊي بعƊثاƅلفصل اƅ مبحث الأخيرƅمخاطر. واƅهج عمل إدارة اƊمخاطر، وأخيرا مƅا

يث تم اƅتطرق في هذا اƅمبحث إƅى ماهية تدقيق إدارة اƅمخاطر، فيما خصص في إدارة اƅمخاطر، ح
دارة  اƅمطلب اƅثاƊي ƅتوضيح مراحل تدقيق إدارة اƅمخاطر وƄذاƅك إبراز اƅعلاقة بين اƅتدقيق اƅداخلي وا 

 غي أن يلعبه اƅمدقق اƅداخلي في إدارة اƅمخاطر.Ɗباƅمخاطر، وفي اƅمطلب الأخير استعرضƊا اƅدور اƅذي ي
  يةƊميداƅدراسة اƅث فهو عبارة عن اƅثاƅفصل اƅمؤسسات الاقتصادية أما اƅة من اƊعيƅ اƊƅاوƊحيث ت

الإطار اƅتشريعي ƅلتدقيق اƅداخلي وƄذƅك اƅهيئة إƅى ، ففي اƅمبحث الأول تطرقƊا رئيسية فيه ثلاث مباحث
من خلال دراسة اƅميداƊية، اوƊƅا فيه خطوات اƅتƊاƅمƊظمة ƅهذƋ اƅمهƊة في اƅجزائر، أما اƅمبحث اƅثاƊي 

اƅتطرق إƅى عملية تحضير الاستبيان، ومƊهجية اƅدراسة اƅميداƊية، واختبار صدق وثبات الاستبيان، 
 . واختبار اƅفرضيات واƅمبحث الأخير خصصƊاƅ Ƌعرض Ɗتائج اƅدراسة اƅميداƊية

يمƄن ذƄرها في  اƅدراسةهذƋ توجد اƅعديد من اƅصعوبات اƅتي واجهتƊا في  صعوبات اƃدراسة:تاسعا: 
 الأتي: 
  حديثةƅمراجع اƅلية خاصة فيما يخص اƄƅمراجع وقلتها على مستوى اƅحصول على اƅصعوبة ا

 ƅلتدقيق اƅداخلي؛
 مؤسسات الاقتصادية؛ƅلتربص في اƅ انƄجد صعوبة في إيجاد مƊ موضوعƅحساسية اƅ ظراƊ 
 معلومات حتى عن طريق الاستبيان؛ƅحصول على اƅصعوبة ا 
  لباحث؛عدمƅ عادته  احترام أجال اƅرد على الاستبيان وا 
   دراسة؛ƅة اƊمحدودية عي 
 دراسة؛ƅموضوع اƅ مستهدفةƅفئة اƅقص استيعاب اƊ 
  مؤسساتƅداخلي في اƅتدقيق اƅداخلي أو اشخاص يقومون باƅتدقيق اƅدرة وجود وظيفة اƊ

 اƅخاص.اƅقطاع مؤسسات في الاقتصادية وخاصة 
 اƅدارسين من اƅعديد قبل من اƅداخلي اƅتدقيق موضوع تƊاول تم ƅقداƃسابقة: اƃدراسات شرا: عا

 ƅها اƅتي اƅدراسات بعض ذƄر سƊحاول مختلفة وعليه جواƊب من واƅمحاسبة اƅماƅية مجال في واƅباحثين

 :مƊها بموضوعƊا علاقة
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  ،ظنƅ مخاطر وفق دراسة هيا مروان ابراهيمƃداخلي في تقويم إدارة اƃتدقيق اƃمدى فاعلية دور ا
مذƄرة ماجيستر، قسم اƅمحاسبة "دراسة تطبيقية على اƃقطاعات اƃحƂومية في قطاع غزة"،  cosoإطار 

 اƅداخلي اƅتدقيق دور فاعلية تقييم إƅى اƅدراسة هذƋ هدفت،  2016واƅتمويل، اƅجامعة الاسلامية غزة، 

Ƌمخاطر إدارة تقويم في ودورƅوفق  اCOSO يهاƅمتوصل إƅتائج اƊƅدراسة عياب  ، ومن أهم اƅا Ƌفي هذ
اƅلوائح اƅمƊظمة لأداء اƅتدقيق اƅداخلي ƅلقيام بدورƋ في تقويم إدارة اƅمخاطر في اƅقطاعات اƅحƄومية في 

اƅفرص اƅتي قطاع غزة، غياب اƅدور اƅفاعل ƅلتدقيق اƅداخلي في مراجعة اƅتقƊيات اƅمستخدمة في تحديد و 
يتعرض ƅها وعدم فاعلية دورƋ بمتابعة تƊفيذ إجراءات اƅرقابة على اƅقطاع اƅحƄومي، ومن بين توصيات 
اƅدراسة ضرورة تفعيل مفهوم إدارة اƅمخاطر في اƅقطاعات اƅحƄومية، واƅعمل به ضمن اƅمƄوƊات اƅثماƊية 

دور اƅتدقيق اƅداخلي في اƅقطاعات اƅحƄومية باƊƅظر إƅى  ، ضرورة الاهتمام بتفعيلcoso ermلإطار 
         .1إضافة قيمة وتحسين فعاƅية اƅعمليات وتحقيق الأهدافدورƋ الإيجابي في 

 ƃ يةƈوان: دراسة ميداƈاصر محمد سيد درويش، بعƈƃداخلية في عبد اƃمراجعة اƃشطة اƈدور أ
، جامعة بƊي AUJAAمجلة اƅمحاسبة واƅمراجعة ، تفعيل إدارة اƃمخاطر في شرƂات اƃتأمين اƃمصرية

 هذƋ اƅدراسة إƅى اƅتعرف على دور أƊشطة اƅمراجعة اƅداخلية في تفعيل . هدفت2013سويف، مصر، 
إدارة اƅمخاطر في شرƄات اƅتأمين اƅمصرية من خلال اƅتعرف على ماهية وأƊشطة إدارة اƅمخاطر في 
شرƄات اƅتأمين وأƊشطة اƅمراجعة اƅداخلية في ظل مدخل إدارة اƅمخاطر ودور أƊشطة اƅمراجعة اƅداخلية 

 ƅدور اƅتقليدي لاƅمدخ أنفي تفعيل إدارة اƅمخاطر في شرƄات اƅتأمين اƅمصرية، من Ɗتائج اƅدراسة 

 بيئة في اƅمتلاحقة والأحداث ظل اƅتغيرات في Ƅافيا   يعد ƅم اƅمصرية اƅتأمين شرƄات في اƅداخلية اƅمراجعة

 اƅعامة ƅلهيئة اƅتƊظيمي اƅهيƄل تعديلات في اƅمخاطر  على ƅلرقابة وحدة واستحداث الأعمال مƊظمات

 اƅمصرفية غير اƅماƅية والأدوات الأسواق على والإشراف اƅرقابة في اƅهيئة دور في اƅمصرية اƅماƅية ƅلرقابة

دارة اƅداخلية اƅمراجعة إدارة بين تƄاملية تبادƅية علاقة شرƄات اƅتأمين، توجد ومƊها  تƊعƄس اƅمخاطر وا 

 واƊتهاءا   اƅعمل، وأوراق باƅتƊفيذ ومرورا   اƅتخطيط من بداية اƅداخلية اƅمراجعة عملية من مراحل Ƅل على

اƅتعرف  من بداية اƅمخاطر إدارة عملية مراحل على أخرى Ɗاحية ومن Ɗاحية، من وذƅك واƅمتابعةباƅتقرير 
، ومن بين عƊها واƅمتابعة باƅتقرير واƊتهاءا   ƅها، والاستجابة بتقييمها مرورا   وتحديدها، اƅمخاطر على

 في اƊƅظر إعادة اƅمصرية اƅتأمين شرƄت في اƅداخلية جعةااƅمر  تاإدار  على يجبتوصيات هذƋ اƅدراسة أƊه 

                                                           

1
، )دراسة تطبيقية على coso مدى فاعلية دور اƃتدقيق اƃداخلي في تقويم إدارة اƃمخاطر وفق إطار هيا مروان إبراهيم ƅظن،  

‌.2016 اƅقطاعات اƅحƄزمية في قطاع غزة(، مذƄرة ماجيستر، قسم اƅمحاسبة واƅتمويل، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة الإسلامية غزة،
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 دƅيل إعداد خلال من وذƅك اƅمخاطر أساس على جعةااƅمر  مدخل ظل في اƅداخليين جعينااƅمر  ومسئوƅيات مهام

1اƅمخاطر أساس على جعةااƅمر  مدخل ظل في ومسئوƅياتها ومهامها أهدافها يتضمن اƅداخلية جعةاƅلمر 
 . 

 ي دراسةƃوان: عبدƈطيفة بعƃ ة دورƈاƂمخاطر إدارة ومƃمؤسسة في اƃرة ،الإقتصادية اƄمذ 

 اƅى اƅدراسة هذƋ هدفت  2012. تلمسان، جامعة اƅشرƄات، الافراد وحوƄمة إدارة تخصص ماجستير،

 اƅبقاء ƅلمؤسسة تضمن اƅتي اƅوظيفة بإعتبارها اƅمؤسسة الإقتصادية في اƅمخاطر إدارة ومƄاƊة دور إبراز

 إدارة مƊها اƊƅتائج من جملة إƅى توصلت اƅدراسة حيث واƅمتقلبة، اƅمتغيرة اƅبيئة ظل في والإستمرارية

 Ƅشف على خلال اƅقدرة من اƅمخاطر مختلف مع ƅلتعامل عملي علمي مƊهج عن عبارة اƅمخاطر

 على  اƅدائم بالإطلاع يسمح الإستراتيجية باƅيقظة اƅتسلح طرق، عدة على شدتها بƊاءا مسبباتها ومقدار

قدمت  Ƅما .اƅخارجية أو اƅداخلية اƅبيئة من تƊتج قد اƅمخاطر أي رصد وباƅتاƅي مستجدات من يطرأ ما Ƅل
 بƊاء ضرور وƄذا اƅمخاطر، إدارة في اƅمتخدة والإجراءات الأساƅيب تطوير :أهمها توصيات بعدة اƅدراسة

 اƅسƊريوهات مختلف وتصور واƅخارجية اƅداخلية ƅلبيئة اƅدقيق اƅتحليل على مبƊية تƄون إستراتيجية واضحة

.مستقبلا عليها اƅمخاطر تƄون قد اƅتي
2

 

  طفيƃ،يƈمر  شعباƃداخلية، جعةااƃمؤسسة، تسيير تحسين في مهمتها اƃقسم سةادر  مع ا 

 Ƅليةتخصص إدارة أعمال،  ماجستير، مذƄرة ،كاسوƈاطر  ƃمجمع اƃتجاري ƃلƈشاط اƃتابع اƃغاز تصدير

 أهمية زاإبر  محاوƅة إƅى سةااƅدر  هدفت، 2012 ئر،ااƅجز  جامعة اƅتسيير، وعلوم الاقتصادية اƅعلوم

 ومدى بها تقوم اƅتي الأعمال إظهار ومحاوƅة فعاƅة أداة باعتبارها اƅمؤسسة، في اƅداخلية جعةااƅمر 

 لإسهامات تطرق أƊه Ƅما .الإدارة طرف من استغلاƅها تم إذا ما حاƅة في مضافة قيمة خلق في مساهمتها

 ذƅك في اƅمفعول سارية ƄاƊت واƅتي عليها اƅمتعارف جعةااƅمر  معايير واƅى اƅتسيير في اƅداخلية جعةااƅمر 

3اƅوقت
. 

 مدهون إبراهيم رباح إبراهيم دراسةƃوان: اƈمدقق دور بعƃداخلي اƃمخاطر إدارة تفعيل في اƃفي ا 

بغزة،  الإسلامية، اƅجامعة وتمويل، محاسبة تخصص ماجستير، مذƄرة ،غزة قطاع في اƃمصارف اƃعاملة
                                                           

1
، مجلة دور أƈشطة اƃمراجعة اƃداخلية في تفعيل إدارة اƃمخاطر في شرƂات اƃتأمين اƃمصريةعبد اƊƅاصر محمد سيد درويش،  

 .2013، جامعة بƊي سويف، مصر، AUJAAاƅمحاسبة واƅمراجعة 
2
تخصص إدارة الأفراد وحوƄمة اƅشرƄات،  ، مذƄرة ماجيستر،دور ومƂاƈة إدارة اƃمخاطر في اƃمؤسسة الاقتصاديةƅطيفة عبدƅي،  

 .2012مدرسة اƅدƄتوراƋ، جامعة أبي بƄر بلقايد، 
3
، دراسة حاƅة فسم تصدير اƅغاز اƅتابع ƅمجمع اƃمراجعة اƃداخلية مهمتها ومساهمتها في تحسين تسيير اƃمؤسسةƅطفي شعباƊي،  

Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر، سوƊاطراك، مذƄرة ماجيستر، قسم علوم اƅتسيير، تخصص إدارة أعمال، 
2004. 
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 اƅمخاطر في اƅمصارف إدارة تفعيل في اƅداخلي اƅمدقق دور على اƅتعرف اƅى هدƋ اƅدراسة . هدفت2011

 اƅى اƅتطرق ثم ومن وأهدافه أهميته وبيان اƅداخلي اƅتدقيق استعراض ƅمفهوم مع غزة، قطاع في اƅعاملة

 دورƋ بأهمية اƅداخلي اƅمدقق دىƅ وعي إƅيها وجود اƅمتوصل اƊƅتائج ومن .اƅمخاطر إدارة في اƅمدقق دور

تحديد  اƅداخلي مهام اƅتدقيق من ƅيس اƊه اƅى ايضا اƅدراسة توصلت Ƅما اƅمخاطر، إدارة تفعيل في
Ɗما اƅمخاطر دارتها وا   اƅتوصيات اƅتى أهم ومن اƅمخاطر، بشأن إدارة وتوصيات استشارات تقديم دورƋ وا 

دارة اƅداخلي اƅتدقيق قسم بين اƅتƊسيق زيادة اƅدراسة قدمتها  اƅمدققين قدرات بتƊمية اƅمخاطر والاهتمام وا 

1اƅداخليين
. 

 :وانƈعتش بع Ɖأحمد عبد Ɖداخلية في إدارة  دراسة عبدƃمراجعة اƃتفعيل دور اƃ إطار مقترح
هدفت هذƋ . 2011مذƄرة ماجيستر، قسم اƅمحاسبة، جامعة طƊطا،  ،اƃمخاطر في بيئة الأعمال اƃمصرية

اƅدراسة إƅى محاوƅة إقتراح إطار متƄامل ƅتفعيل دور اƅمراجعة اƅداخلية على أساس اƅخطر يتعامل مع 
إدارة اƅمخاطر باƅمؤسسة بحيث يعمل على تحسين فعاƅية أداء الإدارة اƅشاملة ƅلمخاطر من خلال اƅقيام 

ارتها وتخفيف أثارها ƅتصبح في حدود بمسؤوƅياتها عن تحديد وتقييم اƅمخاطر والاستجابة ƅها حتى يتم إد
اƅمستوى اƅمقبول، ومن أهم Ɗتائج هذƋ اƅدراسة أن هƊاك إتفاق على مƊهجية مدخل اƅمراحعة اƅداخلية على 
أساس اƅخطر، هƊاك إتفاق على توفر متطلبات تطبيق مدخل اƅمراجعة اƅداخلية على أساس اƅخطر في 

جراءات تطبيق مدخل اƅمراجعة اƅداخلية على أساس بيئة الأعمال اƅمصرية،  هƊاك إتفاق على مر  احل وا 
اƅخطر في بيئة الأعمال اƅمصرية، هƊاك إتفاق على إمƄاƊية تحسين فعاƅية إداء الإدارة اƅشاملة ƅلمخاطر 
في بيئة الأعمال اƅمصرية. ومن أهم اƅتوصيات توعية مƊشأت الأعمال اƅمصرية بضرورة تطوير اƅمدخل 

ƅداخلية وتبƊي رؤية شاملة ƅلمخاطر من خلال الاعتماد على مدخل اƅمراجعة اƅداخلية اƅتقليدي ƅلمراجعة ا
على أساس اƅخطر، ضرورة وجود إطار ƅلإدارة اƅشاملة بƄل مؤسسة، ضرورة اƅتأهيل اƅعلمي واƅعملي 

لال ƅممارسي مهƊة اƅمراجعة اƅداخلية ولأفراد إدارة اƅمخاطر وƅجان اƅمراجعة ومجلس الإدارة وذƅك من خ
  .          2اƅدورات اƅتدريبية واƅمؤتمرات واƊƅدوات اƅعلمية

 ح شادي دراسةƃبجيرمي صاƃوان: اƈمراجعة دور بعƃداخلية اƃمخاطر إدارة في اƃرة ،اƄمذ 

 مساهمة مدى على اƅتعرف إƅى اƅدراسة هدفت 2011.دمشق، جامعة تخصص محاسبة، ماجستير،

                                                           

1
، مذƄرة ماجيسترغزة،  قطاع في اƃعاملة اƃمصارف في اƃمخاطر إدارة تفعيل في اƃداخلي اƃمدقق دورإبراهيم رباح إبراهيم اƅمدهون،  

 .2011قسم اƅمحاسبة واƅتمويل، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة الإسلامية غزة، 
2
، مذƄرة ماجيستر، إطار مقترح ƃتفعيل دور اƃمراجعة اƃداخلية في إدارة اƃمخاطر في بيئة الأعمال اƃمصريةعبدƋ أحمد عبدƋ عتش،  

 .2011قسم اƅمحاسبة، Ƅلية اƅتجارة، جامعة طƊطا، 
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 Ɗتائج اهم ومن .واƅخاصة اƅعامة اƅسورية اƅمصارف في اƅمخاطر إدارة عملية في اƅداخلية اƅمراجعة وظيفة

Ƌدراسة هذƅمصارف اهتمام عدم اƅعامة اƅسورية اƅخاصة اƅتدقيق قسم في عامليها حصول بأهمية واƅا 

 متابعة ƅلعاملين تتيح اƅتي اƅتدريبية اƅمجال، قلة اƅدورات هذا في اƅدوƅية اƅمهƊية اƅشهادات على اƅداخلي

دارة اƅداخلي اƅتدقيق مجال في اƅتطورات  Ɗشاط دور تفعيل اƅتوصيات ضرورة اهم ومن اƅمخاطر، وا 

 اƅماƅية اƅمستقبلية الأزمات مواجهة في ƅتساعدها اƅمصارف في اƅمخاطر إدارة عملية في اƅداخلي اƅتدقيق

 دورها ومعرفة ƅديها اƅمخاطر إدارة بعملية Ƅبير وبشƄل اƅمصارف اهتمام ضرورة بقائها، على واƅمحافظة

 .1اƅمحيطة اƅمخاطر مختلف في مواجهة اƅباƅغ

 :اƃدراسة مميزات

وƄذƅك اƅتدقيق  ƅمخاطر،هو ا بيƊها اƅمشترك اƅقاسم أن اƅسابقة اƅدراسات خلال من يلاحظ
Ƅما أن Ƅƅل دراسة حدود  اƅداخلي، ماعدا دراسة شعباƊي اƅتي تƊاوƅت جاƊب واحد وهو اƅتدقيق اƅداخلي،

 مƄاƊية وحدود مƄاƊية مختلفة.  

 :اƅتاƅية اƊƅقاط في دراستƊا مميزات عرض ويمƄن
 تدقيق دور إبرازƅداخلي اƅمؤسسةفي  مخاطر إدارة في اƅجزائرية الاقتصادية اƅ؛ا  

 سياƄ مخاطرƅاول إدارة اƊإدارة أو قسمستƄ يسƅمؤسسة وƅ؛مستقل ة في ا 

 تعرفƅمدقق قيام مدى على اƅداخلي اƅا Ƌلإدارة استشارية خدمات تقديم في بدورƅ إدارة بشان 

 ؛الاقتصادية اƅجزائرية اƅمؤسسة في اƅمخاطر

 ةƅا إسقاط محاوƊمؤسسات بعض على دراستƅجزائريةالاقتصادية  اƅلتعرف اƅ تدقيق علىƅمهام ا 

  اƅمخاطر. إدارةفي  اƅداخلي

 

                                                           

1
تخصص  ماجستير، مذƄرةاƅسورية، دراسة ميداƊية في اƅمصارف  ،اƃمخاطر إدارة في اƃداخلية اƃمراجعة دور ،اƅبجيرمي صاƅح شادي 

   2011.سوريا، _دمشق جامعة محاسبة،
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 :اƃفصل الأول تمهيد
 وحتى اƅرقابة، يخص فيما خاصة الإدارة، مهام من عقّد أƊشطتها وتعدد اƅمؤسسات حجم توسّع إن

 إƅى يهدف خاص قسم بإƊشاء اƅقيام من بد لا Ƅان أهدافها، تحقيق ضمان إƅى اƅمؤسسة إدارة تتوصل
 .اƅداخلي اƅتدقيق قسم وهو قراراتها اتخاذ في مساعدتها

 م اƅوحداتااƅتز  من واƅتحقق ƅلتأƄد اƅمؤسسات لإدارة اƅمهمة اƅوسائل من اƅداخلي اƅتدقيق يعتبرإذ 

 .وبƄفاءة سليمة بطريقة أعماƅها اƅمؤسسة تؤدي Ƅƅي

 الإحصائيةاƅحاجة ƅلتدقيق اƅداخلي بسبب اعتماد اƅمدقق اƅخارجي على اƅعيƊات  ازدادت Ƅما
 .دوث ترƄيز Ƅبير على ظاهرة اƅتحليل اƅماƅي واƅغش واƅتلاعبحو 

 :أساسية وهيخلال اƅفصل إƅى الإطار اƊƅظري ƅلتدقيق اƅداخلي عبر ثلاث مباحث من سƊتطرق و 
 اƅمبحث الأول: طبيعة اƅتدقيق اƅداخلي.

 . ، اƅوسائل اƅتƊظيمية وتقƊيات اƅتدقيق اƅداخلياƅتدقيق اƅداخليوظيفة مهمة وموقع  ،مهاماƅمبحث اƅثاƊي: 
 .  ئهدومبا اƅدوƅية ƅلممارسة اƅمهƊية ƅلتدقيق اƅداخليمعايير اƅاƅمبحث اƅثاƅث: 
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 اƃمبحث الأول: طبيعة اƃتدقيق اƃداخلي.
خطه  أو علمي أسلوب يعتبرƋ واƅبعض اƅداخلي اƅتدقيق طبيعة حول والآراء اƅمفاهيم تعددت

 يتم بعد اƅداخلي اƅتدقيق Ƅان وƅما .مستقل علمي وƊشاط حتمية إدارية وظيفة يعتبروƊه وآخرون تƊظيمية،

اƅعمل  يمثل اƅمحاسبية اƅبياƊات وضبط واƅغش الأخطاء اƄتشاف Ƅان فقد اƅمحاسبية اƅعمليات تƊفيذ
 .اƅمؤسسة أصول على واƅمحافظة واƅبياƊات اƅسجلات سلامة من اƅتحقق أي.اƅداخلي ƅلمدقق الأساسي

وعلى هذا الأساس تم تقسيم اƅمبحث إƅى ثلاث مطاƅب، حيث تƊاوƊƅا ماهية اƅتدقيق اƅداخلي 
وفي اƅمطلب اƅثاƅث قمƊا باƅتطرق إƅى خصائص وأƊواع  Ƅمطلب أول، الأهداف والأهمية Ƅمطلب ثاƊي،

   .اƅتدقيق اƅداخلي
 اƃتدقيق اƃداخلي. ماهيةاƃمطلب الأول: 

  .قبل اƅتطرق إƅى مفهوم اƅتدقيق اƅداخلي Ɗستعرض أولا اƅتطور اƅتاريخي ƅلتدقيق اƅداخلي
فقد Ƅان اƅشƄل  ƅ1941م يƄن اƅتدقيق اƅداخلي معروفا قبل سƊة  :ول: ƈأة  اƃتدقيق اƃداخلياƃفرع الأ 

أن Ɗشأته وتطورƋ ترافقت مع  باعتباراƅوحيد اƅمتعارف عليه هو اƅتدقيق اƅمحاسبي اƅقاƊوƊي اƅخارجي 
اƅتدقيق اƅخارجي لأسلوب اƅتدقيق باƅعيƊات من  اعتماداƅتطورات اƅتي عرفتها تقƊية اƅمحاسبة، غير أن 

ƅلقرارات  اƅمسيرين احترامفي اƅتأƄد من سلامة اƅتسجيلات اƅمحاسبية ومدى  اƅمؤسسةري جهة ورغبة مدي
 .1واƅسياسات اƅمسطرة من جهة أخرى أظهرت اƅحاجة إƅى إƊشاء وظيفة داخلية مستقلة تقوم بهدƋ اƅمهام

 الأزمة إƅى ƄفƄرة ظهورها يرجع حيث Ɗسبيا، حديثة وظيفة اƅداخلي اƅتدقيق وظيفة تعتبرƄما 

 دفع ما وهو 1929 سƊة خاص بشƄل الأمريƄية اƅمتحدة واƅولايات ƄƄل اƅعاƅم مست اƅتي اƅعاƅمية

 اƅمصاريف في تƄاƅيفها، فرأت في باƅقليل وƅو تخفيض بإمƄاƊه سبيل Ƅل عن اƅبحث باƅمؤسسات إƅى

 وغيرها اƅحسابات وتحليل جرد من اƅخارجي اƅمدقق بها يقوم اƅتي اƅتحضيرية الأعمال  Ƅثرة عن اƊƅاجمة

 اƅتدقيق إشراف تحت وƄƅن داخليين موظفين طرف من الأعمال بهذƋ اƅقيام اقتراح إضافية وتم تƄاƅيف
 ويمثلون ƅلمؤسسة تابعون وهم اƅتدقيق بأعمال يقومون اƅذين اƅداخليين اƅمدققين وهƄذا ظهر اƅخارجي

                                                           

، بطاقة مهƈة اƃتدقيق في اƃجزائر اƃواقع والأفاق في ضوء اƃمستجدات اƃعاƃمية اƃمعاصر Ɗور اƅدين مزياƊي، صاƅح ƅخضاري،  1
-11مشارƄة في اƅملتقى اƅوطƊي اƅثامن حول مهƊة اƅتدقيق في اƅجزائر اƅواقع والأفاق في ضوء اƅمستجدات اƅعاƅمية اƅمعاصرة، يومي 

 .02سƄيƄدة، ص،  1955أوت  20علوم اƅتجارية، جامعة ، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير وا2010ƅأƄتوبر  12
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 من اƅتخفيض وهو ƅوجودهم اƅرئيسي اƅهدف بتحقيق يسمحون واƅذين اƅخارجيين ƅلمدققيناƅمساعدة  الأيادي

 .1اƅداخلي ƅلتدقيق الأوƅي اƅمفهوم تƄون وهƊا اƅمؤسسةأعباء 
 اƊتظم أن إƅى الآمر بادئ في اƅلازم بالاهتمام تحظى وƅم مهمّشا اƅداخلي اƅتدقيق  دور بقي

اƅتدقيق اƅداخلي قد تعززت أهمية و ، 19412 سƊة Ɗيويورك في موحد تƊظيم شƄل في نياƅداخلي نياƅمدقق
في اƅولايات  IIA  (the institue of internal auditors)د اƅمدققين اƅداخليينهحيث تم إƊشاء مع

 اƅذيهدƋ اƅخطوة هي الأساس في مجال اƅتجسيد اƅمهƊي ƅلتدقيق اƅداخلي و  اعتباراƅمتحدة الأمريƄية و 
 اƅتدقيق  آƅياتيم اƅمفاهيم ومƊهجية و تطوير هدƋ اƅمهƊة وتƊظيمها ومن هƊا بدأ تƊظ ىعمل مƊد Ɗشأته عل

  .3اƅداخلي
تطور Ɗطاق ومسؤوƅيات اƅتدقيق اƅداخلي بشƄل  1971سƊة  إƅى 1957سƊة وخلال اƅفترة ما بين 

اƅمعهد معايير  اعتمد Ƅ1978بير وأصبح يشمل اƅعديد من اƅخدمات اƅتي يقدمها ƅلإدارة وبحلول سƊة 
معايير بصفة خاصة توحيد مهƊة ƅهدƋ ا استهدفتاƅممارسة اƅمهƊية ƅلتدقيق اƅداخلي بشƄل رسمي وƅقد 

اƄƅامل باƅتدقيق اƅداخلي  الاعترافيتم من خلاƅها  آƅيةاƅتدقيق اƅداخلي عبر اƅعاƅم بأسرƋ من خلال وضع 
 .  Ƅ4مهƊة

 اƅمسؤوƅيات بيان بتحضير اƅداخليين اƅمدققين  ƅمعهد اƅتابعة اƅبحوث ƅجƊة قامت 1974 عام في 

 وظيفة ومسؤوƅيات اƅسليم اƅدور تعرّف الإرشادات من مجموعة إعداد مƊه اƅغرض وƄان اƅداخليƅلتدقيق 

 .5اƅمؤسسة داخل اƅمراجعة
 الاعتماد يمƄن إدارية أداة باعتبارƋ الأهمية باƅغ اƅداخلي اƅتدقيق أصبح فقد اƅحاضر اƅوقت أما في 

 اƅقيود تدقيق على فقط يقتصر ضيق Ɗطاقه Ƅان فبعدما اƅمعاصرة، الإدارية اƅعمليات ترشيد في عليه

 .واƅتشغيلية الإدارية اƅمجالات شمليƅ توسع اƅماƅية واƅسجلات

                                                           
1
 Jaques Renard, théorie et pratique de l’audit interne, Groupe Eyrolles, 8eme édition, Paris, France, 

2013, p23. 
 مصر، _الإسƊƄدرية واƅتوزيع، ƅلƊشر اƅجامعية اƅدار ،اƃداخلية واƃمراجعة ƃرقابةامحمد،  اƅماƅك عبد أحمد اƅسوافيري، رزق فتحي2

 .81ص،  ،2013
، اƅملتقى اƅوطƊي اƅثامن سƄيƄدة، أثر اƃهƈدسة اƃماƃية اƃحديثة على فعاƃية دور اƃتدقيق وحوƂمة اƃأرƂاتجمعة هوام، وداد Ƅودري، 3

 .14، ص، مرجع سابق
 .161 ،، ص2011الأردن، اƅطبعة الأوƅى،  _عمان ، دار اƅصفاء ƅلƊشر واƅتوزيع،اƃتدقيق اƃداخلي واƃحƂوميأحمد حلمي جمعة، 4
 _الاسƊƄدرية  واƅتوزيع، ƅلƊشر اƅجديدة اƅجامعة دار ،اƃداخلية واƃمراجعة اƃرقابة في اƃحديثة الاتجاهات وآخرون، اƅسوافيري رزق فتحي5

 .97 ص، ،2002مصر، 
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 :1فيما يلي اƅداخلي اƅتدقيق وتطور Ɗشأة على ساعدت اƅتي اƅعواملوتƄمن 

 ؛ايجغراف اƅمƊتشرة اƅفروع ذات اتؤسساƅم ظهور .1
 ؛نيواƅتأم ƄاƅبƊوك ةياƅماƅ ؤسساتاƅم ظهور .2

  ؛وعملياتها أƊشطتها وتعقد تؤسسااƅم حجم اتساع .3

 ؛2ةياƅتƊƄوƅوج اƅتطورات .4

 ؛اƅمؤسسات وإفلاس فشل حالات ادةيز  .5

 .قةياƅدق ةياƅدور  رياƅتقار  إƅى اƅمتزايدة اياƅعل الإدارة حاجة .6
ƃفرع اƃي: اƈداخليتطور ثاƃتدقيق اƃتدقيق مر :مفهوم اƅداخلي اƅذ اƊشأته مƊ شملت وتطورات مراحل بعدة 

 اƅداخلين اƅمدققين دأب معهد وƅقد اƅرقابي، عمله وƊطاق ومفاهيمه تعاريفه لإضافات علىاو  اƅتعديلات

على تحديث اƅتعاريف اƅواردة مƊه ودƅك استجابة ƅلتطورات اƅمهƊية 1941 سƊة  Ɗشأته مƊذ  (IIA)الأمريƄي
 :يلي Ƅما

 عدة تعديلها تم واƅتي اƅداخلي اƅتدقيق مسؤوƅيات تتضمن قائمة أول اƅمعهد أصدر 1947 في عام

 من وضع مجموعة وهو مƊها اƅرئيسي اƅغرض فإن ذƅك ومع اƅحاƅية صورتها إƅى وصلت حتى مرات

 عاتقه على اƅمسؤوƅيات اƅملقاة ذƅك في بما اƅداخلي ƅلتدقيق اƅمƊاسب اƅدور ƅتحديد الإرشادية اƅخطوط

 وƅتحديد اƅداخلي ƅقسم تدقيق ƅوائح ƅوضع عام Ƅأساس اƅقائمة هذƋ واستخدمت مؤسسة أية صعيد على

Ƌمؤسسة داخل وسلطتها دورƅ3ا. 

 ويمƄن تلخيص اƅتطور في مفهوم اƅتدقيق اƅداخلي في اƅجدول اƅتاƅي:

 
 
 
 

                                                           

 إطار حوƄمة في اƅتدقيق اƅداخلي حول الأول اƅعربي اƅمؤتمر ،اƃأرƂات حوƂمة اƃداخلية في اƃمراجعة دور ممدوح، اƅسعود أبو1

 .362_ 361ص، ص ،  2005سبتمبر مصر،-رةھاƅقا اƅشرƄات،
Ƅلية  دمشق، مƊشورات جامعة ، اƅجزء الأول،أصول اƃمراجعة Ɗعمة قريط،  عصام أحمد دحدوح، حسين يوسف اƅقاضي، حسين2

 .522–520 ، ص ص،2014الإقتصاد، 
اƅجامعي اƅحديث،  اƅمƄتب ،اƃداخلية واƃمراجعة اƃرقابة، رزق اƅسوافيري محمد اƅسيد سرايا، محمد اƅفتاح اƅصحن، عبد محمد3

 .202، ص، 2006مصر، اƅطبعة الأوƅى،  _الإسƊƄدرية
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 : تطور مفهوم اƃتدقيق اƃداخلي  (1_1)اƃجدول رقم 
 اƃمفهوم اƃعام
في 

1947 
Ɗشاط تقييمي مستقل يوجد في مؤسسات "أƊه:  على اƅداخلي اƅتدقيق اƅقائمة هذƋ قد عرفت

الأعمال ƅمراقبة اƅعمليات اƅمحاسبية واƅماƅية واƅعمليات الأخرى من أجل تقديم خدمات 
وقائية وعلاجية ƅلإدارة ويعتبر Ɗوع من أƊواع اƅرقابة هدفه فحص وتقييم فعاƅية وسائل 

اƅتدقيق يتعامل أساسا مع الأمور اƅمحاسبية واƅماƅية وƊƄƅه قد اƅرقابة الأخرى وهدا اƊƅوع من 
 "1يتعامل بشƄل ما مع بعض الأمور ذات اƅطبيعة اƅتشغيلية

في 
1971 

اƅتدقيق اƅداخلي Ɗشاط " :يلي Ƅما اƅداخلي ƅلتدقيق قام اƅمعهد مرة أخرى بوضع تعريف
الإدارة فهي جزء من تقييمي محايد داخل اƅمؤسسة بهدف فحص اƅعمليات Ƅأساس ƅخدمة 

 "Ɗ2ظام اƅرقابة الإدارية اƅتي تمارس وظيفتها من خلال قياس و تقييم الأƊواع الأخرى ƅلرقابة
في 

1978 
 Ɗشاطاتها ƅفحص اƅمؤسسة داخل تؤسس تقييمية وظيفة" :يلي Ƅما اƅداخلي اƅتدقيق عرُف

اƅمؤسسة في  موظفي مساعدة اƅداخلي اƅتدقيق وهدف ƅلمؤسسة خدمة باعتبارها وتقييمها
 واƅتقييمات باƅتحليلات بتزويدهم يقوم اƅغاية هذƋ أجل ومن بفعاƅية مسؤوƅياتهم  تƊفيذ

 "3بتدقيقها يقوم اƅتي باƊƅشاطات اƅخاصة واƅمعلومات واƅتوصيات واƅمشورة
في 

1981 
 اƅمؤسسة داخل يƊشأ Ɗشاط مستقل ومحايد"أƊه:  على اƅداخلي اƅتدقيق اƅقائمة هذƋ قد عرفت

 وهو ƅلإدارة وقائية خدمات ƅتقديم أساسا باعتبارƋ واƅماƅية اƅمحاسبية اƅعمليات تدقيق بقصد

 4" الأخرى اƅرقابة أƊواع فعاƅية وتقييم ƅقياس تعمل اƅتي أƊواع اƅرقابة من Ɗوع

                                                           

، Ƅلية اƅتجارة، جامعة بƊها، 174برƊامج محاسبة اƅبƊوك واƅبورصات اƅمستوى اƅسابع Ƅود  ،اƃمراجعة اƃمتقدمةسƊاء محمد بدران، 1
 . 126اƅثاƊية، ص، اƅطبعة 

2
zied boudriga, l'audit interne: organisation et pratique, collection azurite, Tunisie, 2012, p 32. 

 .525، ص، مرجع سابق، أصول اƃمراجعةƊعمة قريط،  عصام أحمد دحدوح، حسين يوسف اƅقاضي، حسين3
،  2008دمشق، Ƅلية الإقتصاد، مƊشورات جامعة ،اƃداخلي اƃتدقيق Ɗعمة قريط،  عصام أحمد دحدوح، حسين يوسف اƅقاضي، حسين4

 .108ص، 
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في 
1990 

اƅتدقيق اƅداخلي هي وظيفة مستقلة ƅلتقييم تƊشأ "عرف اƅمعهد اƅتدقيق اƅداخلي على أƊه: 
داخل اƅمؤسسة ƅخدمة هذا الأخير، ƅفحص وتقييم أƊشطة اƅمؤسسة، واƅهدف من اƅتدقيق 

اƅداخلي مساعدة أعضاء اƅمؤسسة إƅى الإضطلاع على Ɗحو فعال بمسؤوƅياتهم وبƊاءا على 
اƊƅصائح واƅمعلومات فيما و هذا اƅهدف يوفر ƅهم اƅتدقيق اƅداخلي اƅتحليلات واƅتقديرات 

يخص مراجعة الأƊشطة، وهدف اƅتدقيق اƅداخلي يشمل اƅترويج ƅرقابة فعاƅة بتƄلفة 
 "1معقوƅة

في 
1999 

 اƅمتطور اƅجديد واƅمفهوم اƅشامل اƅتعريف الأمريƄي اƅداخليين اƅمدققين معهد أصدر

 :أƊه على عرفه حيث الأعمال بيئة في اƅحاصلة اƅتطورات يƊاسب اƅذي اƅداخلي ƅلتدقيق
 عمليات قيمة وتحسين ƅزيادة مصمم ومستقل وموضوعي واستشاري تأƄيدي Ɗشاط"

 فعاƅية وتحسين تقييم بهدف ومƊتظمة مƊهجية بصورة أهدافها إƊجاز في اƅمؤسسة واƅمساعدة

 "2واƅحوƄمة واƅرقابة  إدارة اƅمخاطر عمليات
   اƃطاƃباƃمصدر: من إعداد 

 وقتƊا في اƅداخلي اƅتدقيق عاتق اƅملقاة على اƅمسؤوƅيات حجم توسيع تم قد أƊه يلاحظ مما سبق 

 تعلقن مجال تدخله Ɗظام اƅرقابة اƅداخلية اƅماƅذي Ƅا اƅداخلي ƅلتدقيق اƅرقابي ƅلدور فهمƊا تبدل فقد اƅحاƅي

أصبح  Ɗادرا، ثمولا يسمح ƅه باƅتدخل في الأمور اƅتشغيلية إلا  واƅمحاسبية اƅماƅية ƅلجواƊب اƅتدقيق بعمليات
 اƅعمليات داخل جميع ƅيشمل عملها Ɗطاق Ƅذƅك وتوسعمصاƅحها  وحماية ƄƄل اƅمؤسسة خدمة هدفه

اƅمؤسسة، Ƅما توسعت مهام اƅتدقيق اƅداخلي فأصبح يقدم خدمات استشارية وخدمات تأƄيدية ƅتلبية 
 :في اƅمؤسسةإدارة  خدمة وƄذاƅك ،حاجات الإدارة من أجل زيادة قيمة اƅمؤسسة

 ؛اƅمخاطر إدارة عملية فعاƅية وتحسين تقييم .1

  ؛اƅرقابة عملية فعاƅية وتحسين تقييم .2
 .اƅحوƄمة عمليات وتحسين تقييم .3

إذ هو عبارة عن  وبƊاءا على ما تقدم من مفاهيم يمƄن استخلاص تعريف شامل ƅلتدقيق اƅداخلي:
عملية أو وظيفة مستقلة داخل اƅمؤسسة يعمل على زيادة قيمة اƅمؤسسة وذƅك من خلال اƅخدمات 

 الاستشارية واƅتأƄيدية، بالإضافة إƅى فحص جميع أƊشطة اƅمؤسسة وعملياتها.  
                                                           

1
 zied boudriga, op_cit, p 34. 

 .526، ص، مرجع سابقƊعمة قريط، أصول اƅمراجعة،  عصام أحمد دحدوح، حسين يوسف اƅقاضي، حسين2
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ƅك لأƊه يسعى إƅى تحقيق جملة من ذاƄما يعتبر اƅتدقيق اƅداخلي ذا أهمية باƅغة في اƅمؤسسة  
 الأهداف وهدا ما سƊتطرق إƅيه في اƅمطلب اƅمواƅي. 

 .اƃثاƈي: أهداف وأهمية اƃتدقيق اƃداخلي اƃمطلب
أهداف  تحقيق في دور من ƅها وما اƅداخلي اƅتدقيق وظيفة بها تتمتع اƅتي ƅلأهمية Ɗظرا

هذƋ  في الاهتمام من مزيدا اƅوظيفة هذƊ Ƌوƅي أن ƅزاما   Ƅان مخاطرها إدارة على واƅعمل اƅمؤسسات
 .اƅدراسة

يجب أن يƄون ضمن  استثƊاءوبدون  ƅلمؤسسةƄل عمل أو Ɗشاط  :: أهداف اƃتدقيق اƃداخلياƃفرع الأول
 وهيƄل حجم على وتعتمد Ƅبير بشƄل اƅداخلي اƅتدقيق أقسام أهداف تختلفو ، مجال اƅتدقيق اƅداخلي

اƅداخلي  قياƅتدق قسم Ɗشاطات تشمل أن مƄنيباƅرقابة و  نياƅمƄلف أمƄن ثمايالإدارة وح ومتطلبات اƅمؤسسة
 :1ةياƅتاƅ الأهداف من أƄثر أو واحد

 أƊظمة تدقيق ةيبمسؤوƅ اƅداخلي اƅتدقيق قسم Ƅلفي أن مƄني :ةياƅداخل اƅرقابة على الإشراف .1

 ؛هايعل Ɗاتيتحس بعمل ةيعملها واƅتوص على والإشراف اƅرقابة

 اƅوسائل بتدقيق اƅداخلي قياƅتدق قسم Ƅلفي أن مƄني :ةيليواƅتشغ ةياƅماƅ اƅمعلومات فحص .2

 استفسارات وƅعمل ةيليواƅتشغ ةياƅماƅ اƅمعلومات حول رياƅتقار  ف وإعداديوتصƊ اسيوق ديƅتحد اƅمستخدمة

 ؛والإجراءات اƅحسابات وأرصدة ƅلمعاملات ةيلياƅتفص الاختبارات هايف اƅمختلفة بما اƅبƊود حول Ɗةيمع

 باƅقواƊين الاƅتزام بتدقيق اƅداخلي اƅتدقيق قسم يƄلف أن يمƄن :والأƊظمة باƅقواƊين الاƅتزام مراجعة .3

 ؛الأخرى اƅداخلية واƅمتطلبات الإدارة وتوجيهات وسياسات اƅخارجية الأخرى واƅمتطلبات والأƊظمة

 اƅمخاطر وتقييم تحديد خلال من اƅمؤسسة اƅداخلي اƅتدقيق قسم يساعد أن يمƄن :اƅمخاطر إدارة .4

 ؛اƅرقابة وأƊظمة اƅمخاطر إدارة تحسين في اƅهامة واƅمساهمة
 ƅلأهداف بتحقيقها يتعلق فيما اƅحوƄمة عملية اƅداخلي اƅتدقيق قسم أن يقوم يمƄن: اƅحوƄمة .5

اƅمعƊية  اƅجهات إƅى واƅرقابة اƅمخاطر معلومات وإدارة الأداء واƅمساءƅة وإيصال واƅقيمة بالأخلاق اƅمتعلق
 .والإدارة واƅخارجيين اƅداخليين واƅمدققين باƅرقابة اƅمƄلفين بين اƅتواصل وفاعلية اƅمؤسسة في

 : 2اƅداخلي إƅى هدفين أساسين اƅتدقيقويمƄن تقسيم أهداف  
                                                           

 _عمان اƅقاƊوƊيين، ƅلمحاسبين اƅعربي اƅمجمع ترجمة ،اƃجود  ورقابة ƃلتدقيق اƃدوƃية اƃمعايير إصدارات ƅلمحاسبين، اƅدوƅي الاتحاد1

 .http://www.ifac.orgعلى اƅموقع الإƄƅتروƊي:  .646، ص،  2009طبعة الأردن،
 .47، ص، 2013، دار هومة ƅلƊشر واƅتوزيع، اƅجزائر، مرام اƃمرام اƃمراجعة اƃداخلية ƃلمؤسسةرضا خلاصي، 2

WWW.DZPEN.COM  |  ������� ��	



 يالإطار اƈƃظري ƃلتدقيق اƃداخل                اƃفصل الأول:                   

 

 

10 

 ا اƅهدف اƅمحافظة على سلامة الأمور اƅتاƅية:ذهدف اƅحماية: يشمل ه .6
  مؤسسةأصولƅواعها اƊ؛بمختلف أ 

  ظم والإجراءاتƊƅمحاسبيةاƅية واƅماƅ؛ا  
  معتمدة فيƅخطط اƅسياسات واƅمؤسسةاƅ؛ا  
 مؤسسةƅمعتمدة في اƅية اƅعادية والآƅملفات اƅدات واƊمستƅسجلات واƅا.  

Ɗاول تاƅتي تعد وظيفة علاجية وإرشادية ت تدقيقاƅهدف في وظيفة اƅ اذهدف اƅتطوير: يتمثل ه .7
الإيجابية واƅسليبة ووضع اƅحلول ƅها ورفعها بتوصيات تبع وتحديد وتحليل اƊƅتائج تو  وتدقيقفحص 

Ƌ اƊƅتائج اƅتي ذƋ الادارة باƅبياƊات واƅمعلومات اƅخاصة بهذومقترحات إƅى الادارة فضلا عن توفير وتزويد ه
 .تشمل جميع أوجه Ɗشاط اƅمؤسسة

 :1مƊها ƄرƊذƄتابها في  تها زهرة عاطف سوادوردأƅلتدقيق اƅداخلي Ƅما  وتوجد هƊاك أهداف أخرى
 ؛الاقتصاديةالأصول واƅموارد من اƊƅاحية  استخدامتقييم Ƅفاءة  .8
Ƅأساس ƅلقرارات  واتخاذهاعلى اƅبياƊات اƅمحاسبية والإحصائية  الاعتماداƅحƄم على إمƄاƊية  .9

 .الإدارية اƊƅاجحة

اƅتƊظيم وفي الأخير يتمثل اƅهدف الأساسي ƅلتدقيق اƅداخلي في توفير وتقييم اƅجواƊب اƅرقابية في 
 بما يساعد الإدارة على أداء وظائفها.

 اƅمؤسساتأهمية اƅتدقيق اƅداخلي في وقتƊا اƅحاƅي في  ازدادت :: أهمية اƃتدقيق اƃداخلياƃفرع اƃثاƈي
  : 2وهي اƅخدمات اƅتي يقدمهاوتظهر أهمية اƅتدقيق اƅداخلي من خلال ، بصورة ملحوظة

 ،اƅمؤسسةمن وجود حماية Ƅافية لأصول  دتعمل وظيفة اƅتدقيق اƅداخلي باƅتأƄ خدمات وقائية: .1
 ؛عƊد اƅتطبيق اƅفعلي ƅها الاƊحرافحماية اƅسياسات الإدارية من 

يمية: حيث تقوم وظيفة اƅتدقيق اƅداخلي على قياس وتقويم فعاƅية Ɗظم اƅرقابة يخدمات تق .2
 ؛ياسات الإدارية اƅموضوعةباƅس الاƅتزام،وƄدا مدى اƅمؤسسةفي  وإجراءاتها

                                                           

 .88، ص، 2009الأردن، اƅطبعة الأوƅى، _، دار اƅراية ƅلƊشر واƅتوزيع، عمانمراجعة اƃحسابات واƃتدقيقزاهرة عاطف سواد، 1
، مذƄرة ماجيستر، قسم علوم اƅتسيير، تخصص إدارة ماƅية، Ƅلية اƅعلوم دور اƃتدقيق اƃداخلي في تفعيل حوƂمة اƃأرƂاتƊƄزة براهمة، 2

 . 65، ص، 2014، 2قسƊطيƊة  الاقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة
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حات حول مختلف اقتر احيث تعمل وظيفة اƅتدقيق اƅداخلي بتقديم  :)بƊاءة( استشاريةخدمات  .3
ƅات اƊتحسيƅموضوعة داخل لااƅظمة اƊمؤسسةزمة على الأƅها تطمئن الإدارة على سلامة ودقة  اƊما أƄ

 ؛اƅمعلومات اƅمقدمة ƅها

تتمثل في الإجراءات والأساƅيب اƅتي يستخدمها اƅمدقق اƅداخلي في مجال  خدمات علاجية: .4
أو اƅتوصيات اƅتي يتضمƊها تقرير تدقيقه واƅخاصة بإصلاح الأخطاء  اƄتشفهاتصحيح أي أخطاء قد 

 ؛1ومعاƅجة أوجه اƅقصور في اƅمؤسسة

تƄمن أهمية اƅتدقيق اƅداخلي في ƄوƊه رقابة فعاƅة تساعد إدارة اƅمؤسسة وملاƄها على رفع  وƄذƅك .5
إضافة إƅى أƊه يعتبر عين وأدن  اƅمؤسسةواƅمحافظة على ممتلƄات وأصول  الأداءجودة الأعمال وتقييم 
 .2اƅحوƄمة آƅياتاƅمدقق اƅخارجي وأهم 

 :  3أهميته Ɗتيجة ƅتضافر مجموعة من اƅعوامل واƅمتمثلة فيما يلي وازدادت  
 ؛الإدارة إƅى تفويض اƅسلطات واƅمسؤوƅيات إƅى بعض الإدارات اƅفرعية باƅمؤسسة اضطرار .6
 ؛واƅرقابة اƅحƄومية واƅتسعيرة الاقتصاديحاجة اƅجهات اƅحƄومية وغيرها ƅبياƊات دقيقة ƅلتخطيط  .7
 سات واƅتخطيط وعمل اƅقرارات.ااƊات دورية ودقيقة ƅرسم اƅسيحاجة إدارة اƅمؤسسة إƅى بي .8

 الأƊشطة Ƅƅافة تقويميا Ɗشاطا وأصبحت اƅحاƅي وقتƊا في اƅداخلي اƅتدقيق أهمية تƄمن Ƅما

 اƅتدقيق أهمية بلغت وقد الإƊتاجية Ƅفايتها ورفع الأƊشطة هذƋ تطوير إƅى يهدف ؤسسةاƅم في واƅعمليات

 4:اƅتاƅية ƅلأسباب ذروتها

 الأضواء تسليط طريق عن وذƅك: الاقتصادية اƅظروف على تترتب اƅتي اƅصعوبات على اƅتغلب .9

 ؛اƅمؤسسة داخل واƅعمليات الأƊشطة إƊجاز بها يتم اƅتي اƅطريقة على

                                                           

ص ، 2002، اƅمƄتب اƅجامعي اƅحديث، دراسات متقدمة في اƃمحاسبة واƃمراجعةƄمال اƅدين مصطفى اƅدهراوي، محمد اƅسيد سرايا، 1
 . 126–125ص، 

ة في أرƂات تقييم دور اƃمدقق اƃداخلي في تحسين ƈظام اƃرقابة اƃداخلية ƈƃظم اƃمعلومات اƃمحاسبيمحمد علي محمد اƅجابري، 2
، دراسة ميداƊية، مذƄرة ماجيستر، قسم اƅمحاسبة، الأƄاديمية اƅعربية ƅلعلوم اƅماƅية واƅمصرفية، صƊعاء، اƃتةمين اƃعاملة في اƃيمن

 .15، ص، 2014
 KPMG شرƄة بين اƅتƄامل حاƅة دراسة، واƃمراجعة اƃخارجية اƃداخلية اƃمراجعة بين اƃتƂاملسرعة،  أبو سعيد اله عبد اƅسلام عبد3

 اƅجمهورية والاستثمار في ƅلتجارة واƄƅويت اƅيمن بƊك في اƅداخلية اƅمراجعة وإدارة قاƊوƊيون محاسبون وشرƄاهم حسن وحازم مجƊي

، 2010، 3اƅيمƊية، مذƄرة ماجيستر، فرع محاسبة وتدقيق، قسم اƅعلوم اƅتجارية، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر 
 .43 ص،

مذƄرة ماجيستر،  ، الأردƈية اƃتجارية اƃبƈوك اƃداخلية في ƃلمراجعة اƃدوƃية ظل اƃمعايير في اƃداخلية اƃمراجعةحمد محمد مخلوف، أ4
 .78–77ص، ص ، 2007تخصص Ɗقود وماƅية، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر، 
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 اƅمؤسسة في الإدارية اƅلامرƄزية أسلوب اƊتهاج على ترتب ƅقد :الإدارية اƅلامرƄزية أسلوب تباعإ  .10

 ƅما ƅها اƅتابعة اƅقطاعية الإدارات اƅتزام مدى من باƅتأƄيد اƅمؤسسات ƅتلك اƅعليا الإدارة قيام ضرورة اƄƅبيرة

 اƅمستثمر مال رأس على مƊها اƅمتوقع اƅعائد تحقق الإدارات تلك نأو  عامة وسياسات خطط من وضعته

 .فعاƅة Ɗتائج وتحقق بƄفاءة مواردها وتستخدم
Ƌ اƅوظيفة على إضافة اƅقيمة ذتتمثل في قدرة هومما لاشك فيه أن أهمية اƅتدقيق اƅداخلي 

ƅلمؤسسة وأشار اƅمعهد الأمريƄي ƅلمدققين اƅداخليين أن إضافة اƅقيمة تتم من خلال تحسين وزيادة فرص 
وهذا ما  وتحسين الإجراءات واƅعمليات وتخفيض اƅمخاطر إƅى مستويات مقبوƅة اƅمؤسسةإƊجاز أهداف 

  طرق ƅه في اƅفصل اƅمواƅي. سƊت
تتحقق من خلال قيامها بواجبها اƅتقويمي واƅبƊائي وعلى تحقيق  ƅلمؤسسةأن إضافة اƅقيمة  Ƅما

أهداف اƅتƊظيم الإستراتيجية وبما يتفق مع توقعات اصحاب اƅمصلحة بأداء خليط من الأƊشطة اƅتأƄيدية 
 .    1والاستشارية في إطار من الاستقلال واƅموضوعية

 اƃتدقيق اƃداخلي. أƈواعخصائص و  اƃثاƃث:اƃمطلب 
اƅوظائف بمجموعة من  بقيةيعتبر اƅتدقيق اƅداخلي وسيلة رقابية حساسة داخل اƅمؤسسة تƊفرد عن 

تختلف عن غيرها، Ƅما توجد عدة أƊواع من اƅتدقيق اƅداخلي اƅذي يمƄن اƅقيام به  اƅتي تجعلها اƅمميزات
    في اƅمؤسسة، وهذا ما سƊتطرق إƅيه في هذا اƅمطلب.

إن اƅتدقيق اƅداخلي يتميز بجملة من اƅخصائص واƅتي يمƄن  :: خصائص اƃتدقيق اƃداخليالأولاƃفرع 
 :ذƄرها في الآتي

أي يƊتمي إƅى أعلى مستويات اƅسلطة باƅهيƄل  :اƅمؤسسةاƅتدقيق اƅداخلي Ɗشاط مستقل داخل  .1
 ؛اƅمؤسسة في الأخرى اƅوظائف عن وƄذƅك مستقلة ƅلمؤسسةاƅتƊظيمي 

اƅتدقيق اƅداخلي Ɗشاط موضوعي: أي أن اƅمدقق يلتزم بأعلى مستويات اƅموضوعية في أداء  .2
 ؛ومفهومة عƊد Ƅل مهمة تدقيق ةالأعمال اƅموƄلة إƅيه، ويتبع مƊهجية واضح

 

 
                                                           

ƈمودج مقترح لإدار  وتقييم أداء وظيفة اƃتدقيق اƃداخلي في ضوء توجهاتها اƃمعاصر  باƃتطبيق على  خليل عبد اƅلطيف محمد،1
–84ص، ص ، 2003، مجلة اƅبحوث اƅتجارية، جامعة اƅزقازيق، اƅعدد الأول، اƅمجلد اƅخامس واƅعشرون، جويلية اƃبƈوك اƃتجارية

85  . 
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    ؛1اƅتدقيق اƅداخلي Ɗشاط يهدف إƅى تقييم عمليات إدارة اƅرقابة، اƅحوƄمة واƅمخاطر .3

 ؛اƅمؤسسة في موظف هو اƅذي اƅمدقق شخصاƅ ابه يقوم بمعƊى  :اƅمؤسسة داخل قومي .4

Ƅما أƊه  اƅرقابة تحقيق من اƅممƊƄة اƅوسائل أحد هو اƅداخلي اƅتدقيق أن بمعƊى :دارةالإ ساعدي .5
  ؛يساعد اƅمؤسسة ƅلوصول إƅى أهدافها اƅمرجوة

 تسمح أن شأƊها من اƅداخلي ƅلمدقق اƅفƊية والآراء الإرشادات أن :الأƊشطة على اƅعامة اƅرقابة .6

 ؛2اƅمؤسسة في اƊƅشاط Ɗواحي واƅسليم ƅمختلف اƅجيد باƅتحƄم
ويعمل على تقييم اƅرقابة  إƅى جميع اƅرقابات الإدارية بما فيها اƅرقابة اƅمحاسبية، هيمتد Ɗشاط .7

 ؛اƅمحاسبية
 ؛اƅتدقيق اƅداخلي وظيفة استشارية أƄثر مƊها وظيفة تƊفيذية .8

 .3فحص جميع اƅعمليات والأƊشطة في اƅمؤسسة ةبمهمتختص وظيفة اƅتدقيق اƅداخلي  .9
حدد اƅباحثون أƊواع اƅتدقيق بƊوعين هما اƅتدقيق اƅماƅي واƅتدقيق  : أƈواع اƃتدقيق اƃداخلي:اƃفرع اƃثاƈي

حصل في  اƅذياƅتطور و اƅتشغيلي، وهƊاك من أضاف Ɗوع ثاƅث وهو تدقيق الاƅتزام، ومع مرور اƅوقت 
تدقيق اƅمهام اƅخاصة، وسƊقوم بشرح هدƋ الأƊواع  يتمثل فيوظيفة اƅتدقيق اƅداخلي تم إضافة Ɗوع رابع 

  الأتي:Ƅ الأربعة
اƅفحص اƅشامل واƅمƊظم ƅلقوائم اƅماƅية  :يعرف اƅتدقيق اƅداخلي اƅماƅي بأƊه اƅتدقيق اƅماƅي: .1

ƅلمبادئ اƅمحاسبية  ƅمعرفة مدى مطابقتها واƅسجلات اƅمحاسبية واƅعمليات اƅمتعلقة بتلك اƅسجلات
 .واƅسياسات الإدارية وأية متطلبات أخرى اƅمتعارف عليها

 :Ƅ4ما يعتبر اƅتدقيق اƅماƅي اƅمجال اƅتقليدي ƅلتدقيق اƅداخلي اƅذي يضمن ما يلي
 

                                                           

، مرجع سابق، اƅملتقى اƅوطƊي اƅثامن سƄيƄدة، اƃواقع اƃجزائري واƃمماسات اƃدوƃية ƈأاط اƃتدقيق اƃداخلي بينعبد اƅرحمان اƅعايب، 1
 .    32ص، 

 الأداء حول اƅدوƅي اƅعلمي ، اƅمؤتمراƃرقابي الآداء على واƃخارجية اƃداخلية اƃمراجعة تƂامل اƈعƂاسمسعود صديقي، محمد براق، 2

 ورقلة، اƅتسيير، جامعة علوم الاقتصادية، قسم واƅعلوم اƅحقوق ، Ƅلية2005مارس   09-08اƅحƄومات، يومي  و ƅلمƊظمات اƅمتميز
 .23_22ص، ص 

 .18، ص، مرجع سابقمحمد علي محمد اƅجابري، 3
الأردن، _عمان، دار اƅراية ƅلƊشر واƅتوزيع، اƃرقابة اƃداخلية و اƃتدقيق في بيئة تƈƂوƃوجيا اƃمعلوماتعطا اله أحمد سويلم اƅحسبان، 4

 .62-61، صص ، 2009الأوƅى، اƅطبعة 
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 مؤسسة وتدقيقها  تدقيقƅتي تخص اƅى الأحداث الاقتصادية اƅتي تعود إƅمحاسبية اƅقيود اƅوتتبع ا
 ؛حسابيا ومستƊديا

  متعارفƅمحاسبية اƅمبادئ اƅخاصة بالإدارة وموافقتها مع اƅظمة اƊسياسات والأƅتحقق من سلامة اƅا
وضوعية وصحيحة تعƄس اƅوضع عليها واƅهدف من اƅتدقيق هو إظهار اƅبياƊات واƅقوائم اƅماƅية بصورة م

 ؛اƅحقيق ƅلمؤسسة
  ضياع أوƅن وجود الأصول وحمايتها سواء من اƊتحقق مƅي أيضا اƅماƅتدقيق اƅويشمل ا

 ؛الاختلاس
 فايتها والاعتماد عليهاƄ داخلية ومدىƅرقابة اƅة اƊدرجة متاƅ تقويمƅفحص واƅتحقق من اƅا. 

اƅفحص واƅتقويم اƄƅلي ƅعمليات ويعرف اƅتدقيق الإداري على أƊه  اƅتدقيق الإداري )اƅتشغيلي(: .2
ضوعة اƅمشروع ƅغرض إعلام الإدارة عما إذا ƄاƊت اƅعمليات اƅمختلفة قد Ɗفدت طبقا ƅلسياسات اƅمو 

 :ما يلي واƅمتعلقة مباشرة بأهداف الإدارة Ƅما يشمل على
  فاءةƄ بشرية بإ استخدامتقويمƅمادية واƅموارد اƅعملياتضافة اƅى تقويم اجراءات مختلف اƅ؛إ  
 ƅتوصيات اƅتدقيق أيضا اƅفاءة لايجب أن يتضمن اƄƅزيادة اƅ طرقƅل واƄمشاƅجة اƅمعاƅ زمة

 ؛واƅربحية
 :1وƄƅي يعتبر اƅتدقيق الإداري مƊاسبا ومفيدا فإƊه يجب أن يقدم ƅلإدارة ما يلي

  ربحيةƅلمؤسسةزيادة اƅ لƄƄ؛ 
 فاƄمتاحة بƅموارد اƅربحيةاستخدام اƅتعظيم اƅ يةƅ؛ءة عا 
 ىƅها في مراحلها الأوƅ ة ايجاد حلولƅل ومحاوƄمشاƅى اƅتعرف إƅا.  

أعمال اƅتدقيق يحدد مسؤول دائرة اƅتدقيق اƅداخلي مع مجلس الإدارة Ɗطاق  تدقيق اƅمهام اƅخاصة: .3
أو اƅدوائر اƅتي اƅخاصة خلال سƊة ماƅية معيƊة ويقصد بذƅك الاعمال والأƊشطة أو اƅعمليات او الاقسام 

 .يƊبغي أن تشملها أعمال اƅتدقيق اƅخاصة

 
 
 

                                                           

، مƄتبة اƅمجتمع اƅعربي ƅلƊشر واƅتوزيع، اƅطبعة الأوƅى، اƃتدقيق اƃقائم على مخاطر الأعمال حداثة وتطورإبراهيم إيهاب Ɗظمي، 1
 .  23، ص، 2009
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 من موضوعات يستجد ما حسب اƅداخلي اƅمدقق به يقوم اƅتي باƅمهام يتعلق اƅتدقيق من اƊƅوع هذا

 من يختلف وƊƄƅة اƊƅوعين اƅسابقين مع اƊƅطاق أو الأسلوب حيث من ويتفق بها ƅلقيام اƅعليا الإدارة تƄلفه

   .1اƅداخلي اƅتدقيق خطه  ضمن مدرج وغير فجائيا يƄون ما غاƅب ا أƊه إذ اƅتوقيت Ɗاحية
اƅضوابط اƅرقابية واƅماƅية واƅتشغيلية واƅعمليات ƅلحƄم على جودة ويعƊي اƅتحقق من  تدقيق الاƅتزام: .4

  .2وملائمة الأƊظمة اƅتي تم وضعها ƅلتأƄد من الاƅتزام بالأƊظمة واƅتشريعات واƅسياسات والإجراءات

 :ƅ3ك من خلال قيام إدارة اƅتدقيق اƅداخلي بما يليذو 
 مؤسسةƅتي تصدرها اƅتعليمات اƅلوائح واƅين واƊقواƅد من تطبيق اƄتأƅ؛ا 
 عامةƅتعليمات اƅلوائح واƅين واƊقواƅامل باƄƅمام اƅ؛الإ 
 رقابي في إداراتهمƅظام اƊƅمختلفة بتطبيق اƅتزام الإدارات اƅرقابة مدى ا. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

، 2010ة مزيدة ومƊقحة، ، إتحاد اƅمصارف اƅعربية، اƅطبعة اƅثاƊيدƃيل اƃتدقيق اƃداخلي وفق اƃمعايير اƃدوƃيةداوود يوسف صبح، 1
 .62_61ص، ص 

 . 23، ص، مرجع سابقايهاب Ɗظمي ابراهيم، 2
الأردن، _اƅوراق، عمان مؤسسة ،اƃدوƃية اƃداخلي اƃتدقيق ƃًمعايير وفقا واƃتطبيق اƈƃظرية بين اƃداخلي اƃتدقيقله اƅوردات،  عبد خلف3

 .56ص،  ،2006
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، اƃوسائل اƃتƈظيمية وموقع اƃتدقيق اƃداخلي مهمة، مهام اƃثاƈي:اƃمبحث 
 .وتقƈيات اƃتدقيق اƃداخلي

اƅسهر على تسهيل إن اƅتدقيق اƅداخلي من اƅوظائف اƅهامة واƅحساسة في اƅمؤسسة واƅتي يƊبغي 
وسƊقوم  مهامها من طرف Ƅل اƅعاملين في اƅمؤسسة، Ƅما يجب أن تƄون تابعة لأعلى اƅمستويات الإدارية،

من خلال هذا اƅمبحث إƅى اƅتعريج إƅى مهام اƅتدقيق اƅداخلي Ƅمطلب أول، ومهمة اƅتدقيق اƅداخلي في 
 ، أما في اƅمطلب الأخيرƊستعرض موقع وظيفة اƅتدقيق اƅداخليساƅمطلب اƅثاƊي، وفي اƅمطلب اƅثاƅث 

     . سƊتطرق إƅى اƅوسائل اƅتƊظيمية واƅتقƊيات اƅخاصة بقسم اƅتدقيق اƅداخلي
 .اƃداخلي اƃتدقيق اƃمطلب الأول: مهام

اƅداخلي  اƅتدقيق بمهام اƅمƄلفون الأشخاص بها يضطلع أن يجب اƅتي اƅمهام من اƅعديد هƊاك
 :أهمها
 اƅمشورة يوفر إƊه حيث واستشاري موضوعي Ɗشاط اƅداخلي اƅتدقيق يعتبر :الإدارة مساعدة .1

 ما موضوعي تأƄيد توفير في الأساسي دورƋ جاƊب إƅى احتياجاتها، مع تتƊاسب ƅلإدارة بطريقة واƅمساعدة

 الاستشارات تقديم في دورƋ إƅى بالإضافة جيد، بشƄل اƅمخاطر تدير لا أو ƄاƊت  اƅمؤسسة تدير إذا

 ؛أدائها وتطوير تحسين بهدف اƅمؤسسة ƅخدمة الإدارية اƅلازمة

 يشƄل اƅمؤسسة بحيث قيمة زيادة في فاعلا   عƊصرا   اƅداخلي اƅتدقيق يعد :اƅمؤسسة قيمة زيادة .2

 تƄون أن يƊبغي ƅذƅك معه، اƅمتعاملة الأطراف Ƅƅافة يؤديها اƅتي اƅمƊافع خلال اƅعملاء من ƅخدمة قاعدة

 ؛الأداء سلامة إƅى اƅموجه بمثابة ƅتƄون أذهاƊهم في راسخة اƅداخلي اƅمدقق قبل اƅمضافة من اƅقيمة

 مهمة تعد فلم اƅمؤسسة عمليات تحسين على اƅداخلي اƅتدقيق يعمل :اƅمؤسسة عمليات تحسين .3

 ؛ƅ1لمؤسسة اƅمستمر اƅتحسين في اƅمساهمة واƊٕما واƅفحص، هي اƅتفتيش اƅداخلي اƅمدقق

 باعتبارƋ أهدافها تحقيق اƅمؤسسة على اƅداخلي اƅتدقيق يساعد :الأهداف تحقيق على اƅمساعدة .4

 اƅبحث في دورƋ عن فضلا   اƅمؤسسة، أهداف تهدد اƅتي اƅمخاطر دارةوإ  متطلبات اƅحوƄمة من أساسيا   رƊƄا  

 ؛اƅطويل اƅمدى اƅمؤسسة على Ɗجاح عن

                                                           
1
Pickett, K. H. Spencer, (2010), " The internal auditing handbook", 3ed, USA:John Wily, P, 314-

315. 
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 هو بما مخطط هو ما مقارƊة على اƅداخلي اƅتدقيق عملية تقوم :اƅمؤسسة عمل وتطوير تقييم .5

 ƅتعطي وƊزيهة مهƊية بطريقة تطبيقها يتم اƅتي اƅتقييم تقƊيات جيدة يتوجب استخدام مراقبة وƅضمان فعلي

  ؛اƅمؤسسة عمليات تحسين في اƅتقييم عملية Ƅما تساعد بها، موثوق Ɗتائج

 أن يمƄن اƅتي اƅمخاطر تحديد اƅداخلي اƅتدقيق مهام من أصبح :اƅمخاطر إدارة في اƅمساعدة .6

   ؛1اƅمخاطر هذƋ في ƅلتحƄم وطرق تقƊيات ابتƄار على واƅعمل أداء اƅمؤسسة على سلبا   تؤثر
    : ƅ2لتدقيق اƅداخلي وهي يمƄن ذƄر مهام أخرى اƅذƄر،إضافة إƅى اƅمهام اƅساƅفة 

وهي موجهة Ɗحو اƅتأƄد من صحة اƅمعلومات اƅماƅية وحماية الأصول  مهمة اƅتدقيق اƅماƅي: .7
 ؛اƅمادية اƅبشرية واƅماƅية ƅلمؤسسة

ودƅك بتقييم الأداء اƅتشغيلي ƅلمؤسسة من خلال مراقبة شاملة Ƅƅل الأƊشطة  مهمة اƅتدقيق اƅعملي: .8
    ؛ختلالات واقتراح اƅحلول اƅممƊƄةاƅمƊجزة والإجراءات اƅمتبعة، واƅعمل على اƄتشاف الا

 :3وهƊاك مهام أخرى ƅلتدقيق اƅداخلي حيث أن إدارة اƅتدقيق اƅداخلي يمƄن أن تخدم اƅمؤسسة في
اƅية Ɗظام اƅرقابة اƅداخلية في اƅمؤسسة: حيث تقوم الإدارة باƅتحقيق واƅتƊظيم تحديد Ƅفاءة وفع .9

  ؛والإشراف بطريقة توفر ضمان معقول بأن الأهداف واƅغايات سوف تتم تحقيقها

حتيال على إدارة اƅمؤسسة وعلى حتيال: تقع مسؤوƅية مƊع اƅغش والامƊع واƄتشاف اƅغش والا   .10
اƅمدقق اƅداخلي فحص وتقييم Ƅفاية وفعاƅية الإجراءات اƅمطبقة من قبل الإدارة ƅلحيلوƅة دون وقوع اƅغش، 
وƅيس من مسؤوƅية اƄتشاف اƅغش، وƄƅن عليه أن يƄون ƅديه معرفة Ƅافية بطرق واحتمالات اƅغش ƅيƄون 

       ؛لقادرا على تحديد أماƄن حدوث اƅغش والاحتيا
فحص طرق اƅشراء واستلام اƅبضاعة واƅتأƄد من تƊفيذ الأوامر، وƄذƅك فحص طرق اƅبيع    .11

 واƅسياسة اƅبيعية وتƄلفة اƅمبيعات وتتبع اƅمردودات.  
 
 

                                                           

، مذƄرة ماجيستر، غز  قطاع في اƃعاملة اƃمصارف في اƃمخاطر إدار  تفعيل في اƃداخلي اƃمدقق دورإبراهيم رباح إبراهيم اƅمدهون، 1
  .14، ص، 2011قسم اƅمحاسبة واƅتمويل، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة الإسلامية غزة، 

، ص، مرجع سابق، اƅملتقى اƅوطƊي اƅثامن سƄيƄدة، مداخلة اƃتدقيق اƃداخلي ودورƉ في إƈجاح مسار تطبيق اƃحوƂمةفهيمة بديسي، 2
69  . 

اƃتدقيق اƃداخلي وعلاقته بضبط اƃجود  غي اƃمؤسسات اƃعمومية الاقتصادية اƃحاصلة على أهاد  اƃجود  الأيزو محمد فلاق، 3
9001ƅي اƊوطƅملتقى اƅدة، ، اƄيƄ362، ص، مرجع سابقثامن س . 
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 اƃتدقيق اƃداخلي.  مهمة :اƃثاƈياƃمطلب 
يƊبغي اƅتƊويه إƅى أن معايير اƅتدقيق اƅدوƅية واƅصادرة عن معهد اƅمدققين اƅداخليين قد Ɗصت 
على طريقة إƊجاز عملية اƅتدقيق اƅداخلي، وفي هذا اƅصدد هƊاك من يعتبر أن هدƋ اƅعملية تمر بخمس 

ى ƅلمهمة، تشمل هدƋ إƅى ما جاء في اƅمعايير، وذƅك بعد اƅقيام بعملية اƅتخطيط الأوƅ استƊادامراحل ذƅك 
 اƅمراحل في: اƅتحقيق، اƅتحليل، الإƅتزام، اƅتقييم، اƅتقرير.

 أساسية وهي:  فروعواƅبعض الأخر يقسم مهمة اƅتدقيق اƅداخلي إƅى ثلاث 
 ؛اƅتحضير ƅمهمة اƅتدقيق اƅداخلياƅفرع الأول: 

  ؛تƊفيذ مهمة اƅتدقيق اƅداخلياƅفرع اƅثاƊي: 

 همة اƅتدقيق اƅداخلي. اƅتقرير عن ماƅفرع اƅثاƅث: 
 وفقا ƅلأتي: اƅفروعا اƅمطلب هدƋ ذواستƊادا إƅى هذا اƅتقسيم الأخير سƊتƊاول في ه

يجب أن يقوم اƅمدقق اƅداخلي بتخطيط عملية اƅتدقيق  :اƃتحضير ƃمهمة اƃتدقيق اƃداخلياƃفرع الأول: 
اƅداخلي  ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس على أƊه: على 2010وƄل جزء من أجزائها، وقد أوضح اƅمعيار رقم 

 أهداف بما يƊسجم مع اƅداخلي، Ɗشاط اƅتدقيق أوƅويات ƅتحديد اƅمخاطرة أساس على مبƊية خطة وضع

 . وتƊقسم مرحلة اƅتحضير إƅى: 1اƅمؤسسة

هو عبارة عن وثيقة مسلمة من طرف الإدارة اƅعامة ƅلمؤسسة إƅى مصلحة اƅتدقيق  الأمر باƅمهمة: .1
اƅمسؤوƅين ببداية عملية اƅتدقيق، فهذا الأمر يحدد الأهداف اƅمرجو تحقيقها من قبل اƅداخلي من إعلام 

اƅتدقيق اƅداخلي ƅصاƅح الإدارة اƅعليا، Ƅما يعتبر الأمر باƅمهمة محدد ƅلعلاقة بين اƅقائمين باƅتدقيق 
 والأشخاص أو اƅمصلحة محل اƅتدقيق ƅتجƊب أي غموض.

وثيقة لا تتعدى صفحة واحدة، يƄون باƅمهمة فيستحسن أن بيƊما من اƅجاƊب اƅشƄلي ƅهذا الأمر 
Ƅما قد يƄون الأمر باƅمهمة أمر شفهي في حال مؤسسة صغيرة. Ƅما يمƄن اƅتƊويه إƅى أن اƅطاƅب 
ƅخدمات اƅتدقيق يمƄن أن يƄون طرف أخر غير الإدارة اƅعليا Ƅرئيس مصلحة معيƊة، ففي هذƋ اƅحاƅة 

                                                           

اƃرقابة واƃمراجعة اƃداخلية اƃحديثة في بيئة تƈƂوƃوجيا اƃمعلومات وعوƃمة أسواق عبد اƅوهاب Ɗصر علي، شحاتة اƅسيد شحاتة، 1
 .   517، ص، 2006مصر، _ ، اƅدار اƅجامعية، الإسƊƄدرية اƃمال
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ارة اƅعليا وƅو Ƅتوقيع ثاƊي لإعطاء صلاحية أƄثر ƅلتدقيق اƅداخلي يجب أن يƄون الأمر موقع من الإد
 .1وتسهيلات عƊد اƅقيام بعملهم

بعد اƅحصول على الأمر باƅمهمة تƊطلق مصلحة اƅتدقيق اƅداخلي في جمع تأتي  رب:اخطة اƅتق .2
 ........إƅخ، اƅجبائي، معلومات حول اƅسوق، هيƄل اƅمصلحة،الاقتصاديمعلومات أوƅية حول اƅمحيط 

رب من تƄوين Ɗظرة أوƅية حول Ƅيفية تƊفيذ اƅمهمة أي مرحلة اƅدراسة اƅتي تسبق اتمƄن خطة اƅتق حيث
تƊفيذها، Ƅما تحتوي خطة اƅتقرب مرحلة قيام اƅمدقق اƅداخلي بتحليل اƅمخاطر قبل اƅبدء في مهمته وذƅك 

دت ƅهذا اƅطلب، وقد يƄون اƅتحليل بعد من خلال اƅتحدث مع طاƅب ƅمهمة اƅتدقيق ƅمعرفة اƅدوافع اƅتي أ
 الأمر باƅمهمة.

رب أن تأخذ شƄل جدول يقسم اƊƅشاط محل اƅتدقيق إƅى الأعمال الأساسية اويمƄن ƅخطة اƅتق
    واƅتي يجب اƅقيام بها.       

يعتبر Ƅخاتمة ƅمرحلة تحليل اƅمخاطر اƅمعدة على أساس الأهداف اƅمعرفة  جدول اƅقوة واƅضعف: .3
رب فهو يعرض بطريقة مختصرة ومبررة ƅملاحظات أو رأي اƅمدقق حول Ƅل ما قام افي خطة اƅتق

 بدراسته، فهذا اƅجدول يسمح بترتيب اƅمخاطر بهدف تحضير اƅتقرير اƅتوجيهي.
أو حتى على شƄل قيمة عددية أو Ƅمية، دƅك فƊقاط اƅقوة واƅضعف تعرض على شƄل Ɗوعي 

حسب اƊƅظم واƅقواعد اƅموجودة، فرأي اƅمدقق يجب أن يتƄون أساسا حول أهداف اƅرقابة اƅداخلية غير 
اƅمحترمة من أجل صحة اƅمعلومات وحماية أصول اƅمؤسسة، فمرحلة اƅدراسة اƅتي يقوم بها اƅمدقق 

تحليل ƅلمخاطر واƅتي يتم عرضها في جدول اƅقوة عبارة عن  معظمهااƅداخلي يجب أن تƄون في 
 واƅضعف.
 
 
 
 
 

                                                           

)غير مƊشورة(، تخصص ماƅية  ، مذƂر  ماجيستردور اƃتدقيق اƃداخلي في تحسين الأداء اƃماƃي ƃلمؤسسة الإقتصاديةجهاد بوƊور، 1 
، ص، 2012سƄيƄدة،  1955أوت  20ومحاسبة، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير واƅعلوم اƅتجارية، جامعة 

34  . 
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 : جدول اƃقو  واƃضعف.(2_1)جدول رقم 

la source: oliver lemant, la conduite d'un massions d'audit interne, édition d'unod 

IFACI, 1991, p 64. 

يعرف بأƊه أساس تحقيق مهمة اƅتدقيق اƅداخلي وحدودƋ، ويعرض الأهداف  :اƅتقرير اƅتوجيهي .4
 اƅتي يجب اƅوصول إƅيها من قبل اƅتدقيق اƅداخلي واƅمعƊيين بها.

إن اƅتقرير اƅتوجيهي يتوƅد من جدول اƅقوة واƅضعف واƅدي يƄون ممضي من طرف مسؤول 
ن ƅها، وحتى بيا اƅتقرير قابل ƅلتعديل بعد اƅتشاور مع الأطراف اƅمعƊيين باƅتدقيق واƅطاƅاƅتدقيق، Ƅما أن هد

تحقيق أهدافه اƅمسطرة يجب أن يأخذ بعين الاعتبار اƊƅتائج اƅمستخلصة من جدول  نهذا اƅتقرير م Ƅنيتم
 اƅقوة واƅضعف.  

ƅتقرير اƅتوجيهي، فهو عبارة يستعمل هذا اƅبرƊامج ƅتحقيق الأهداف اƅمسطرة في ا :برƊامج اƅتحقق .5
عن وثيقة داخلية بمصلحة اƅتدقيق موجهة ƅلتعريف باƅمهمة، توزيع اƅفريق، اƅتخطيط ومتابعة أعمال 
اƅمدققين، فهو يعرف أعمال اƅمدققين وذƅك ƅلتحقق مƊها، ومن حقيقة Ɗقاط اƅقوة واƅضعف فمن خلاƅه ƊتأƄد 

  .1من وجود Ɗقاط اƅقوة، ومدى تأثير Ɗقاط اƅضعف
هذƋ اƅمرحلة يƊتقل اƅمدقق اƅداخلي إƅى اƅميدان ƅلقيام  في تƈفيذ مهمة اƃتدقيق اƃداخلي:اƃفرع اƃثاƈي: 

 بأعماƅه وتشمل هذƋ اƅمرحلة ثلاث عƊاصر وهي:
 اƅفريق بين تدقيقه، سيتم اƅذي اƊƅشاط مقر في الافتتاح اجتماع عقد يتم :الاجتماع الافتتاحي .1

 اƅتهيئة وƄذƅك اƅطرفين، بين اƅعلاقات أوƅى بƊاء يتم وفيه اƅتدقيق، محل اƊƅشاط ومسؤوƅي باƅمهمة اƅمƄلف

ستتم، بهدف معاƅجة مخطط  عملية اƅتدقيق وهدا يعƊي Ɗهاية  اƅتي اƅتدقيق واƅفحص ƅعملية اƅميداƊية
 .2مرحلة اƅتحضير وبداية مرحلة اƅعمل اƅميداƊي

                                                           

، دراسة حاƅة فسم تصدير اƅغاز اƅتابع ƅمجمع مهمتها ومساهمتها في تحسين تسيير اƃمؤسسة اƃمراجعة اƃداخليةƅطفي شعباƊي، 1
سوƊاطراك، مذƄرة ماجيستر، قسم علوم اƅتسيير، تخصص إدارة أعمال، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر، 

 .79، ص، 2004
، مدƄرة ماجيستر، تخصص تسيير مؤسسات، فة اƃتدقيق اƃداخلي في اƃمؤسسةتةثير تƈƂوƃوجيا اƃمعلومات على وظيساسية مساهل، 2

 .27، ص، 2004قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير واƅعلوم اƅتجارية، جامعة باتƊة، 

 اƃتعليق اƃرأي اƃرمز اƃهدف اƃموضوع
 رقم اƃمرجع ضعف قو 
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 أعضاء مختلف بين اƅتدقيق أعمال بتقسيم اƅتدقيق برƊامج يقوم برƊامج اƅتدقيق )مخطط اƅتƊفيذ(: .2

 ƅلمدقق ويسمح واƅلقاءات، الاستجوابات برمجة اƅزمن، وخبرتهم وحسب ƅمؤهلاتهم وفقا   اƅتدقيق فريق

 خلال ƅلمهمة اƅعادي اƅسير ƅضمان عمل اƅمدققين، تتبع على ويساعد مهمته، اƅتفاصيل عن أدق بمعرفة

 اƅمستقبلية، ƅلمهمات مهما   مرجعا   ويعتبر اƅمدقق، طرف من إƅيها اƅتوصل اƅتي تم اƅمراحل وتحديد اƅزمن
 اƅدراسة مرحلة Ɗهاية حتى اƅعمل تخطط فاƅثاƊية اƅتقارب، خطة مع هذا اƅمخطط بين اƅخلط يجب لا Ƅما

 .فقط اƅتخطيطالأوƅى و 

ƅلتدقيق Ƅما يعتبر عبارة عن وثيقة يƄون اƅغرض مƊها تحديد أعمال اƅمصلحة اƅخاضعة 
 .1وتقييمها

 مدير من واعتمادƋ اƅتدقيق برƊامج إعداد بعد مباشرة   اƅمرحلة هذƋ تƊفيذ يتم اƅعمل اƅميداƊي: .3

 اƅمقارƊات الاختبارات، إجراء خلال من اƅواقع على اƅبرƊامج هذا بتطبيق فريق اƅتدقيق يقوم حيث اƅتدقيق،

 اƅتدقيق، مهمة أهداف ƅتحقيق واƅملائمة اƄƅافية الإثبات أدƅة جمع اƅتدقيق بغرض تقƊيات من وغيرها

 .تحدث قد اƊحرافات أو أو مخاƅفات مشاƄل أي عن واƄƅشف

 يعمل اƅمدقق على إتباع مƊهجية واضحة ومحددة وتتمثل في اƅتاƅي:
 مخاطرƅلعمليات بهدف تحديد اƅ طقيƊقيام بتقييم متتابع ومƅ؛ا 

  توجƅتقرير واƅا( مدقق أهدافهƅييحدد ا)عمل هƅ؛ويقوم بإعداد برامج ا 

  عمل  قائمةƅامج اƊصر من برƊل عƄƅ قيام بإعدادƅ؛خاصة استقصاءا 

 يف؟Ƅ ،رقابة يضع ويجيب على الأسئلة: من، ماذا، أين، متىƅصر يتعلق باƊل عƄƅ؛ 

  ه منƅ موضوعة من خلال ما أتيحƅتدقيق في قائمة الاستقصاء، ويجيب عن الأسئلة اƅيقوم با
 ؛اƅعمل اƅميداƊي رسائل في مرحلة

  لƄمشاƅيقوم بإعداد ورقة إبراز وتحليل ا(LA FRAP)*  تي مقابلƅصعوبات اƅعقبات واƅل اƄ
 .2يصادفها

                                                           

 .68، ص، مرجع سابقسرعة،  أبو سعيد اله عبد اƅسلام عبد1
 اƅتجارية اƅمديرية حاƅة دراسة"، اƃداخلي في تقييم ƈظام اƃمعلومات اƃمحاسبي ƃلمؤسسةمساهمة اƃتدقيق محمد ƅمين عيادي،  2

، مذƄرة ماجيستر، فرع إدارة أعمال، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم "مقبوضات - مبيعات اƅصƊاعية اƅدورة اƅوطƊية ƅلتجهيزات ƅلمؤسسة
 .122، ص، 2008الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر، 

* هي وسيلة تحليل بسيطة وفعاƅة، يلجأ إƅيها اƅمدقق Ƅلما واجهته مشƄلة ما، أو خطأ أو Ɗقائص، تسمح بتوجيه استƊتاجاته بهدف 
 اƅتوصل إƅى توصيات، وتتƄون من خمسة أجزاء هي: اƅمشƄلة، اƅملاحظة، الأسباب، اƊƅتائج، اƅتوصيات.    
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اƅتدقيق Ƌ اƅمرحلة تعتبر الأخيرة في اƊجاز مهمة ذه اƃتقرير عن مهمة اƃتدقيق اƃداخلي:اƃفرع اƃثاƃث: 
 وتشمل أربع خطوات وهي Ƅالأتي: اƅداخلي

يتم إعداد هدا اƅتقرير عن طريق أوراق إبراز وتحليل اƅمشاƄل  :اƅتقرير عن مهمة اƅتدقيق اƅداخلي .1
واƅمخاƅفات اƅتي  والاƊحرافاتاƅتي تم إعدادها أثƊاء تƊفيذ برƊامج اƅتدقيق، واƅتي تشمل على Ƅافة اƅمشاƄل 

ƅتقرير اƅلمهمة، ويعتبر أساسا لإعداد اƅ فيذهمƊاء تƊلمدققين أثƅ شفƄهائي.تƊ 
2. ƅرد على الأشخاص اƅهمذحق اƅك عن طريق عقد اجتماع بين الأشخاص  :ين يتم تدقيق أعماƅوذ

وفريق اƅتدقيق اƅذي قام بتƊفيذ مهمة اƅتدقيق، واƅهدف من هذا الاجتماع عرض اƅملاحظات واƊƅتائج 
إضافة إƅى اƅتوصيات اƅمقترحة بشأƊها وبعد عرض  اƅمتوصل إƅيها وتƄون مدعمة بالأدƅة اƅمؤيدة ƅها،

 خلال اƅهدف يحق ƅلأشخاص اƅدين تم تدقيق أعماƅهم اƅرد على تلك اƅملاحظات واƅتوصيات من

 بين Ɗزاعات إƅى  ذƅك يؤدي وقد .ƅديهم Ƅان إن يقدموƊها اƅتي والاƊتقادات واƅتوضيحات اƅتبريرات

 حاƅتين: في اعاتƊز اƅ هذƋ وتظهر اƅطرفين،

 مدقق يقدمƅة اƅه قويه إثبات أدƊتهي ومƊزاع يƊƅا. 

 قدرة عدمƅتقديم على ا Ƌة هذƅه الأدƊازل ومƊمدقق يتƅقطة على اƊ زاعƊƅ1ا. 

 لأهم إرساƅه ويتم اƊƅهائية، صورته في اƅتدقيق تقرير إعداد يتم اƅتدخل، اƊتهاء بعد: اƅتقرير اƊƅهائي .3

 اƅمشƄلات ƅمعاƅجة اƅمقترحة واƅتوصيات ،اƅتدقيق مهمة بƊتائج لإعلامهم اƅمعƊيين والإدارة، اƅمسئوƅين

 يتم وأن ،اوبƊاء وواضح موضوعي اƅتقرير يƄون أن ويجباƅتدقيق.  عملية Ƅشفت خلال اƅتي ختلالاتوالا

Ƌوقت  في وتقديمه إعدادƅاسب. اƊمƅ  

 :2اƅتاƅية اƅعƊاصر يتضمن أن فيجب ƅلتقرير، اƅشƄلي اƅتقديم Ɗاحية من أما
 وان، صفحةƊعƅوان أن ويجب اƊعƅامل تتضمن )اƄƅلمهمة، اƅ ،تاريخƅتدقيق فريق أسماء اƅومحرري ا 

 ؛اƅتقرير(

 مهمة الأمرƅل بداية في ويوضع باƄ ؛تقرير 

 فهرسƅ؛ا 

 تقرير مضمونƅ؛ا 

                                                           

 .69، ص، بقمرجع ساسرعة،  أبو سعيد اله عبد اƅسلام عبد1
_ ، دار اƅتعليم اƅجامعي، الإسƊƄدرية اƃمراجعة اƃمتقدمة في بيئة الأعمال اƃحديثةعبد اƅوهاب Ɗصر علي، شحاتة اƅسيد شحاتة، 2

 .   251، ص، 2013مصر، 
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 ملاحقƅتي اƅتقرير ترفق اƅبا. 

 اƅواجب اƅتصحيحية اƅتوصيات من مجموعة اƅداخلي اƅمدقق اقتراح بعد: متابعة تƊفيذ اƅتوصيات .4

 بتƊفيذ الاƅتزام مدى بمتابعة يقوم فإƊه بمهمته، اƅقيام أثƊاء سجلها اƅملاحظات اƅتي على بƊاء   بها، اƅقيام

 1.الإدارة عليها صادقت واƅتي اƅمقترحة اƅتوصيات Ƅل عƊد تƊفيذ اƅمرحلة هذƋ وتƊتهي اƅتوصيات، تلك
  :اƅتاƅي اƅشƄلفي  مهمة اƅتدقيق اƅداخلييمƄن تلخيص و 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .81، ص، مرجع سابقƅطفي شعباƊي،  1
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 (: اƃخطوات اƃمƈهجية ƃمهمة اƃتدقيق اƃداخلي.1_1اƃأƂل رقم )
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ،ماجيستر مذƂر تصميم إدار  اƃمراجعة اƃداخلية Ƃةدا  ƃتحسين أداء وفعاƃية اƃمؤسسة،  اƃمصدر: Ƃاروس أحمد،
 ،، ص2011امعة اƃمدية، جوعلوم اƃتسيير،  الاقتصاديةتخصص محاسبة وتدقيق، قسم اƃعلوم اƃتجارية، Ƃلية اƃعلوم 

222. 

 
 
 
 

ΔمϬلمΎالأمر ب 

 تحضير مϬمΔ التدقيق الداخلي

ΏرΎالتق Δخط 

 التقرير التوجيϬي

 برنΎمج التحقق

 جدϭل القوة ϭالضعف

 الداخليتنفيد مϬمΔ التدقيق 
 

 اجتماع الافتتاح

Δمج المراجعΎبرن 

 العمل الميداني

التقرير عن مϬمΔ التدقيق 
 الداخلي

 

 التقرير عن مϬمΔ التدقيق

حق الرΩ على الأشΎΨص 
 أعمΎلϬم المدقق

 النΎϬئي التقرير

ΕΎالتوصي ΔبعΎمت 
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            . الإداري اƃتƈظيم في اƃداخلي اƃتدقيق وظيفة موقعاƃمطلب اƃثاƃث: 
ƅلمؤسسات  اƅتƊظيمي اƅهيƄل في اƅهرمية اƅمستويات أعلى إƅى اƅداخلي اƅتدقيق وظيفة تبعية إن
جهة  من اƅوظيفة هذƋ أداء من Ƅل وحيادية استقلاƅية ƅضمان واƅعامة الأساسية اƅقاعدة هو الاقتصادية

 .أخرى جهة من واستƊتاجاتها وآرائها
ومن  اƅمهƊة، هذƊ Ƌجاح ƅمدى ومحددا أساسيا عاملا اƅداخلي اƅتدقيق وظيفة تبعية اعتبار يمƄن

تحت  مباشرة بجعلها وهذا اƅمؤسسة في اƄƅافي واƅقدر اƅوزن Ƅل ƅها يُعطى أن فيه واƅمرغوب اƅمƊطقي
اƅوقت  Ɗفس في الإدارات مختلف تجاƋ استقلاƅيتها ضمان أجل من اƅتƊظيمي، اƅهرم أعلى مستويات

 اƅمعيار في اƅداخلي لتدقيقƅ اƅمهƊية ƅلممارسة اƅدوƅية اƅمعايير بيƊته ما وهو 1.استƊتاجاتها صحة وتدعيم
 بأعلى ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس يرتبط أن يجب" :على Ɗص واƅذي اƅتƊظيمية الاستقلاƅية 1110 رقم

 أƄمل على مسؤوƅياته تƊفيذ اƅداخلي من اƅتدقيق Ɗشاط ƅتمƄين وذƅك ƅلمؤسسة، الإداري اƅهيƄل في مستوى

 اƅتƊظيمية الاستقلاƅية على تأƄيدا اƅسƊة في الأقل على مرة الإدارة ƅمجلس يقدم أن عليه يجب Ƅما وجه،

 ." اƊƅشاط ƅهذا

اƅتƊفيذي  اƅرئيس يƄون حين فعليا اƅتƊظيمية الاستقلاƅية Ɗجد: تتحقق اƅمعيار هذا تفسير وفي
ƅداخلي مرتبطا لتدقيقƅوظيفي الارتباط أمثلة ومن الإدارة، بمجلس وظيفيا اƅمجلس بهذا اƅهذا  قيام هو ا

 :يلي بما الأخير

 ؛اƅتدقيق ميثاق على اƅمصادقة .1

 ؛اƅمخاطر على اƅداخلي اƅمبƊية اƅتدقيق خطة على اƅمصادقة .2

 ؛اƅتدقيق عملية وموارد ميزاƊية على اƅمصادقة .3

 ؛اƅتدقيق اƅداخلي وظيفة بشأن ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس من واƅتقارير اƅتبليغات تلقي .4

 ؛ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس وعزل تعيين قرار على اƅمصادقة .5
  ؛اƅمصادقة على رتب ومƄافآت اƅمسؤول اƅتƊفيذي ƅلتدقيق .6

                                                           

، دراسة عييƊة من اƅمراجعيين تقييم دور اƃمراجع اƃداخلي في تحسين ƈظام اƃرقابة اƃداخلية في اƃمؤسسات اƃجزائريةبلال برابح، 1
اƅداخليين، مذƄرة ماجيستر، تخصص محاسبة، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة أمحمد 

  . 56–55ص، ص ، 2015بوقرة بومرداس، 

WWW.DZPEN.COM  |  ������� ��	



 يالإطار اƈƃظري ƃلتدقيق اƃداخل                اƃفصل الأول:                   

 

 

26 

اƊƅطاق غير  Ƅان إذا ما ƅلتدقيق ƅتحديد اƅتƊفيذي واƅرئيس اƅمسيرين من اƅمƊاسبة اƅمعلومات طلب .7
 .1مفروضة على اƅموارد أي عراقيل هƊاكملائم أو 

 اƅعليا الإدارة إƅى إما مباشرة تابع Ƅان إذا إلا اƅمعيار هذا اƅداخلي مع اƅتدقيق يتوافق أن يمƄن لاو 
 .اƅتدقيق ƅجƊة أو الإدارة مجلس إƅى أو

 بيƊّت وقد الإدارة، مجلس إƅى مباشرة تابعة تƄون أن اƅتدقيق اƅداخلي إدارة أو ƅوظيفة يمƄن

 "على أƊه: اƅمجلس مع اƅمباشر اƅتفاعل 1111 رقم اƅمعيار في ذƅك اƅتدقيق اƅداخلي اƅدوƅية اƅمعايير

ويوضح  ."2اƅمجلس مع مباشر بشƄل ويتفاعل يتواصل لتدقيق اƅداخلي أنƅ اƅمباشر على اƅمسؤول يجب
 اƅشƄل اƅتاƅي تصور عملي ƅلاستقلاƅية اƅتƊظيمية Ɗƅشاط اƅتدقيق اƅداخلي:

 اƃتƈظيمية ƃلتدقيق اƃداخليطبيعة الاستقلاƃية  : (2_1)رقم  اƃأƂل

 
 
 
 

  
 

    

 إرتباط وظيفي
 باقي الادارات                                                                         إرتباط إداري

اƃسوافري وآخرون، اƃرقابة واƃمراجعة اƃداخلية، اƃدار اƃجامعية، الاسƈƂدرية، فتحي رزق  :اƃمصدر
 .  84، ص، 2002

 
 

                                                           

 . 7، ص، مرجع سابقالإتحاد اƅدوƅي ƅلمحاسبين، 1
2
 Chekroun Meriem, le rôle de l’audit interne dans le pilotage et la performance du système de 

contrôle interne, thèse de doctorat, université Abou Beker Belkaid de Telmcen, FSECSG, Algérie, 

2014, p  37. 

 ƅجƊة اƅتدقيق مجلس الإدارة 

 اƅتدقيق اƅداخلي

 الإدارة اƅعليا

WWW.DZPEN.COM  |  ������� ��	



 يالإطار اƈƃظري ƃلتدقيق اƃداخل                اƃفصل الأول:                   

 

 

27 

   .اƃمطلب اƃرابع:اƃوسائل اƃتƈظيمية وتقƈيات اƃتدقيق اƃداخلي
 اƅتاƅية: اƅعƊاصروتشمل اƅوسائل  اƃفرع الأول: اƃوسائل اƃتƈظيمية ƃقسم اƃتدقيق اƃداخلي:

هي عبارة عن وثيقة داخلية ƅلمؤسسة وهذا حسب ما Ɗصت عليه معايير  :وثيقة اƅتدقيق اƅداخلي .1
اƅذي الأهداف، اƅصلاحيات، اƅمسؤوƅيات  1000اƅممارسة اƅمهƊية ƅلتدقيق اƅداخلي وطبقا ƅلمعيار رقم 

 ميثاق ضمن رسميا تحديدا   اƅداخلي اƅتدقيق Ɗشاط ومسؤوƅيات وصلاحيات أهداف تحديد Ɗص: "يجب

 ƅلممارسات اƅدوƅي الإطار من الاƅزامية واƅعƊاصر اƅداخلي رساƅة اƅتدقيق مع يتماشى بما اƅداخلي، اƅتدقيق

 اƅمعايير وتعريف الأخلاقيات، اƅداخلي، ميثاق ƅلتدقيق اƅمهƊية ƅلممارسة اƅجوهرية اƅمبادئ (اƅمهƊية،

 وعرضه على لياƅداخ اƅتدقيق ƅميثاق دورية بمراجعة اƅتƊفيذي اƅرئيس يقوم أن يجب اƅداخلي( اƅتدقيق

 .1اƅعليا ومجلس الإدارة ƅلموافقة عليها" الإدارة
 وهذƋ اƅوثيقة تتضمن صلاحيات وأغراض ومسؤوƅيات اƅتدقيق اƅداخلي وتحدد ما يلي:

 لمؤسسة؛ƅ ظيميƊتƅل اƄهيƅداخلي في اƅتدقيق اƅموقع ا 
  ىƅوصول إƅح وتحديد صلاحيات اƊسجلاتمƅات اƄممتلƅموظفين، اƅعلاقة بمهام  ذات، اƅا

 اƅتدقيق؛ 
 داخلي؛ƅتدقيق اƅتحديد واجبات ا 
  طاقƊداخلي؛اعمأƅتدقيق اƅل ا 
  الإدارة؛ Ƌداخلي اتجاƅتدقيق اƅية اƅمسؤو 
 تها؛Ɗداخلية ومتاƅرقابة اƅية اƅعليا بمعلومات دقيقة حول دقة وفعاƅتزويد الإدارة ا 
  جاز الأعمالƊيفية اƄ عليا بمعلومات حولƅفيذ.                 تزويد الإدارة اƊتƅوعية اƊمؤسسة وƅفي ا 

هي بمثابة الاتجاƋ اƅمؤدي إƅى تحقيق الأهداف، وتشمل هذƋ اƅخطة على : خطة اƅتدقيق اƅداخلي .2
 ما يلي:
  ىƅمؤسسة، إضافة إƅتي تعمل بها اƅمحيطة اƅبيئة اƅمؤسسة واƅشاط وحجم عمل اƊفهم طبيعة و

ƅك توقيت اƅذاƄافسة، وƊمƅمقدراتها على اƅوقت اƅشاط واƊ لƄƅ سبةƊƅتدقيق باƅة طقيام باƊك مع موازƅذاƅ لوب
 اƅوقت مع أهداف اƅتدقيق، وتحديد عدد اƅمدققين ومهارتهم وخبراتهم.

                                                           
1
 the institute of internal auditors, international standards for the professional practice of internal 

auditing (standards), revised October 2016, p 4, on the site: www.theiia.org    
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  تدقيقƅامج ومواعيد اƊرقابة وتحديد برƅتدقيق واƅتي تخضع لأعمال اƅشاطات اƊƅدوائر واƅتحديد ا
 اƅذي يƊص على أن "يجب 2010وهذا وفق اƅمعيار رقم  ،1خاصة اƅتي تتمتع بƊسبة عاƅية من اƅمخاطر

 بما اƅتدقيق Ɗشاط أوƅويات تحديد أجل من اƅمخاطر على مبƊية خطة يعد أن ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس على

  .اƅمؤسسة" أهداف مع يƊسجم
ا ويجب على اƅمدير اƅتƊفيذي ƅلتدقيق اƅداخلي رفع هذƋ اƅخطة إƅى الإدارة اƅعليا ƅلمصادقة عليه

ƅتصبح خطة رسمية، Ƅما تطرأ أي تغييرات هامة في هذƋ اƅخطط أثƊاء فترة تƊفيذها وفي حاƅة عدم توفير 
اƅتبليغ  2020اƅموارد اƅلازمة يجب أن يبين أثرها على Ɗتائج عملية اƅتدقيق، وهذا تطبيقا ƅلمعيار رقم 

 اƅداخلي اƅتدقيق Ɗشاط خطط يبلغ أن اƅداخلي ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس على واƅموافقة اƅذي جاء فيه: "يجب

 واƅمجلس اƅعليا الادارة إƅى الأثƊاء في تطرأ عليها هما تغييرات أي إƅى بالإضافة تتطلبها اƅتي واƅموارد

  .2اƅموارد" محدودية بتأثيرات علما يحيطهم أن يجب Ƅما .واƅموافقة ƅلمراجعة
 اƅرئيس يعد أن اƅسياسات والإجراءات أƊه "يجب 2040تطبيقا ƅلمعيار رقم  دƅيل اƅتدقيق اƅداخلي: .3

 .          3اƅداخلي" اƅتدقيق Ɗشاط بتوجيه اƄƅفيلة والإجراءات اƅسياسات ƅلتدقيق اƅتƊفيذي

 تعقيد ودرجة اƅداخلي اƅتدقيق Ɗشاط وهيƄل بحجم مرتبط والإجراءت اƅسياسات ومضمون إن شƄل

ويعتبر دƅيل اƅتدقيق اƅداخلي وثيقة اƅمؤسسة اƅتي تƄون داخل اƅتدقيق اƅداخلي فقط، واƅتي توضح  اعماƅه،
اƅهيƄل اƅتƊظيمي ƅهذƋ اƅوحدة، والأعمال واƅخدمات اƅتي يجب اƅقيام بها، وƅتحقيق ذاƅك يجب تعريف إطار 

 ت مرجعية.     عمل اƅتدقيق اƅداخلي، اƅمساعدة على تƄوين اƅمدققين اƅمبتدئين، توفير خدما
أي عملية تدقيق يجب أن توثق بمستƊدات ومعلومات وبياƊات واضحة  ملفات اƅتدقيق اƅداخلي: .4

تؤيد اƅوصول إƅى الأهداف اƅعامة واƅخاصة بمهام اƅتدقيق اƅداخلي، وعلى اƅتدقيق اƅداخلي أن يحتفظ 
 :4اƅملفات إƅى باƅملفات والأوراق اƅتي تضم اƅمعلومات اƅلازمة ƅعملية اƅتدقيق، وتƊقسم

  متعلقةƅدات اƊمستƅمعلومات واƅافة اƄ ذي يساعد في توثيقƅمرجع الأساسي اƅدائم: وهو اƅملف اƅا
وباƅتاƅي فإن  باƅتدقيق، واƅتي يتم استقصاؤها واƅحصول عليها عبر أعمال اƅتدقيق واƅمصادر الأخرى،

 ƅملف اƅتدقيق اƅدائم أهمية Ƅبرى في عملية إعداد مخطط اƅتدقيق وتƊفيذ ومتابعة اƅمهمة.

                                                           

ماجيستر، فرع إدارة أعمال، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية ، مذƄرة دور اƃمراجعة في تفعيل اƃرقابة داخل اƃمؤسسةمحمد بشير غواƅي، 1
 . 23، ص، 2004اƅحقوق واƅعلوم الاقتصادية، جامعة اƅجزائر، 

2
the institute of internal auditors, op.cit, p 10

_
11.  

3
 IBID, P 11. 

 .239، ص، مرجع سابقداوود يوسف صبح، 4
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 ويحتوي اƅملف اƅدائم على تسعة أبواب Ƅاƅتاƅي:
وصف اƊƅشاط، اƅهيƄل اƅتƊظيمي، برƊامج اƅتدقيق، طلبات إعتماد اƅمهمات أي اƅمراسلات، خطط 

ود واƅقرارات واƅقواƊين ذات اƅعلاقة باƊƅشاط، اƊƅماذج اƅمستخدمة ƅدى اƅتدقيق، الاتفاقيات اƅمهمة واƅعق
 .   1اƊƅشاط، ملخص تقارير اƅتدقيق اƅداخلي، ملاحظات لأعمال اƅتدقيق اƅقادمة

  تدقيقƅمؤيدة لأعمال اƅمعلومات اƅجداول واƅدات واƊمستƅملف على اƅجاري:  يحتوي هذا اƅملف اƅا
ƅحاƅلفترة اƅ ة أوƊلسƅ داخليƅل عملية اƄ اك ملف مفتوح لأوراق عملƊون هƄتدقيق. يجب أن يƅية موضوع ا

 تدقيق، يمثل هذا سجل مفصلا بأعمال تدقيق والاختبارات اƅتي أجريت أثƊاء اƅتدقيق.
  داخليƅتدقيق اƅى إدارة اƅٕمراسلات من واƅواع اƊملف على جميع أƅمراسلات: يحتوي هذا اƅملف ا

         .            2مƊها واƅخارجية
هي بمثابة همزة اƅوصل بين اƅتدقيق اƅميداƊي وتقرير اƅتدقيق، إذ تعتبر اƅوعاء  :أوراق اƅعمل .5

اƅمادي اƅذي يحتوي عي جميع اƅمستƊدات اƅثبوثية واƅمعلومات اƅتي حصل عليها أو قام بتحضيرها 
 اƅمدققون اƅداخليون خلال تƊفيذ مهام اƅتدقيق اƅمƊاط اƅقيام بها.

اƅتدقيق اƅداخلي بالإعداد والإشراف على أوراق عمل اƅتدقيق اƅتي تدعم وتؤƄد سلامة يقوم مسؤول 
عمل اƅمدققين Ƅما تتطلبه اƅمعايير اƅدوƅية ƅلتدقيق اƅداخلي، وسياسة اƅمؤسسة اƅداخلية ووفقا ƅلقواƊين 

 .        3واƅتƊظيمات اƅمعمول بها
 ويشمل اƅقسم على ما يلي: ن فريق متƄاملهو عبارة ع: اƅموارد اƅبشرية ƅقسم اƅتدقيق اƅداخلي .6

 داخليƅتدقيق اƅلمعيار : مدير اƅ ه "يجب 2000طبقاƊداخلي أƅتدقيق اƅشاط اƊ رئيس على إدارةƅا 

. أي من ƅ4لمؤسسة" قيمة يضيف أƊه ضمان أجل من بفعاƅية اƅتدقيق Ɗشاط يدير أن ƅلتدقيق اƅتƊفيذي
مهامه وضع اƅبرƊامج اƅشامل ƅلتدقيق اƅداخلي طبقا ƅمعايير اƅدوƅية ƅلممارسة اƅمهƊية ƅلتدقيق اƅداخلي، 

 ويعتبر همزة وصل بين اƅمدقق والإدارة اƅعليا عن طريق تقديم اƅتقارير اƅدورية وغيرها من الأعمال اƅحرة.

                                                           

الأردن، اƅطبعة _، دار اƊƅشر واƅتوزيع، عمانIIAدƃيل اƃتدقيق اƃداخلي وفق اƃمعايير اƃدوƃية اƃصادر  عن خلف عبد اله اƅوردات، 1
 .568، ص، 2014الأوƅى، 

، مذƄرة ماجيستر، فرع Ɗقود وماƅية، قسم اƅعلوم اƅماƅية، Ƅلية اƅعلوم اƃمراجعة اƃداخلية بين اƈƃظرية واƃتطبيقصلاح ربيعة، 2
ƅجزائر، الاقتصادية وعلوم اƅ117_115ص، ص ، 2007تسيير، جامعة ا  . 

 . 224، ص، مرجع سابقداوود يوسف صبح، 3
4
the institute of internal auditors, op.cit, p 10.  
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 :تدقيقƅتد مشرف اƅتدقيق مع إن طبيعة عمله هو الإشراف على مهام اƅسيق على أعمال اƊتƅقيق وا
 اƅمدققين، ƅلتأƄد من أن أعمال اƅتدقيق اƅجارية تتم وفق اƅخطط اƅموضوعة. 

 مدققƅا : Ƌهذƅ معدƅتدقيق اƅامج اƊبرƅ داخلي طبقاƅتدقيق اƅفيذ مهمات اƊمدقق مسؤولا عن تƅيعتبر ا
اƅمستوى اƅمتوسط فما فوق من  اƅغاية من قبل مشرف اƅتدقيق، وقادر على تƊفيذ مهمات اƅتدقيق ذات

اƅصعوبة، Ƅما يقوم باƅتحضير ƅتقرير اƅتدقيق بتجميع الاستƊتاجات واƅتوصيات ومƊاقشتها مع مشرف 
 .      1اƅتدقيق

هƊاك مجموعة من اƅتقƊيات والأدوات اƅتي يستعملها اƅمدقق  اƃفرع اƃثاƈي: تقƈيات اƃتدقيق اƃداخلي:
 ا Ƅاƅتاƅي:اƅداخلي في أداء مهامه يمƄن ذƄره

يهدف اƅمدقق من خلال اƅمقابلة اƅحصول على مجموعة من اƅمعلومات ويخضع  :طريقة اƅمقابلة .1
 :2الاستجواب إƅى عدة شروط ƊذƄرها Ƅما يلي

 مصلحة؛ƅقيم أو اƅمسؤول الأول عن اƅقيام بأي استجواب دون علم اƅسلطة وعدم اƅاحترام هرم ا 
  شرحƅتدقيق وأهدافها واƅير بمهمة اƄتذƅيفية الاستجواب؛اƄمستجوب سبب وƅلطرف اƅ 
 تشفة من قبله قبل الاستجواب؛Ƅمƅضعف اƅقاط اƊل وƄمشاƅصعوبات واƅمدقق عرض اƅيجب على ا 
 ين؛ƅلمسؤوƅ ملخصة قبل تقديمهاƅتائج الاستجواب اƊ مصادقة علىƅمستجوب باƅطرف اƅقيام ا 
 شخصية ولا يعير اهتمامه باƅداخلي الأسئلة اƅمدقق اƅلأفراد؛يتفادى ا 
 مسطر؛ƅهدف اƅتحقيق اƅ لم ويقوم بتوجيه الاستجوابƄثر مما يتƄمدقق الاستماع أƅعلى ا 
 .طرف الأخر في مرتبة مساوية من حيث إدارة الاستجوابƅمدقق اعتبار اƅعلى ا 

هو عبارة عن أسئلة استفسارية ƅما يجب أن تƄون عليه اƅرقابة اƅداخلية، وتقدم  :طريقة الاستبيان .2
مة ƅموظفي اƅمؤسسة اƅمختصين ƅلإجابة عليها وإرجاعها ƅلمدقق اƅداخلي اƅذي يقوم بذورƋ باƅتأƄد هذƋ اƅقائ

من الإجابات عن طريق الاختبار واƅمعايƊة وذƅك ƅلحƄم على درجة متابعة اƊƅظام اƅمستعمل. ويتوقف 
ة اƅرقابة دقيقة Ɗجاح هذƋ اƅطريقة على Ƅيفية صياغة الأسئلة بحيث تدل الإجابات "بƊعم" على أن أƊظم

 والإجابة ب "لا" على أƊظمة ضعيفة ƅلرقابة.

 

                                                           

 . 485، ص، مرجع سابق، IIAدƃيل اƃتدقيق اƃداخلي وفق اƃمعايير اƃدوƃية اƃصادر  عن خلف عبد اله اƅوردات، 1
2
 Jaques Renard, théorie et pratique de l’audit interne, dunod, 7eme édition, Paris, 2010, p p 
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تشمل هذƋ اƅطريقة على قائمة الأسئلة اƊƅموذجية اƅتي تخص جميع وظائف اƅمؤسسة وعملياتها 
 .   1واƅتي تشمل أسئلة متعلقة باƅمشتريات، الأجور، اƅمخزون والإƊتاج، اƅمبيعات، اƅخزيƊة............إƅخ

: إن أعمال اƅتدقيق اƅميداƊي تستƊد إƅى الاختبارات واƅتي تعتمد على اƅعيƊة، ئيةاƅمعايƊة الإحصا .3
ولابد أن يƄون اƅمدقق اƅداخلي عن أدائه ƅمهامه عن طريق وƅذاƅك يجب أن تƄون اƅعيƊة ممثلة ƅلمجتمع، 

اƊƅتائج اƅتي  إما في إختيار اƅعيƊة أو تحليل اƅعيƊة الإحصائية أن يتمتع باƄƅفاءة واƅخبرة عاƅية اƅمستوى
  .تؤدي إƅى تعميم اƅظاهرة اƅمدروسة

 :2مبادئ يمƄن حصرها فيما يليإن اƅمعايƊة الاحصائية تعتمد على 
 تدقيقƅيفها مع أهداف عملية اƄة تƅة الإحصائية في حاƊمعايƅ؛تستعمل ا 

 املا ذو حدود واضحةƄ مجتمع الاحصائيƅة اƊك بمعايƅي ذƊلمجتمع الإحصائي، ويعƅ ؛تحديد جيد 

  ضرورةƅون عشوائي باƄة الاحصائية يƊعيƅ؛اختيار ا  

 تحليلƅذاتي في اƅشخصي أو اƅتدخل اƅب الاعتبار واƊ؛تج 

  يدة وقدƄتائج غير أƊ مجازفة فهيƅمخاطر واƅم باƄحƅتاج واƊداخلي أن يتفادى الاستƅمدقق اƅعلى ا
 ؛تƄون من باب اƅصدف

 ة الاحصائية بطبيƊمعايƅواقع، فاƅمدقق عدم الابتعاد عن اƅسي اƊتي قد تƅثيرة اƄ عتها تستدل بأرقام
  ؛موضوعها أو هدفها

  بحث عن الأسبابƅتائج الاحصائية، فلا بد من اƊƅداخلي عل اƅمدقق اƅلا يجب أن يتوقف تحقيق ا
 بعدما تم تحديد حجمها.

مما سبق فإن اƅمعايƊة الاحصائية تعتبر وسيلة تدفع اƅمدقق اƅداخلي إƅى اƅتدقيق أƄثر في صحة 
        اƅمعلومات اƅمدروسة، مع اƅعلم أن هذƋ الأداة تبقى مƊسجمة مع خصائص ومعايير اƅتدقيق. 

 
 
 

                                                           

 . 144، ص، مرجع سابقصلاح ربيعة، 1
، مذƄرة ماجيستر، تخصص محاسبة وتدقيق، تصميم إدار  اƃمراجعة اƃداخلية Ƃةدا  ƃتحسين أداء وفعاƃية اƃمؤسسةأحمد Ƅاروس، 2

 .172_171ص، ص ، Ƅ3 ،2011لية اƅعلوم الإقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر قسم اƅعلوم اƅتجارية،
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 ه.ومبادئاƃداخلي  اƃتدقيق اƃمهƈية ƃلممارسة اƃدوƃية اƃمعاييرƃمبحث اƃثاƃث: ا
مؤسسات  مستوى وعلى ومتƊوعة، مختلفة وثقافية قاƊوƊية بيئات في ياƅداخل اƅتدقيق ممارسة يتم

داخل  من أشخاص قبل من ممارستها تتم Ƅما واƅهيƄلة، اƅتعقيد اƅحجم، الأهداف، Ɗاحية من تختلف
معهد  عن اƅصادرة اƅداخلي ƅلتدقيق اƅمهƊية ƅلممارسة اƅدوƅية باƅمعايير واƅتقيد أو خارجها، اƅمؤسسة
 بمسؤوƅياتهم. اƅوفاء من اƅداخليون اƅمدققون يتمƄن Ƅƅي أساسيا أمرا اƅداخليين اƅمدقيقن

تطرق إƅى ماهية اƅمعايير Ɗ، حيث سمن خلال هذا اƅمبحث ثلاث مطاƅب أساسية تƊاولوسيتم 
ي اƅمطلب Ƅمطلب أول، ثم سƊتعرض اƅمعايير اƅدوƅية ƅلممارسة اƅمهƊية ƅلتدقيق اƅداخلي Ƅمطلب ثاƊي، وف

       اƅثاƅث سƊقوم باƅتطرق إƅى مبادئ وقواعد اƅسلوك الأخلاقي ƅلتدقيق اƅداخلي.   

 .(ISPPIA) اƃداخلي ƃلتدقيق اƃمهƈية ƃلممارسة اƃدوƃية اƃمعاييراƃمطلب الأول: ماهية 
 واƅتي الأمريƄي اƅداخليين اƅمراجعين ƅمعهد الإصدارات اƅرسمية من اƅداخلي اƅتدقيق معايير

 ƅهذƋ الأخيرة. اƅمهƊية اƅممارسة تحƄم وضعت حتى
Ƅمصطلح عل  عرف اƅمعيار :اƃداخلي ƃلتدقيق اƃمهƈية ƃلممارسة اƃدوƃية اƃمعايير : مفهوماƃفرع الأول

 اƅتماثل معه الآخرين على وزن، أو Ƅمقياس معين ƅغرض الامتياز اƅمطلوبة أو الأفضلية درجة أƊه

 .أدائهم دقة على اƅحƄم بواسطته ويتم ومسايرته،

 يصل اƅتي الاتساق ودرجة اƄƅفاءة اƅمهƊية، مستوى على اƅحƄم أداة" بأƊه اƅتدقيق معيار ويعرف

  "ƅوظائفهم أدائهم  عƊد اƅمدققون إƅيها

 في عليها الاعتماد يتم اƅتي اƅمقاييس واƅقواعد": بأƊها فتعرف تحديدا   اƅداخلي اƅتدقيق معايير أما

 يجب Ƅما اƅتدقيق اƅداخلي ممارسة Ɗموذج اƅمعايير تمثل حيث اƅداخلي، قسم اƅتدقيق عمليات وقياس تقييم

 IIA "1اƅداخليين  اƅمدققين معهد قبل من إƅيه واعتمادƋ اƅتوصل تم ƅما وفقا   وذƅك يƄون، أن

 اƅدوƅية اƅمعايير تعتبر :اƃداخلي اƃتدقيق اƃمهƈية ƃلممارسة اƃدوƃية اƃمعايير : أهدافاƃفرع اƃثاƈي

 حددو  اƅمهƊة، هذƋ الاختصاص وممارسي أصحاب عليه يستƊد مرجعا اƅداخلي ƅلتدقيق اƅمهƊية ƅلممارسة

 في اƅمعايير هذƋ اƅداخلي أهداف ƅلتدقيق اƅمهƊية اƅممارسة معايير قائمة في اƅداخليين اƅمدققين معهد

 :الآتي

                                                           

 اƃتجارية اƃبƈوك في عليها اƃمتعارف اƃداخلي اƃتدقيق معايير تطبيق مدىاƅمغƊي،  عبد اƅفتاح عبد فضل اƅعمري، محمد أحمد1

 .346 ص، ،2006، 3، رقم 2 اƅمجلد ، اƅمجلة الأردƊية في إدارة الأعمال،اƃيمƈية
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 ؛متابعتها اƅداخلي اƅتدقيق مهƊة مزاوƅي على يجب واƅتي الأساسية اƅمبادئ تحديد .1

 ؛اƅداخلي اƅتدقيق Ɗشاط مجال تطوير على واƅعمل ƅلأداء مرجعي إطار توفير .2

 ؛اƅداخلي اƅتدقيق أداء وتقييم سير أسس وضع .3
 اƅدور واƅمسؤوƅيات ƅحقيقة الأعمال مؤسسات في الإدارية اƅمستويات جميع ƅدى اƅفهم حاƅة تعميق .4

 ؛اƅداخلي أداء اƅتدقيق تحسين في اƅمساهمة لأهمية إدراƄها وتعزيز اƅداخلي، باƅتدقيق اƅمƊوطة
 ؛1اƅمؤسسة بها تقوم اƅتي اƅعمليات وتحسين تأهيل تعزيز، .5
 ؛باƅمؤسسة اƅداخلي اƅتدقيق وسلطة مسؤوƅية تحديد .6
 ؛تدخلها وممارستها مجال اƅداخلي، ذƅك بتحديد اƅتدقيق ومسؤوƅية دور اƅغموض حول إزاƅة .7
 .2اƅداخلي اƅتدقيق ƅمصلحة وتشغيلية تƊظيمية قواƊين وضع .8

 اƅتدقيق معايير أهمية تƄمن :اƃمعايير اƃمهƈية اƃدوƃية ƃلممارسة ƃلتدقيق اƃداخلي : أهميةاƃفرع اƃثاƃث

 : 3يلي فيما اƅداخلي

 أن مƊهم يƊتظر اƅتي الأساسية تضع اƅمبادئ لأƊها اƅداخليين ƅلمدققين باƊƅسبة ضرورية تعتبر .1

 ؛وجودهم من اƅهدف يحققون بحيث ƅمهامهم عƊد ممارستهم بها يلتزموا

 سيمƄن اƅداخليون اƅمدققون بها يلتزم معايير مهƊية وجود ان إذ ƅلإدارة باƊƅسبة ضرورية اƅمعايير .2

في  ƅوظائفهم أدائهم عƊد اƅمدققون اƅداخليون ƅها يقدمها اƅتي واƅتقارير اƅتأƄيدات على من الاعتماد الإدارة
 ؛اƅمؤسسة

 ƅيطمئن اƅخارجي ƅلمدقق باƊƅسبة يعتبر ضروريا   اƅداخليون اƅمدققون بها يلتزم مهƊية معايير وجود .3

 ؛اƅداخليين اƅمدققين وƄفاءة عمل متاƊة اƅى

 .ƅلمهƊيين اƅجدد اƅتدريبية اƅمواد إعداد عƊد باƅمعايير الاسترشاد يتم .4

 
 
 

                                                           

، دراسة ميداƊية، مذƄرة دور ƃجƈة اƃتدقيق في تحسين وظيفة اƃتدقيق اƃداخلي في أرƂات اƃتةمين الأردƈيةƊبيه توفيق اƅمرعي، 1
 . 48، ص، 2009ماجيستر في اƅمحاسبة، Ƅلية اƅدراسات الاقتصادية والإدارية واƅماƅية، جامعة جدارا ƅلدراسات اƅعليا، 

 .73، ص، مرجع سابقƅطفي شعباƊي، 2
 .346، ص، مرجع ƈفسهاƅمغƊي،  عبد اƅفتاح عبد فضل اƅعمري، محمد أحمد3
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 لتدقيق اƃداخلي.اƃدوƃية ƃلممارسة اƃمهƈية ƃاƃمطلب اƃثاƈي: معايير 
 1978عام اƅداخلي اƅتدقيق معايير الأمريƄية اƅمتحدة اƅولايات في اƅداخليين اƅمدققين معهد أصدر

 بمهƊة اƅتدقيق اƅتعريف إƅى بالإضافة اƅداخلي اƅمدقق بمسئوƅيات قائمة اƅمعايير تلك مقدمة وتضمƊت

 اƅجواƊب تغطي رئيسية أقسام خمسة إƅى اƅمعايير هذƋ تقسيم وتم. اƅمعايير هذƋ بأهمية واƅتعريف اƅداخلي

 : 1اƅداخلي وهي ƅلتدقيق اƅمختلفة
 ؛الاستقلاƅية .1

 ؛اƅمهƊية اƅعƊاية .2

 ؛اƅداخلي اƅتدقيق Ɗطاق .3

 ؛اƅداخلي اƅتدقيق عملية أداء .4
 اƅداخلي. اƅتدقيق قسم إدارة .5

 جاƊفي اƅداخلي في اƅتدقيق معايير (IIA)ين اƅداخلي ƅلمدققين اƅمعهد الأمريƄي أصدر وقد هذا

 (IIASB)اƅمعايير اƅدوƅية ƅلتدقيق اƅداخلي مجلس ووافق 2012أƄتوبر واƅتي تم مراجعتها في   2013
 حيث اƅداخلي، اƅتدقيق عملية وتعزيز لأداء إطارا   اƅمعايير هذƋ حيث وفرت فيها، اƅتغييرات اƊƅهائية على

اƅسابقة وهما: معايير  اƅقائمة في Ƅما أقسام خمسة من بدلا   رئيسين إƅى قسمين اƅمعايير تقسيم أعاد
ويتم اƅعمل بها  2016في أƄتوبر مرة أخرى ، وقام اƅمعهد بمراجعة هذƋ اƅمعايير اƅصفات ومعايير الأداء

 .وسƊتطرق إƅى شرح هذƋ اƅمعايير حسب أخر إصدار ƅها من  طرف اƅمعهد 2017في سƊة 
 اƅصفات تحدد اƅتي اƅمعايير مجموعة وهي (:1000سلسلة الأƃف ) اƃصفات معايير :اƃفرع الأول

اƊƅشاط وهي عبارة  هذا بممارسة واƅقائمين في اƅمؤسسة اƅداخلي اƅتدقيق إدارة من Ƅل في توفرها اƅواجب
  .2عن أربع معايير

ƅك حسب أخر إصدار ƅها مƊن ذو  مع شرحهاوƊدرج فيما يلي جدولا ƅمعايير اƅصفات اƅرئيسية 
 :3اƊƅحو اƅتاƅيطرف معهد اƅمدققين اƅداخليين على 

 
 

                                                           

 .44، ص، مرجع سابقسرعة،  أبو سعيد اله عبد اƅسلام عبد1
 .112، ص، مرجع سابقƊعمة قريط،  عصام أحمد دحدوح، حسين يوسف اƅقاضي، حسين2

3
 the institute of internal auditors, op_cit, p 3-9.  
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 :مع أرحهامعايير اƃصفات اƃرئيسية ملخص : (3_1)اƃجدول رقم 

بالاعتماد على اƃمعايير اƃدوƃية ƃلممارسة اƃمهƈية ƃلتدقيق اƃداخلي واƃصادر  عن  تم إعدادƉ اƃمصدر:
ƃلمعهد اƃ يƂداخليين.  الأمريƃمدققين ا 

 معهد أصدرها اƅتي الأداء معايير تشير عامه بصفة :(2000الأداء سلسلة ) معايير :اƃفرع اƃثاƈي

بتوضيح أƊشطة اƅتدقيق اƅداخلي وƄيفية قياس سبعة معايير تختص  إƅى الأمريƄي اƅداخليين اƅمدققين
  .الأداء ƅها

ودƅك حسب أخر إصدار ƅها  مع شرحهاوƊدرج فيما يلي جدول تفصيلي ƅمعايير الأداء اƅرئيسية 
 :1لمدققين اƅداخليين على اƊƅحو اƅتاƅيالأمريƄي ƅمعهد اƅمن طرف 

 
 
 

                                                           
1
 the institute of internal auditors, op_cit, p 10-20. 

 معايير اƃصفات
 اƃأرح  تسمية اƃمعيار رقم اƃمعيار

الأهداف،  1000
 اƃصلاحيات،

 اƃمسؤوƃيات 

 تحديدا   اƅداخلي اƅتدقيق Ɗشاط ومسؤوƅيات وصلاحيات أهداف تحديد يجب

 اƅداخلي اƅتدقيق رساƅة مع يتماشى بما اƅداخلي، اƅتدقيق ميثاق ضمن رسميا

 اƅجوهرية اƅمهƊية، )اƅمبادئ ƅلممارسات اƅدوƅي الإطار من الاƅزامية واƅعƊاصر

 وتعريف اƅمعايير الأخلاقيات، ميثاق اƅداخلي، ƅلتدقيق اƅمهƊية ƅلممارسة

 ƅميثاق دورية بمراجعة اƅتƊفيذي اƅرئيس يقوم أن يجب .اƅداخلي( اƅتدقيق

 .اƅعليا الإدارة على وعرضه اƅداخلي اƅتدقيق

الاستقلاƃية  1100
 واƃموضوعية

 اƅداخليين اƅمدققين على ويجب مستقلا ، اƅداخلي اƅتدقيق Ɗشاط يƄون أن يجب

 .بموضوعية أعماƅهم أداء

اƃمهارات واƃعƈاية  1200
 اƃمهƈية الازمة 

 .اƅلازمة اƅمهƊية اƅعƊاية وتوخي بمهارة اƅداخلي اƅتدقيق مهمّات إƊجاز يجب

برƈامج ضمان  1300
 وتحسين اƃجود  

 ضمان برƊامج على ويحافظ يُعدّ  أن ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس على يجب

 اƅداخلي. اƅتدقيق Ɗشاط جواƊب Ƅافة يغطي بحيث اƅجودة وتحسين
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 .مع أرحهامعايير الأداء اƃرئيسية ملخص : (4_1)اƃجدول رقم 
 معايير الأداء

 اƃأرح  تسمية اƃمعيار رقم اƃمعيار
إدار  ƈأاط اƃتدقيق  2000

 اƃداخلي 
 من بفعاƅية اƅتدقيق Ɗشاط يدير أن ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس على يجب

 ƅلمؤسسة. قيمة يضيف أƊه ضمان أجل

 .تدقيق مهمة Ƅƅل موثقا   مخططا   يعدّوا أن اƅداخليين اƅمدققين على يجب اƃتخطيط ƃلمهمة  2200

 واƅموارد اƅمخصصة اƅزمƊي واƅمجال وƊطاق أهداف اƅمخطط ويتضمن

 اƅمؤسسة استراتيجيات بالإعتبار يأخذ أن اƅمخطط على يجب .ƅلمهمة

 .باƅمهمة اƅصلة ذات واƅمخاطر والأهداف

 وتوثيق وتقييم وتحليل بتحديد اƅداخليون اƅمدققون يقوم أن يجب تƈفيذ اƃمهمة  2300

 .اƅمهمة أهداف ƅتحقيق اƄƅافية اƅمعلومات

 .اƅمهمات Ɗتائج يبلّغوا أن اƅداخليين اƅمدققين على يجب تبليغ اƈƃتائج 2400

 Ɗظام بتعيين ويقوم ويضع يُعدّ  أن ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس على يجب متابعة سير اƃعمل  2500

 .الإدارة اƅى إبلاغها تم اƅتي اƊƅتائج متابعة

 مرتفع بمستوى قبلت قد الإدارة أن ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس يخلص عƊدما اƃمخاطرإبلاغ قبول  2600

 أن اƅتƊفيذي ƅلتدقيق اƅرئيس فعلى ƅلمؤسسة، باƊƅسبة مقبول غير ƅلمخاطر

 أن ƅلتدقيق اƅتƊفيذي اƅرئيس ارتأى ما الإدارة، وإذا مع الأمر يƊاقش

 بذƅك اƅمجلس إبلاغ عليه يجب فإƊه يُحلّ  ƅم الإشƄال

بالاعتماد على اƃمعايير اƃدوƃية ƃلممارسة اƃمهƈية ƃلتدقيق اƃداخلي واƃصادر  عن  Ɖإعداد تماƃمصدر: 
ƃمعهد اƃ يƂداخليين.  الأمريƃلمدققين ا                                                                                                                                            

Ɗوعين من  تتضمƊانعرض اƅجدوƅين اƅسابقين ƊƊوƋ إƅى أن Ƅل من معايير اƅصفات  والأداء  بعد
( أما اƊƅوع A)اƅمعايير، يتعلق اƊƅوع الأول باƅمعايير اƅخاصة باƅخدمات اƅتأƄيدية واƅتي يرمز ƅها برمز 

 (.C) اƅثاƊي فيتعلق باƅخدمات الاستشارية ويرمز ƅها ب
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 :اƃداخلي ƃلتدقيق الأخلاقي اƃسلوك اƃمطلب اƃثاƃث: مبادئ وقواعد

 اƅداخلي، وقد اƅتدقيق مهƊة لأخلاقيات جديد دƅيل اƅداخليين اƅمدققين معهد وضع 2000 في عام

 وذƅك الأخلاقية الأربعة ƅلمبادئ وفقا قسمها سلوƄية قاعدة عشرة واثƊي أخلاقية مبادئ أربعة اƅدƅيل تضمن

 .وأهدافه اƅجديد اƅداخلي اƅتدقيق مفهوم إƅى استƊادا
وثيقة تلخص اƅوثائق اƅتي يجب أن يلتزم بها اƅمدقق  اويقصد بقواعد اƅسلوك اƅمهƊي على أƊه

Ƌ ذاƅداخلي ƅتفادي الإضرار بمهمته، وهي تطرح مواجهة مع اƅضمير بحيث اƅتطبيق في اƅمؤسسة احترام ه
 . 1اƅقواعد

 :2اƅتاƅية ƅلأسباب وذƅك الأخلاقي اƅسلوك بقواعد رسمي بيان وجود اƅضروري ومن

 ؛اƅداخلي اƅتدقيق مهƊة يمثلون اƅداخليين اƅمدققين إن .1

 ؛اƅداخلي اƅتدقيق مهƊة على يعتمدان الإدارة اƅمؤسسة ومجلس إدارة إن .2

 من واƅشخصية حتى تمƊƄهم واƅشرف ƅلسلوك عاƅية معايير على اƅمهƊة أعضاء يحافظ أن يجب .3

 .مƊها اƅغرض تحقق بطريقة اƅداخلي اƅتدقيق ممارسة
 وقبل اƅتطرق إƅى اƅمبادئ سƊقوم بتقديم تعريف ƅلمدقق اƅداخلي، حيث تم تعريفه على أƊه:

 اƅتدقيق بعمليات الاقتصادية ويقوم اƅمؤسسات في اƅداخلي اƅتدقيق قسم ضمن يعمل اƅذي اƅشخص"

 مواطن ƅتحديد غير اƅماƅية أو مƊها اƅماƅية سواء اƅمؤسسة داخل اƊƅشاطات Ƅافة بتدقيق وذƅك اƅداخلي،

 اƅداخلي اƅمدقق ƅتدعيمها ويتحمل اƅقوة مواطن وتحديد وإزاƅتها، معاƅجتها على واƅعمل الأداء، في اƅضعف

 ."عاتقه على اƅملقاة اƅمسؤوƅيات Ƅافة
Ƅمدقق يقوم ماƅوع بتحديد اƊ مخاطرƅمتوقعة اƅمعرفة اƅ تدقيق، عملية تتم متىƅيس اƅضرورة وƅبا 

اƅقيام  اƅفرع بذƅك تتعلق ولأسباب مصلحة رئيس يطلب فقد اƅعامة، الإدارة اƅتدقيق بعملية الآمر أن يƄون
 اƅعامة. الإدارة موافقة مع وƄƅن بذƅك

 :في الأتي اƅداخليين اƅمدققين معهد عن اƅصادرة اƅسلوƄية واƅقواعد الأخلاقية اƅمبادئ هذƋتتمثل و 
 

                                                           

 .   118، ص، مرجع سابقƅمين عيادي،  محمد1
، دراسة ميداƊية في اƅمصارف اƅسورية، مذƄرة ماجيستر، قسم اƅمحاسبة، دور اƃمراجعة في إدار  اƃمخاطرشادي صاƅح اƅبجيرمي، 2

 .71، ص، Ƅ2011لية الإقتصاد، جامعة دمشق، 
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ا ما يشƄل ذمن شأƊها إرساء دعائم اƅثقة وه يناƅداخلي يناƅمدققاستقامة : (Integrity) الاستقامة .1
  :1اƅتاƅية اƅسلوƄية اƅقواعد اƅمبدأ هذا ويتضمن الأساس ƅلاعتماد على أرائهم وأحƄامهم.

 : اƅداخليين اƅمدققين على يجب

 ة عملهم أداءƊية وحذر بأماƅمسؤوƅ؛وشعور با  

 معمول بهاأن يلتزموا بƅين اƊقواƅمتوقع الإفصاح مراعاةو  اƅهم من معلومات اƅ هم عما يتوفرƊوفقا م 

 ؛ƅلقواƊين وأصول اƅمهƊة

 شطة أو أعمال أية في الاشتراك عدمƊى بالإضافة مشروعة، غير أƅقيام بتصرفات عدم إƅأو  ا
 ؛يعملون بها اƅتي اƅمؤسسةإƅى  واƅتدقيق اƅداخلي أ ƅمهƊة تسيء أفعال

  مؤسسة أهدافأن يساهموا في تحقيقƅمشروعة اƅتي والأخلاقية اƅحها فيها يعملون اƅصاƅ أو. 

 اƅموضوعية من مستوى أعلى اƅداخلي اƅمدقق في يتوافر أن يجب: (Objectivity) اƅموضوعية .2

 حيث ،يƄوƊون بصدد فحصه اƅذي اƅعمل أو باƊƅشاط اƅمتعلقة اƅمعلومات وتبليغوتقييم  جمع في اƅمهƊية

 تتأثر لاƄذاƅك ضمان أو Ƅƅل اƅظروف ذات اƅصلة،  متوازناƅ تقييممراعاة اƅ اƅمدققين اƅداخليين على يجب
 اƅسلوƄية اƅقواعد اƅمبدأ هذا ويتضمن الآخرين،بآراء وتأثيرات  أو مصاƅحهم اƅشخصيةب أحƄامهمأرائهم و 

  :2اƅتاƅية

 :اƅداخليين اƅمدققين على يجب

 ة عدمƄمشارƅشطة في اƊمفترض من أو تسيئ قد علاقات أو أƅى أن اƅأداء قدرتهم على تسيئ إ 

 تتعارض مع قد اƅتي واƅعلاقات في الأƊشطة اƅمشارƄة عدم ذƅك ويشمل اƅمحايد، همفي تقييم أعماƅهم

 ؛فيها أو ƅصاƅحها يعملون اƅتي اƅمؤسسة مصلحة

 علاقة ذات الأطراف من شيء أي قبول عدمƅمؤسسة اƅتي باƅه من فيها يعملون اƊأو  يسيءأن  شأ
 ؛ديرهم اƅمهƊيقت يسئ إƅىيفترض أن 

 ل عن الإفصاحƄ حقائقƅمادية اƅتي اƅتوصل تم اƅيها اƅمعلومة  إƅهم خاصة اƊتيمƅن واƄممƅمن ا 

 تدقيقها. تجري الأƊشطة  اƅتي عن تقاريرهم في وتحريف تضليل إƅى يؤدي أن عƊها اƄƅشف عدم
 اƅتي اƅمعلومات وملƄية قيمة اƅداخليين اƅمدققين يحترم أن يجب: (Confidentiality) اƅسرية .3

اƅحصول على الإذن أو اƅتفويض  دونب معلوماتتلك اƅ عن لا يƄشفوا وأن ،يتلقوƊها أو يطلعون عليها
                                                           

1
 The Institute of Internal Auditors,  https://na.theiia.org/standards- guidance/Public Documents/  

Codes Ethics.pdf, date 24-12-2016  15.00H , p. 02. 
 .148_146، ص، مرجع سابقداوود يوسف صبح، 2
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 وتضمن 1.قاƊوƊي أو مهƊي بالإفصاح عن تلك اƅمعلومات اƅتزامƅم يƄن هƊاك  ااƅمƊاسب اƅلازم، وذاƅك م

  :2اƅتاƅية اƅسلوƄية اƅقواعد اƅمبدأ هذا

 :اƅداخليين اƅمدققين على يجب

 وا أنƊوƄمعلوماتوحماية  استخدام في حذرين يƅتي اƅاء عليها يحصلوا اƊهم  تأدية أثƅأعما
 ؛وواجباتهم

 معلومات استخدام عدمƅمتحصل اƅتحقيق عليها اƅ فعةم أيةƊ  ه شخصية أوƊحو من شأƊ على أي
  .مخاƅفة اƅقواƊين والإساءة إƅى مشروعية وأخلاقية أهداف اƅمؤسسة اƅتي يعملون بها أو ƅصاƅحها

 واƅمهارات اƅمعرفة استخدام اƅداخليين على اƅمدققين يجب: (Competency) اƅمهƊية اƄƅفاءة .4

 :3اƅتاƅية اƅسلوƄية اƅقواعد اƅمبدأ هذا ويتضمن .اƅداخلي خدمات اƅتدقيق لأداء اƅلازمة واƅخبرات

 :اƅداخليين اƅمدققين على يجب

 خدمات ألا يؤذوا سوىƅتي والأعمال اƅون اƄمعرفة تƅديهم اƅ خبراتƅمهارات واƅلازمة واƅها اƅ؛ 

 تدقيق خدمات أن يؤذواƅداخلي اƅمعايير وفقا اƅ ممارسةƅية اƊمهƅية اƅدوƅلتدقيق اƅ داخليƅ؛ا 

 عملƅخدمات وجودة مهارتهم وفاعلية تحسين على باستمرار اƅتي اƅها اƊيقدمو. 

 ويمƄن تلخيص مبادئ اƅسلوك الأخلاقي ƅلتدقيق اƅداخلي في اƅشƄل اƅتاƅي:
 

 

 

 

 

 
                                                           

، غز  قطاع في اƃعاملة الإسلامية اƃبƈوك عليها في اƃمتعارف اƃداخلي اƃتدقيق معايير تطبيق مدىاƊƅوƊو،  Ƅامل سعيد محمد Ƅمال1
 .35، ص، 2009قسم اƅمحاسبة واƅتمويل، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة الإسلامية غزة، ، مذƄرة ماجيستر

اƃدور اƃمتوقع ƃلمدقق اƃداخلي عƈد تقديم خدمات اƃتةƂيد في اƃبƈوك اƃتجارية الأردƈية في ظل اƃحاƂمية عطا اله وراد خليل، 2
 .267، ص، مرجع سابق، اƅمؤتمر اƅعربي الأول حول اƅتدقيق اƅداخلي في إطار حوƄمة اƅشرƄات، اƃمؤسسية

 .118، ص، مرجع ƈفسهƅمين عيادي،  محمد3
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 : مبادئ اƃسلوك الأخلاقي ƃلتدقيق اƃداخلي.(3_1)اƃأƂل رقم 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 ، على اƃموقع:بالاعتماد على اƃدƃيل الأخلاقي اƃصادر عن اƃمعهد الامريƂي ƃلمدققين اƃداخليين تم إعدادƉاƃمصدر: 
na.theiia.org/standards- guidance/Public Documents/CodesEthics.pdf 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

لأخلاقي امبادئ اƃسلوك 
 ƃلتدقيق اƃداخلي

 الاستقامة

 اƃسرية اƂƃفاء  اƃمهƈية

 اƃموضوعية
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 :الأول خاتمة اƃفصل
 ƅلتأƄد اƅمؤسسات لإدارة اƅمهمة اƅوسائل من اƅداخلي اƅتدقيقمن خلال هذا اƅفصل توصلƊا إƅى أن 

  .فيها اƅمتبعة واƅتشريعات والإدارية، اƅماƅية، باƅسياسات الإدارية اƅتزام اƅوحدات من واƅتحقق
ويتضح أن اƅتدقيق اƅداخلي يعمل ƅصاƅح الإدارة ويعتبر ساعدها الأيمن إذ عن طريقه تطمئن 
الإدارة على أن Ƅل شخص يقوم باƅعمل اƅمƊاط به وفي حدود اختصاصاته والأوامر اƅمعطاة ƅه Ƅما يقوم 

من إدارات اƅتدقيق اƅداخلي أيضا باƅتƊسيق بين الإدارات اƅمختلفة، وذƅك بحƄم اتصاƅها بƄل إدارة 
                     اƅمؤسسة. 

الإيجابي ƅمهƊة اƅتدقيق اƅداخلي لا يمƄن أن يتجسد على  الاƊعƄاسوما تجدر الإشارة إƅيه هو أن 
ضمن جودة اƅعمليات وتحقيق الأهداف تأرض اƅواقع إلا إدا تم اƅعمل وفق اƅمعايير اƅتي من شأƊها أن 

 ختلالات اƅتي يطوي عمل اƅمسيرين. Ɗƅقائص، الأخطاء والافاƅمدقق يعمل على اƄƅشف عن ااƅمسطرة 
لأعلى  تابعة اƅوظيفة هذƋ تƄون أن يجب ،اƅداخلي وأدائها بفعاƅية اƅتدقيق Ɗجاح ƅضمان

  .اƅمؤسسة في الإدارية اƅمستويات
بها قد أƊهيƊا هدا اƅفصل بإبراز اƅمعايير اƅدوƅية  ƅلتدقيق اƅداخلي واƅتي يجب على اƅمدقق الاƅتزام 

واƅعمل على تجسيدها في أدائه ƅمهامه، مما يƊعƄس على اƅخدمات اƅتي يقدمها من أجل إضافة قيمة 
 ƅلمؤسسة، ودƅك في ظل قواعد اƅسلوك اƅمهƊي.   

إƅى ماهية إدارة ƅدراسة من افي اƅفصل اƅثاƊي  قر طƊتس اƅدراسة ƋواستƄمالا ƅلجاƊب اƊƅظري ƅهد
دور هدƋ اƅوظيفة أو الأداة اƅرقابية في إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسة، ألا وهي وظيفة اƅتدقيق و اƅمخاطر 
 اƅداخلي.  
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 :مقدمة اƃفصل اƃثاƈي
يتميز عاƅم الأعمال اƅراهن بتغيرات مستمرة وسريعة وهو ما زاد من تعقيد اƅبيئة اƅتي تƊشط فيها 

فأصبحت هدƋ الأخيرة تواجه أخطار متعددة وƄثيرة تƄون سببا في فشلها أو ضعف Ɗتائجها،  اƅمؤسسات،
اƅفرص اƅمتاحة  استغلالوباƅتاƅي فإن اƅمؤسسات أصبحت مجبرة على اƅتصدي ƅها حتى تƄون قادرة على 

 اƅتي تفرزها. وتجƊب اƅتهديد واƅمخاطر
محاوƅة معرفتها حتى يتمƄن من  طبعا مصادر هدƋ الأخطار عديدة، وما على اƅمؤسسة إلا

اƅتشخيص اƅجيد ƅلخطر ومƊه إمƄاƊية إيجاد اƅطريقة اƅمثلى ƅلتخلص مƊه أو اƅتقليل من تأثيرƋ، وهƊا يبرز 
اƅدور اƅمهم ƅلتدقيق اƅداخلي في تزويد اƅمؤسسة باƅمعلومات واƅتقارير اƅتي تأƄد أن الأخطار اƅتي تتعرض 

دا رتها بطريقة ملائمة، حيث أصبح اƅتدقيق اƅداخلي مصدرا استشاريا ƅها هدƋ الأخيرة قد تم فهمها وا 
وتوجهيا يساعد في تحمل مسؤوƅيات إدارة اƅمخاطر وتقليل اƅمخاطر إƅى حدود مقبوƅة، وهذا ما سƊحاول 

     توضيحه في هذا اƅفصل.    

 حيث تم تقسيم هذا اƅفصل إƅى ثلاث مباحث جاءت Ƅما يلي:
 لإدارة اƅمخاطر مفاهيمياƅالإطار اƅمبحث الأول: 

 اƅمبحث اƅثاƊي: الإطار اƅعملي لإدارة اƅمخاطر
   اƅتدقيق اƅداخلي ودورƋ في إدارة اƅمخاطر اƅمبحث اƅثاƅث:
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 .الإطار اƃمفاهيمي لإدارة اƃمخاطر اƃمبحث الأول:
وهƊاك اƄƅثير من وجهات اƊƅظر اƅمختلفة واƅوصف ƅما  تطور مجال إدارة اƅمخاطر بشƄل سريع،
 يتضمƊه موضوع إدارة اƅمخاطر وتحديد اƅغرض.

وسƊتطرق في هذا اƅمبحث إƅى مفاهيم أساسية حول اƅخطر في اƅمطلب الأول، ثم ماهية إدارة 
  اƅمخاطر. إدارة  تقƊياتاƅمخاطر في اƅمطلب اƅثاƊي، وفي اƅمطلب اƅثاƅث 

 .خطر وأƈواعهاƃهيم أساسية حول مفااƃمطلب الأول:
على  أوتلعبه سواء على مستوى الأفراد  اƅذيƊظرا ƅلأهمية اƅتي تƄتسيها اƅمخاطرة واƅدور اƄƅبير 

مستوى اƅمؤسسات، فإƊه من اƅضروري إعطاء وتحديد اƅمعƊى اƅدقيق ƅهذا اƅمفهوم وما يتعلق به من 
 مفاهيم ذات اƅصلة.  

لا يوجد تعريف محدد ƅلخطر حيث تعددت اƅتعاريف واƅمفاهيم ƅهذا  :اƃفرع الأول: تعريف اƃخطر
 بعض من هدƋ اƅتعاريف:  ƊذƄراƅمصطلح وفيما يلي 

 ".1مƄن قياسهيو "عدم اƅتأƄد  :اƅخطر بأƊه KNIGHTعرف  .1

إذ أن حاƅة عدم اƅتأƄد هدƋ تشترط ضرورة قياسها وƄƅن ƅيس في جميع اƅحالات يمƄن ذƅك لأن 
اƅمتغيرات اƅمحددة ƅحاƅة عدم اƅتأƄد تحƄمها في Ƅثير من الأحيان أمور معƊوية مبƊية على تصرفات 

 ها. شخصية يصعب قياسها بالأساƅيب اƄƅمية، وƅو أن لا يمƊع ترجمتها إƅى صورة رقمية يمƄن قياس
"ظاهرة أو حاƅة معƊوية تلازم اƅشخص عƊد عدم اƅتأƄد من  :وعرفه اƅدƄتور سلامة عبد اله بأƊه .2

 ". Ɗ2تائج اƅقرارات اƅتي يتخذها اƅشخص باƊƅسبة ƅموضوع معين
  معين. لفي مجا اƅمتخذةوهو مرتبط بقراراته  ستخلص من اƅتعريف أن اƅخطر ملازم ƅلشخصي

"عدم اƅتأƄد اƅموضوعي اƅمتعلق بتحقق حادث غير مرغوب : على أƊه ƄWILLETTما عرفه  .3
 ".3فيه

، أي أن اƅخطر يقتصر على يرتƄز هذا اƅتعريف على اƅموضوعية في عدم اƅتأƄد Ƅƅي يعد خطر
   حالات اƅشك أو عدم اƅتأƄد اƅممƄن قياسه.

                                                           

دارة اƃمخاطر تطبيقات على اƃتأمين اƃعامةمحمد رفيق اƅمصري، 1 ، 2009الأردن،  -، دار زهران ƅلƊشر واƅتوزيع، عماناƃتأمين وا 
 .11ص، 

 . 13، ص، 2010الأردن،  -، دار اƅحامد ƅلƊشر واƅتوزيع، عمانإدارة اƃمخاطر واƃتأمينمحمد، هاƊي جزاع ارتيمة، سامر 2
  .25، ص، 2012الأردن،  -، دار اƄƅتب الأƄاديمية، عمانمبادئ اƃخطر واƃتأمينمحمد توفيق بلقيƊي، جمال عبد اƅباقي واصف، 3
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 ".1"عدم اƅتأƄد من حدوث خسارة ماƅية :على أƊه ƄREJDAما قام بتعريفه  .4
وأهمل ر اƅماƅي يمƄن اƅقول أن هذا اƅتعريف رƄز على اƅخسارة اƅماƅية فقط أي اƅخطمما سبق 

، Ƅما يرƄز على اƅربط بين عدم اƅتأƄد اƅتي قد تترتب على تحققه وهي اƅخسارة اƅخطر الأخرى أƊواع
  .اƅماƅية
"الاƊحراف في اƊƅتائج اƅتي  :Ƅما يلي ƄEMMETTS VOUGHONما عرف اƅخطر من قبل  .5

 ".2يمƄن أن تحدث خلال فترة محددة في موقف معين
ويقصد بالاƊحراف في اƊƅتائج بالاƊحراف اƅغير اƅمرغوب أو الاƊحراف اƅعƄسي ƅلƊتائج اƅمتوقعة أو 

 اƅتي يأمل تحقيقها، بيƊما الاƊحراف اƅمرغوب فيه لا يمثل خطرا.   
جمالا ƅقد تطرق اƅعديد من اƅبا حثين ƅتعريف اƅخطر إلا أن أغلب هدƋ اƅتعاريف قد صبت في وا 

تعريف اƅخطر على أƊه عدم اƅتأƄد أو اƅشك أو اƅخوف من تحقق ظاهرة معيƊة أو باƊƅظر إƅى ما قد 
يترتب من Ɗتائج ضارة من اƊƅاحية اƅماƅية أو الاقتصادية، ويمƄن اƅقول أن اƅخطر ظاهرة عامة تتعلق 

 Ɗابعة من عدم اƅتأƄد.   باƊƅشاط اƅمستمر ƅلإƊسان
في ضوء مجموعة اƅتعاريف اƅسابقة ƅلخطر فإƊه يمƄن استخلاص اƅعƊاصر اƅمميزة أو أرƄان 

 :3اƅخطر الأساسية في تحليل مفهوم اƅخطر وهي
  تيجة موقف معين أو يصاحب مرحلةƊ شخصƅدى اƅ شأƊد: وهو شعور أو إحساس يƄتأƅعدم ا

 ƅلƊتائج اƅمتوقعة أو اƅمحتملة.اتخاذ قرار معين وتقديراته اƅشخصية 

  حدوثƅون محتمل اƄمستقبل وبحيث يƅخطر في اƅصب احتمال تحقق اƊى أن يƊية: بمعƅالاحتما
فلا يƄون مؤƄد اƅحدوث، Ƅما لا يجب أن يƄون مستحيل اƅحدوث بمعƊى احتماƅية اƅخطر تقع بين اƅصفر 

 واƅواحد.

 :حدثƅشيء  اƅلشخص أو اƅ اديةƊ تيجة خسارةƊ ونƄتي تƅخطر اƅسبب اƅ ملموسƅتحقق اƅهو ا
 ث يعتبر اƅوجه اƅمادي ƅلخطر. داƅمعرض ƅلخطر بمعƊى أن اƅحا

                                                           

الأردن، -، دار اƅميسرة ƅلƊشر واƅتوزيع، عمانإدارة اƃمخاطروأخرون، Ɗوري موسى شقيري، محمود إبراهيم Ɗور، وسيم محمد اƅحداد 1
 .  25، ص، 2012

 .10، ص، 2001الإسƊƄدرية،  -، اƅدار اƅجامعية، مصرمبادئ اƃخطر واƃتأمينمختار محمد اƅهاƊسي، إبراهيم عبد اƊƅبي حمودة، 2
دارة اƃمخاطرحربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل، 3 -11، ص ص، 2008الأردن،  -ل ƅلƊشر و اƅتوزيع، عمان، دار وائتأمين وا 

13. 
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 :ماديةƅخسارة اƅخسارة  اƅية وهذا يتطلب إهمال اƅخطر خسارة ماƅتج عن تحقق اƊى أن يƊبمع
اƅمعƊوية وذƅك ƅصعوبة قياسها Ƅما وتعتبر اƅخسارة اƅمادية اƅرƄن اƅرئيسي ƅلخطر ومن أهم عƊاصرƋ فلا 
يمƄن أن ƊتƊاول دراسة اƅخطر Ƅظاهرة موضوعية دون أن ƊتƊاول اƅخسارة أو عƊصر اƅمادي أو اƅماƅي 

  أساس،

  :خطرƅخطر أو زيادة مصدر اƅرار اƄى زيادة معدل تƅتي تؤدي إƅعوامل اƅهي مجموعة من ا
 احتمال حدوث اƅخسارة ويمƄن أƊت تزيد من شدة اƅخسارة اƅمادية اƊƅاتجة عن تحقق خطر أو اثƊين معا.

تطرق إƅيها اƅعديد من اƅباحثين من فهƊاك  هƊاك عدة تصƊيفات ƅلخطر تصƈيفات اƃخطر:اƃفرع اƃثاƈي: 
  :1إƅى اƅمؤسسة ƅها تتعرض اƅتي اƅمخاطر تصƊيف يمƄنو  ،واƄƅتاب في مجالات مختلفة

 الإدارة أهداف تحقيق على سلبي أو ايجابي تأثير اƅمخاطر ƅهذƋ يƄون قد: الإستراتيجية اƅمخاطر .1

 أو خاطئة قرارات اتخاذ أو الأهداف، تحقيق على اƅمؤثرة واƅهامة اƅعاƅية اƅمخاطر الإستراتيجية، وتتضمن

 اƅمƊاسب. اƅوقت اƅقرار في اتخاذعدم 
 على وهو يƊطوي اƅتƊƄوƅوجي، الابتƄار أو تƊظيمية سياسية عقبات من الاستراتيجية اƅمخاطر تƊشأ

 الاقتصادية. اƅوحدة بإدارة تتعلق محددات

 غير أو اƅمباشرة اƅخسارة مخاطر وهي: OPERATIONS RISKSاƅتشغيلية:  اƅمخاطر .2

 خارجية، أحداث من أو والأƊظمة والأفراد اƅعمليات اƅداخلية فشل أو Ƅفاية عدم عن اƊƅاجمة اƅمباشرة

 اƅمؤسسات. قيادة و اƅموظفين احتيال مثل باƅمشاƄل اƅداخلية ارتباطا   أƄثر هي اƅتشغيلية واƅمخاطر

 مثل الاقتصادية اƅظروف بسبب خسارة أي في وتتمثل: Finacial Risksاƅماƅية:  اƅمخاطر .3

 ومخاطر اƅسيوƅة ومخاطر اƅماƅية واƅمشتقات الأجƊبية اƅعملات صرف وأسعار اƅفائدة أسعار في اƅتقلبات

 الائتمان.

 تƊƄوƅوجيا تدعم لا عƊدما اƅمخاطر هذƋ تحدث: Information Riskاƅمعلومات:  مخاطر .4

 تساعد وصحيحة دقيقة معلومات توفر عدم عن Ɗاشئة الأعمال، واƅمخاطر قطاع احتياجات اƅمعلومات

                                                           

)دراسة تطبيقية على  coso مدى فاعلية دور اƃتدقيق اƃداخلي في تقويم إدارة اƃمخاطر وفق إطار هيا مروان إبراهيم ƅظن،  1
، ص 2016الإسلامية غزة، اƅقطاعات اƅحƄومية في قطاع غزة(، مذƄرة ماجيستر، قسم اƅمحاسبة واƅتمويل، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة 

 . 47_46ص، 
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 أو اƅخارجية باƅبيئة تتعلق اƅمعلومات هذƄ ƋاƊت سواء اƅعمل أو باƊƅشاط صحيحة تتعلق قرارات إتخاذ على

 .اƅوحدة الاقتصادية بعمليات

 بسبب اƅتجارية واƅعلامة اƅشهرة فقدان Ɗتيجة وتحدث: Réputation Riskاƅسمعة:  مخاطر .5

 تحول أو اƅتمويل مصادر في خسائر حدوث إƅى تؤدي اƅوحدة الاقتصادية عن سلبي اƊطباع وجود

 غير وممارسات قاƊوƊية وغير أخلاقية غير سلوƄيات عن Ɗاجمة تƄون مƊافسة، وقد مؤسسات إƅى اƅعملاء

 الإدارة.    أو اƅعاملين قبل  من مقبوƅة
الاƅتزام  عدم أو الاخلال بسبب اƅقاƊوƊية اƅمخاطر تƊشأ: Régulateur RiskاƅقاƊوƊية:  اƅمخاطر .6

  والاƅتزامات.  اƅحقوق تحديد عƊد أو اƅمعتمدة أو اƅممارسات واƅلوائح واƅقواƊين باƅقواعد

 تتمثل خارجية عوامل عن Ɗاشئة مخاطر عن عبارة وهي: External Riskاƅخارجية:  اƅمخاطر .7

 في:

  ؛تƊƄوƅوجية تغييرات

 ؛اƅمƊافسة

  ؛وثقافية سياسية تغييرات

  ؛واƅقواƊين الأƊظمة في تغييرات

  ؛اƅخام واƅمواد واƅعماƅة اƅمال رأس توفر

   ؛الاقتصادية اƅمخاطر

 واƅتطورات الأعمال وبيئة اƅطبيعية باƅظروف وتتعلق: Other Risksالأخرى:  اƅمخاطر .8

 اƅطبيعية.  اƄƅوارث باƅممتلƄات، أضرار الأضرار، مسؤوƅية اƅطارئة مثل والأحداث اƅسريعة اƅتƊƄوƅوجيا
 ماهية إدارة اƃمخاطر. :ƈياƃثااƃمطلب 

إقتصادية، إذ يƊصب  الإدارة الإستراتيجية لأي مؤسسة اƅمرƄزي فيجزء اƅ إدارة اƅمخاطر تعتبر
تواجه اƅمؤسسات وباƅتاƅي تعظيم اƅقيمة  أن غاƅب ترƄيزها على تشخيص ومعاƅجة اƅمخاطر اƅتي يمƄن

 .اƅمتوقعة Ƅƅافة الأƊشطة
 بييسƊز هارفرد مجلة في اƅمخاطر ƅمصطلح إدارة ظهور أول Ƅان :ƈشأة إدارة اƃمخاطراƃفرع الأول: 

 يƊبغي اƅمؤسسة بداخل ما شخصا أن وهي تماما فƄرة مختلفة آƊذاك اƅمؤƅف طرح حيث 1956 عام ويريف

 مخاطرها بإدارة قامت اƅتي اƅمؤسسات أوƅى بين ومن .اƅبحتة اƅمؤسسةمخاطر  إدارة عن مسئولا يƄون أن
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 أƊجع  طرقا هƊاك أن وتبين واƅخصوم الأصول إدارة على رƄزت اƅتي، اƅبƊوك هي إدارة اƅمخاطر وممارسة

 تفاديها. استحاƅة عƊد Ɗتائجها من واƅحد اƅخسائر حدوث بمƊع اƅمخاطرة مع ƅلتعامل

اƅماƅية  اƅمؤسسات خصوصا اƅمؤسسات مختلف في اƅمخاطر إدارة تقƊيات استخدام وتوسع
 أن إلا شراء اƅتأمين من جذورها تستمد اƅمخاطر إدارة أن ورغم ،الاستثمار وصƊاديق اƅتأمين ƄشرƄات

 إن اƅواقع في، يجافي اƅحقيقة اƅمؤسسي اƅتأمين شراء من طبيعي بشƄل Ɗشأت اƅمخاطر إدارة بان اƅقول

 في تغير حدوث ذƅك وواƄب في اƅفلسفة وثوري درامي تحول بحدوث إيذاƊا Ƅان اƅمخاطر إدارة ظهور

 .اƅتأمين Ɗحو الاتجاهات
 أن ورغم اƅمخاطر مع ƅلتعامل اƅمعياري اƅمدخل دائما اƅتأمين هو Ƅان ،اƅتأمين ƅمدير باƊƅسبة

(، واƅسيطرة عليها اƅخسائر ومƊع الاحتفاظ أو اƅتأمين عدم)مثل بخلاف اƅتأمين تقƊيات شملت اƅتأمين إدارة
 قاعدة اƊه على ƅلتأمين يƊظر اƅتامين مدير وƄان اƅتأمين بالأساس بدائل تعتبر ƄاƊت اƅتقƊيات هذƋ أن إلا

 ƅهذƋ الاستثƊاء اƊه على ƅه يƊظر Ƅان فقد الاحتفاظ أما اƅمخاطر ƅلتعامل مع قياسي مƊهج أو مقبوƅة

 .1اƅقاعدة

 حرƄةتواƄبت  حيث اƅوقت من فترة عبر اƅمخاطر إدارة إƅى اƅتأمين إدارة من الاƊتقال حدث وقد

لايات اƅو  في أƊحاء الأعمال Ƅليات ƅمƊاهج تقويم إعادة حدوث مع الأعمال مجتمع في اƅمخاطر إدارة
 اƅمتحدة الأمريƄية.

 وعƊدما قررت، أخرى إƅى مؤسسة من واƊتشرت ومعقوƅة مƊطقية اƅمخاطر إدارة فلسفة بدأت ƅقد

 إƅى إشارة اƅتغيير Ƅان 1975في واƅتأمين اƅمخاطر إدارة جمعية إƅى اسمها تغيير اƅتأمين مشتري رابطة

 قسم يقوم Ƅما،"اƅمخاطر إدارة" اسمها بƊشر مجلة واƅتأمين اƅمخاطر إدارة جمعية ، وتقوميجري ما تحولا أن

 مديري ƅمساعدة واƅدراسات اƅتقارير من عريضة بƊشر مجموعة الأمريƄية الإدارة رابطة في اƅتأمين

 يتضمن اƅمخاطر إدارة في تعليمي برƊامج بوضع الأمريƄي اƅتامين معهدقام  ذƅك إƅى بالإضافة، اƅمخاطر

 اƅدراسي اƅمƊهج تعديل تم وقد اƅمخاطر إدارة في دبلوم على اƊƅاجحون فيها يحصل من الامتحاƊات سلسلة

 في لأƊه  "إدارة اƅمخاطر زميل"اƅبرƊامج  من ƅلمتخرجين اƅمهƊي الاسم وأصبح 1973 في اƅبرƊامج ƅهذا

                                                           

 حول اƅدوƅي اƅعلمي اƅملتقى ،اƃماƃية اƃمؤسسات في الأزمات ƃمواجهة اƃمخاطر لإدارة أƈظمة بƈاء أهميةاƅقادر عصماƊي،  عبد1

 Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، ، 2009اƄتوبر  20-21اƅعاƅمية، يومي واƅحوƄمة اƅدوƅية والاقتصادية اƅماƅية الأزمة

 .4ص،  سطيف، عباس فرحات جامعة
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 وتطبيقها الأعمال عاƅم إƅى Ɗقلها تم  الأƄاديمية اƅدراسة قاعات في Ɗشأت اƅتي اƅمفاهيم من Ƅثيرا اƅواقع

  .1فيه

اƅمخاطر مشتق من اƄƅلمة  إƅى أن مصطلح  PICKETTأشار  :تعريف إدارة اƃمخاطراƃفرع اƃثاƈي: 
الاختيار بدلا من اƅمقياس اƅمطابق، وبهذا  واƅتي تعƊي اƅتجرؤ، حيث يقصد به" to dareالايطاƅية "

اƅمعƊى فإن اƅمخاطرة اختيار وƅيس قدر. وتجدر الإشارة إƅى أن هذا اƅمصطلح مفهوم يستخدم ƅلتعبير عن 
حاƅة عدم اƅتأƄد بخصوص الأحداث وƊتائجها اƅتي يمƄن أن تحدث تأثير جوهري على تحقيق أهداف 

 .2واستراتيجيات اƅمؤسسة
ذا حاوƊƅا ت قصي أهم تعاريف إدارة اƅمخاطر Ɗلاحظ أƊها عرفت عدة محاولات تعريفية من خلال وا 

 ƊذƄر مƊها ما يلي: ƅتعريف إدارة اƅمخاطر اƅمƊظمات و اƅهيئات وƄذƅك اƅباحثين  تƊاول مختلف
"اƅجزء الأساسي في الإدارة  :تعرف إدارة اƅمخاطر على أƊها  IRMوفقا ƅمعهد إدارة اƅمخاطر .1

فهي الإجراءات اƅتي تتبعها اƅمؤسسات بشƄل مƊظم ƅمواجهة الأخطار  ،الإستراتيجية لأي مؤسسة
      ."3اƅمصاحبة لأƊشطتها، بهدف تحقيق اƅمزايا اƅمستدامة من Ƅل Ɗشاط ومن محفظة Ƅل Ɗشاط

ءات واƅعمليات اƅتي تدار ومن اƅتعريف اƅسابق، يتضح أن إدارة اƅمخاطر هي هيƄل من الإجرا
   من أجل مواجهة اƅفرص و اƅتهديدات ودراسة الآثار اƅمترتبة عƊها.  

 الأفراد،إدارة اƅمخاطر بأƊها: "عملية تƊفد بواسطة مجلس الإدارة، وƄل  ƅCOSOجƊة  تƄما عرف .2
ومصممة ƅتحديد الأحداث اƅمحتملة اƅتي قد تؤثر على  ƅتطبيق الإستراتيجية اƅموضوعة عبر اƅمؤسسة،

دارة اƅخطر Ƅƅي تƄون ضمن اƅمخاطر اƅمقبوƅة، وذƅك ƅتوفير تأƄيد معقول باƊƅسبة لإƊجاز  اƅمؤسسة وا 
 ".4أهداف اƅمؤسسة

دارة الأحداث اƅمحتملة ي ستخلص من اƅتعريف اƅسابق أن إدارة اƅمخاطر تشمل تحديد، تقييم وا 
   ة ƅتقديم  تأƄيدات وضماƊات ƅلوصول إƅى أهداف اƅمؤسسة.  والأوضاع اƅقائم

                                                           

-48، ص ص، 2007مصر، _، اƅدار اƅجامعية، الإسƊƄدريةإدارة اƃمخاطر )أفراد، إدارات، شرƂات.....(طارق عبد اƅعال حماد، 1
50. 

2
 Pickett K. H spencer, the Essenential Hand book of internal auditing, john wiley & sons, Itd, 

2005, P.54. 
3
The Institute Of Risk Management,  A Risk Management Standards, Londan: Airmic 

Publishing, 2002, P.02.  
4
 The Committee Of Sponsoring Organization (COSO), Enterprise Risk Management – Integrated 

Framework, Executive summary, 2004, on site of COSO: www.coso.org. 
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دارة اƅمخاطر  .1 "اƅعملية اƅتي يتم  :إدارة اƅمخاطر على أƊها FRSعرفت ƅجƊة اƅتƊظيم اƅمصرفي وا 
 ".1من خلاƅها تعريف اƅمخاطر وتحديدها وقياسها ومراقبتها واƅرقابة عليها

"إمƄاƊية اƅتوصل إƅى وسائل  :على أƊها اƅمخاطرإدارة أن تعريف سلامة عبد اله حيث يرى  .2
محددة ƅلتحƄم في اƅخطر واƅحد من تƄرار تحقق حدوثه واƅتقليل من حجم اƅخسائر اƅتي تترتب على ذƅك 

 ".2مما يترتب عليه تخفيض درجة اƅخطر عƊد مديرƋ أو أصحاب اƅخطر Ƅل ذƅك بأقل تƄلفة ممƊƄة
ا اƅتعريف اƅهدف من إدارة اƅمخاطر وهو تخفيض اƅتƄاƅيف، وƄذاƅك تضمن اƊƅاحية ذتضمن ه

 الاقتصادية وهي أقل تƄلفة ممƊƄة.
"عملية Ɗظامية ƅتحديد وتقييم  :لإدارة اƅمخاطر على أƊها  GEORGE E.REJDAتعريف  .5

وتƊفيذ أƊسب اƅوسائل اƅخسائر اƅمادية اƊƅاتجة عن تحقق الأخطار اƅتي تصيب الأفراد واƅمؤسسات واختيار 
 ".ƅ3مواجهة هذƋ اƅخسائر

"عبارة عن مƊهج أو مدخل علمي ƅلتعامل مع  :على أƊها طارق عبد اƅعال حمادƄما عرفها  .6
اƅتي من شأƊها أن الإجراءات  وتƊفيذاƅمخاطر اƅبحتة عن طريق توقع اƅخسائر اƅعارضة اƅمحتملة وتصميم 

 ".ƅ4لخسائر إƅى اƅحد الأدƊىتقلل إمƄاƊية حدوث خسارة أو الأثر اƅماƅي 
تلك الأساƅيب اƅعلمية اƅتي يجب أخدها في اƅحسبان عƊد اتخاذ  على أƊهايقصد  آخرونعرفها و  .7

اƅقرار ƅمواجهة أي خطر من الأخطار سواء باƊƅسبة ƅلفرد أو اƅمؤسسة، وتهدف سياسات إدارة اƅمخاطر 
 ƅحد من ظاهرة عدم اƅتأƄد.إƅى مƊع أو تقليل من حجم اƅخسائر اƅماƅية اƅمحتملة ومن ا

 يرتƄز هذا اƅتعريف على خفض اƅتƄاƅيف اƅمصاحبة ƅلخطر ومن أهم هذƋ اƅتƄاƅيف ما يلي: 
 )خطرƅم في اƄتحƅخسارة )اƅم في اƄتحƅيف اƅاƄ؛ت 

 بديلةƅفرصة اƅيف اƅاƄ؛ت 

 فسيةƊƅوية أو اƊمعƅيف اƅاƄتƅ؛ا 

 خطرƅتيجة اƊ تي تتحققƅفعلية اƅخسائر اƅ؛ا 

  خسائرƅلخطر.اƅ مصاحبةƅمادية اƅا 

                                                           

 . 118، ص، 2010، دار اƅراية ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان الأردن، إدارة اƃمخاطر اƃمحافظ الإئتماƈيةمهƊد حƊا، Ɗقولا عيسى، 1
، ص، 2009اƅيازوري اƅعلمية ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان الأردن، ، دار إدارة اƃمخاطر واƃتأمينعيد أحمد أبوبƄر، وƅيد إسماعيل اƅسيفو، 2

47. 
 . 21، عمان الأردن، ص، 2002، دار اƊƄƅوز اƅمعرفة ƅلƊشر واƅتوزيع، اƅطبعة الأوƅى إدارة اƃتأمين واƃمخاطرزيد مƊير عبودي، 3
 .16، ص، مرجع سابقطارق عبد اƅعال حماد، 4
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لاحظ أن اƅتƄاƅيف اƅمادية واƅتƄاƅيف اƅفعلية يمƄن قياسها أما اƅتƄاƅيف اƅمعƊوية يومن هƊا 
وتƄاƅيف اƅفرصة اƅبديلة من اƅصعب قياسها أما فيما يخص خسائر اƅتحƄم في اƅخطر فيمƄن أن يتم 

 .1خفضها عن طريق تدريب اƅعاملين مثلا
إدارة اƅمخاطر ما هي إلا عملية تقديمه من تعاريف يمƄن اƅقول أن وفي ظل ما تم بصفة عامة 

من خلال  مواجهتها واƅتقليل من خطورتها،تقƊيات ƅقياس وتقييم ƅلمخاطر وتطوير استراتيجيات لإدارتها و 
Ɗقلها إƅى جهة أخرى وتجƊبها وتقليل آثارها اƅسلبية وقبول بعض أو Ƅل تبعاتها، سواء ƄاƊت هذƋ اƅمخاطر 

 . ة عن أسباب مادية وقاƊوƊية أو اƅمخاطر اƅماƅيةƊاجم
إن اƅهدف اƅرئيسي ƅلمؤسسة هو تعظيم اƅقيمة اƅسوقية وƅلوصول  :أهداف إدارة اƃمخاطراƃفرع اƃثاƃث: 

إƅى هذا اƅهدف يجب أن تجتهد اƅمؤسسة ƅخفض اƅتƄلفة وبالأخص تƄلفة الأخطار اƅصافية وذƅك عن 
تƄلفة اƅعƊاصر على اƅعمليات اƅتشغيلية في اƅمؤسسة وعƊد اتخاذ قرارات إدارة اƅمخاطر، طريق تقدير 

إƅى  تخفيض تƄاƅيف اƅخطر، تعظيم اƅربح :هماƅمؤسسة لإدارة اƅمخاطر في اويتمثل أهم هدفين باƊƅسبة 
 .حد أدƊى

 لإدارة اƅمخاطر ƊذƄر مƊها ما يلي: اƅمتعددةهداف الأ من بينو 
 ؛مخاطر ماƅية تƊهار معها اƅمؤسسةمحاوƅة مƊع حدوث  .1

 ؛اختيار وسائل غير مƄلفة ƅمواجهة اƅخطر .2
 ؛تطوير وسائل تحليل تƄلفة اƅخطر .3

  ؛تخفيض معدلات اƅحوادث وƄذƅك معدلات حجم اƅخسائر .4

إƅى اƅتقييم اƅدوري Ɗƅتائج برامج تعظيم اƅربح في الأجل اƅطويل وخفض درجة اƅخطورة بالإضافة  .5
  ؛2إدارة اƅمخاطر

 ؛اƅعمل على تفادي اƅخسائر والأحداث قبل وقوعها .6

إƅى أƊسب وسيلة ƅلسيطرة على اƅخطر، وتقليل تƄلفة اƅتعامل معه بƊاءا على أسس عملية  اƅتوصل .7
  ؛ومƊهجية

 ؛إƅى اƅحد الأدƊىتقليل تƄلفة اƅتعامل مع اƅمخاطر اƅبحتة  .8

 حدود اƅمقبوƅة واƅمتفق عليها؛أƊها ضمن اƅ والاطمئƊاناƅفهم اƄƅامل ƅلمخاطر اƅمحيطة باƅمؤسسة  .9

                                                           

 . 48، ص، رجع سابقمعيد أحمد أبوبƄر، وƅيد إسماعيل اƅسيفو، 1
 . 14، ص، مرجع سابقهاƊي أرتيمة، سامر محمد عƄور، 2
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 .1واƅقضاء على اƅقلق حماية اƅموظفين من الإصابات .10

Ƌ اƅظروف يجب اتخاذ ذعƊدما تƄون ƅلمؤسسة أهداف تتعارض مع بعضها اƅبعض، في ظل ه
قرار ƅتحديد من تƄون ƅه الأوƅوية والأسبقية وƅذƅك لا يƄفي اƅتعرف على أهداف إدارة اƅمخاطر بل يجب 

 الأخرى. فعلى اƅهدف اƅذي يسمو على الأهدا أيضا اƅتعرف

 اƃمطلب اƃثاƃث: تقƈيات إدارة اƃمخاطر.
 يمƄن توضيح تقƊيات اƅمستعملة في إدارة اƅمخاطر فيما يلي:

واƅذي يتم في حاƅة رفض اƅمؤسسة ƅلمخاطرة ƄƄل وƅو : Risk Avoidance تفادي اƅمخاطر .1
ويتحقق ذƅك من خلال عدم اƅقيام باƅعمل أو اƊƅشاط اƅمƊشئ ƅلمخاطرة. حيث أن اƅمؤسسة إذا  ƅلحظة،

أرادت تفادي اƅمخاطر اƅمتعلقة بحيازة ملƄية بعض الاستثمارات فإƊه يمƊƄها استئجارها بدل شرائها، وهو 
ن ƄاƊت عملية إƊتاج مOutsourcingƊأسلوب أصبح شائعا  في أيامƊا ومعروف باسم  تج جديد ، وا 

. ومن أهم ما اƅمƊتجمحفوفة بمخاطر Ƅبيرة فإن اƅمؤسسة تستطيع تفادي هذƋ اƅمخاطر بعدم اƊتاج هذا 
يعاب على هذا الأسلوب سلبيته حيث أƊه يحرم اƅمؤسسة من اƅعديد من اƅفرص اƄƅبيرة ƅتحقيق اƅربح 

لة زاد حجم اƅعوائد وخصوصا  وأن اƅمخاطر مرتبطة باƅعوائد حيث أƊه Ƅلما زادت اƅمخاطر اƅمحتم
 اƅمحتملة.

أو ما يعرف بتخفيف أثر اƅمخاطر، واƅذي يتم من خلال  :Risk Reduction تقليل اƅمخاطر .2
بعض اƅتدابير والإجراءات ƅلتقليل من اƅخسائر وباƅتاƅي اƅتقليل من اƅمخاطر. ويرى اƅبعض بأنّ مƊع 

Ɗك أƅمخاطر وحجتهم في ذƅسب لإدارة اƊمدخل الأƅخسائر هو اƅقضاء على احتمالات اƅن اƄه إن أم
اƅخسائر فإƊه سيتم اƅقضاء على اƅمخاطر، في حين يرى آخرون بأن هذا غير معقول وحجتهم في ذƅك 
أيضا  أƊه يستحيل اƅقضاء تماما  على احتمالات حدوث اƅخسائر لأƊها احتمالات. فضلا  عن أن عملية 

 مƊع اƅخسائر أحياƊا  تƄلف أƄثر من اƅخسائر Ɗفسها.

يعتبر هذا الأسلوب الأƄثر شيوعا  والأفضل استخداما  : Risk retention باƅمخاطر الاحتفاظ .3
في بعض اƅحالات لأƊه يتيح ƅلمؤسسة تحديد أي من اƅمخاطر يƊبغي الاحتفاظ بها وأي مƊها يƊبغي 

هذا  تفاديها، وذƅك وفق درجة الاحتمال اƅخاصة بها وقدرة اƅمؤسسة على تحمل هذƋ اƅخسارة. يتفاوت

                                                           

، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية الاقتصادية ، قسم علومƊقود وماƅية ، مذƄرة ماجيستر، تخصصإدارة مخاطر اƃتمويل في اƃبƈوكرزيق،  ةسمير 1
 .  36، ص، 2011وعلوم اƅتسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي اƅشلف، 
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ƅذƅك فإن قرار الاحتفاظ باƅمخاطر يƄون مƊاسبا  بشƄل عام في حاƅة اƅخسائر  ،لأخرى مؤسسةالأمر من 
 .1اƅصغيرة Ɗسبيا  باƊƅسبة ƅلمؤسسة

 إƅى شخص من اƅمخاطرة تحويل أو Ɗقل اƅممƄن من: Risk Transference تحويل اƅمخاطر .4

 .ƅتحمل اƅمخاطرة استعدادا أƄثر آخر شخص

 تƄلفة اƅخطر أو أجر دفع Ɗظير آخر طرف ىإƅ بƊقله اƅخطر مواجهة يتم اƅطريقة هذƋ بمقتضي

 إƅيه اƅمƊقول الأصلي واƅطرف اƅخطر صاحب) اƅطرفين بين عقد بموجب اƊƅقل ويتم .الآخر اƅطرف ƅهذا

 إƅيه اƅمƊقول اƅطرف إƅي تƄلفة اƅخطر بدفع الأصلي اƅخطر صاحب يتعهد أن عليه يترتب (اƅخطر

 عليها اƅمƊصوص اƅحوادث أو اƅحادث عƊد تحقق اƅخسارة عبء بتحمل الآخر هو يتعهد واƅذي اƅخطر

 .اƅعقد في

 في حاƅة اƅمؤسسة أو اƅفرد أن حيث من باƅخطر الاحتفاظ طريقة عن اƅخطر Ɗقل طريقة وتختلف

 تƄلفة ƅدفع على استعداد يƄوƊوا وƅهذا خسارة، من اƅخطر Ɗاتج تحمل عدم اƅمفيد من أƊه يروا اƅخطر Ɗقل

 وƅم يتحقق ƅم أو اƅخسارة اƅمستقبل ووقعت في اƅحادث تحقق سواء آخر، طرف إƅي مقدما اƅعبء هذا Ɗقل

 .اƅخسارة تقع
 صورة أيضا ƅلتحويل، وهو خاصة حاƅة اƅمخاطرة اقتسام يعد: Risk Sharing اقتسام اƅمخاطر .5

 إƅى اƅفرد من اƅخسارة احتمال تحويل اƅمخاطرة، يتم اقتسام يتم باƅمخاطرة وعƊدما الاحتفاظ صور من

 .اƅمجموعة

 إƅى اƅمحوƅة باƅمخاطرة الاحتفاظ ظله في يتم اƅذي الاحتفاظ صور احد ذƅك فالاقتسام ومع 

بواسطة  اƅطرق من بعدد اƅمخاطرة اقتسام ويتم الآخرين اƅمجموعة أفراد مخاطر جاƊب اƅمجموعة إƅى
 حين في اƅمؤسسة  اƅمخاطرة اقتسام طريقها عن يتم اƅتي ƅلطرق اƅبارزة الأمثلة ومن ،واƅمؤسسات الأفراد

 ماƅهم، بحيث رأس أن يجمعوا اƅمستثمرين من ƅعدد ويجوز الأشخاص من Ƅبير عدد استثمارات تجميع يتم

 مع ƅلتعامل تهدف أخرى أداة اƅمشروع، ويعد اƅتامين فشل مخاطرة من فقط جزءا مƊهم Ƅل يتحمل

                                                           

اƅملتقى اƅدوƅي اƅثاƅث حول مداخلة حول إدارة مخاطرة اƃبيئة اƃتسويقية بالاعتماد على ƈظم معلومات الأعمال، مجاهدي، فاتح 1
، Ƅلية اƅعلوم الإقتصادية واƅتجارية وعلوم Ɗ2008وفمبر  26_25إستراتيجيات إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات الأفاق واƅتحديات، يومي 

   .6 لي اƅشلف، ص،اƅتسيير، جامعة حسيبة بن بوع
 

WWW.DZPEN.COM  |  ������� ��	



 دارة اƃمخاطرفي إ مساهمة اƃتدقيق اƃداخلي                     : اƃثاƈياƃفصل 

 

 

54 

 أفراد بواسطة اƅمخاطرة اقتسام هي اƅتامين خصائص وسيلة إحدى أن حيث الاقتسام، خلال من اƅمخاطرة

 . اƅمجموعة
ومثال ذƅك اƅتأمين اƅجزئي على أي استثمار، بدل اƅتأمين اƄƅلي اƅذي يعƊي اƅتأمين ضد Ƅل 

بين مجموعة من الأفراد أو اƅمؤسسات يتحمل Ƅل  اƅمخاطر. وأيضا في حاƅة تأسيس مؤسسات تساهمية
 .1طرف فيها جزءا  من اƅمخاطر ويحيل اƅجزء الآخر على اƅجماعة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

، مذƄرة ماجيستر، تخصص إدارة الأفراد وحوƄمة اƅشرƄات، دور ومƂاƈة إدارة اƃمخاطر في اƃمؤسسة الاقتصاديةƅطيفة عبدƅي، 1
 .22_21 ،صص ، 2012مدرسة اƅدƄتوراƋ، جامعة أبي بƄر بلقايد، 
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   اƃمبحث اƃثاƈي: الإطار اƃعملي لإدارة اƃمخاطر.
في  خاصة اƅعاƅمية، الأعمال مؤسسات بها تهتم اƅتي اƅهامة الإدارات من اƅمخاطر إدارة تعتبر

 آثار ذات سريعة، تغيرات الأعمال بيئة تواجه Ƅما اƅعاƅمية، والاƊهيارات اƅماƅية الأزمات تواƅي أعقاب

 اƅتي اƅمخاطر من Ɗفسها تحمي أن إƅى تحتاج بأسرƅ ،Ƌذا اƅعاƅم عبر اƅمؤسسات على باƅغة الأهمية

رساء إƊشاء خلال من ƅها، تتعرض  اƅلازمة واƅشروط اƅضوابط ووضع ،باƅمؤسسة اƅمخاطر Ɗظام لإدارة وا 

، وسƊتطرق في هذا اƅمبحث إƅى مهام إدارة اƅمخاطر في عƊها واƅمحاسبة وتطبيقها الإدارة هذƊƅ Ƌجاح
اƅمطلب الأول، والأطراف اƅمسؤوƅة عن تطبيق Ɗظام إدارة اƅمخاطر، وفي اƅمطلب الأخير سƊتطرق إƅى 

 مƊهج عمل إدارة اƅمخاطر.  

 اƃمطلب الأول: مهام إدارة اƃمخاطر.
ƅها اƅمؤسسة تتعرض اƅمخاطر اƅتي  باختلافوتتƊوع تتعدد اƅمهام اƅتي تقوم بها إدارة اƅمخاطر 

 يلي: فيما اƅمخاطر إدارة مهام أهم  إبراز يمƄن و 
ستراتيجية سياسة وضع .1  ذاƅك تصميم إدارة اƅمخاطر؛Ƅ، و اƅمخاطر إدارة وا 

 ؛ملائمة بيئة إƊشاء ىعل واƅعمل اƅعمل، ƅوحدات داخليا   ƅلمخاطر وهيƄل سياسة إعداد  .2

 ؛اƅمخاطر إدارة يخص فيما واƅتشغيلي الاستراتيجي اƅمستوي على اƅتعاون .3

 فيما اƅوظائف مختلف مع اƅتƊسيق مع اƅملائم اƅتعليم ويشمل اƅمؤسسة، داخل اƅثقافي اƅوعي بƊاء .4

 ؛اƅخطر مواجهة عمليات تطوير مع اƅمخاطر إدارة يخص

 ؛اƅمصاƅح وأصحاب الإدارة ƅمجلس وتقديمها اƅمخاطر عن اƅتقارير إعداد .5

 ؛اƅخسارة حجم وتقدير حدوثها واحتمال اƅخطورة درجة قياس .6

 تطوير عمليات مواجهة اƅمخاطر اƅتي تتضمن برƊامج اƅطوارئ واستمرارية اƊƅشاط؛ .7

 ؛ƅ1ها والاستجابة معها واƅتعامل خطارالأ لإدارة وسيلة اƊسب اختيار .8
 ؛Ɗشاط اقتصادياƄتشاف اƅمخاطر اƅخاصة بƄل  .9

تحليل Ƅل خطر من الأخطار اƅتي تم اƄتشافها ومعرفة طبيعته ومسبباته وعلاقته بالأخطار  .10
 ؛الأخرى

                                                           

، مذƄرة ماجيستر في اƅمحاسبة، اƅجامعة اƅعربية اƃمصارف  اƃمراجعة اƃداخلية ودورها في تفعيل مبادئ حوƂمةوƅيد علي بوخمادة، 1
 . 93، ص، 2014الأƅماƊية ƅلعلوم واƅتƊƄوƅوجيا، 
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اختيار أƊسب وسيلة لإدارة Ƅل من الأخطار اƅموجودة ƅدى اƅفرد أو اƅمؤسسة حسب درجة الأمان  .11
 .   1واƅتƄلفة اƅلازمة

Ƌ ذمهامها اƅمسطرة بƄفاءة عاƅية لا بد من أن تƄون ه تƊفيذوحتى تتمƄن إدارة اƅمخاطر من 
محƄم، Ƅما يجب أن ترتƄز على مجموعة من الأطراف مسؤوƅين عن تطبيق  تƊظيماƅوظيفة مƊظمة 

 والإشراف على إدارة اƅمخاطر وهذا ما سƊتطرق ƅه في اƅمطلب اƅمواƅي.  
 إدارة اƃمخاطر. تطبيق والإشراف على ƈظامعن اƃمطلب اƃثاƈي: الأطراف اƃمسؤوƃة 

 اختلافتعتبر إدارة اƅمخاطر مسؤوƅية جماعية تخص Ƅل اƅعاملين والأفراد في اƅمؤسسة على 
اƅمستوى الإداري اƅذي يƊتمون إƅيه في اƅمؤسسة، وƄƅن تختلف درجة اƅمسؤƅية باختلاف طبيعة ومهام Ƅل 

 فرد فيها. 
 اƅمخاطر في اƅمؤسسة: واƅشƄل اƅتاƅي يوضح جميع الأطراف اƅفاعلة في Ɗظام إدارة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .205، ص، مرجع سابقخلف عبد اله اƅوردات، 1
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 ƅجƊة اƅتدقيق
 Ƌمساعدة مجلس الإدارة في دور

 الإشرافي

 مجلس الإدارة
الإشراف على عملية إدارة 

 اƅمخاطر

 اƅتدقيق اƅداخلي
تقييم تشغيل Ɗظام 

 إدارة اƅمخاطر
 
 
 
 

ضمان متابعة فعاƅية 
أƊظمة اƅمراقبة 
دارة  اƅداخلية وا 

 اƅمخاطر 
 

 الإدارة اƅعليا
تضع اƅتوجيهات وتحدد اƅمƊهجية 

 وتراقب تطبيقها
 

 الإدارة اƅعملياتية واƅوظيفية 
تطبيق إدارة اƅمخاطر، ورفع 

 تقارير إƅى الإدارة اƅعليا
 
   

 اƅشرƄاء الآخرون
اƅتعرف والاƊدماج مع ثقافة 

 اƅخطر 
 

 مدير اƅمخاطر 
تƊشيط Ɗظام إدارة 

اƅمخاطر، بƊاء رؤية 
 شاملة ƅلمخاطر

 
 
 
 

اƅمساهمة بتقديم دعم 
 مƊهجي 

  
 

 : الأطراف اƃفاعلة في ƈظام إدارة اƃمخاطر في اƃمؤسسة(1-2)اƃشƂل رقم 
    

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
la Source: Institut Français des Administrateurs (IFA), «Rôles de l’administrateur dans 
la maîtrise des risques», sur le site de IFA: www.ifa-asso.com 

فيما يلي سƊتطرق إƅى دور جميع هدƋ الأطراف في عملية إدارة اƅمخاطر ماعدا اƅتدقيق اƅداخلي 
 اƅذي سƊبرز دورƋ في اƅمبحث اƅمواƅي:    

 وخلق ƅلمؤسسة، الإستراتيجي الاتجاƋ تحديد مسئوƅية الإدارة مجلس عاتق ىعل يقع :مجلس الإدارة .1

 اƅمدراء، من مجموعة خلال من سبق ما يتم أن فعاƅة، ويمƄن بصورة ƅتعمل اƅمخاطر إدارة بيئة وهياƄل

 قادرة وتƄون اƅعمل في اƅمؤسسة أسلوب مع تتلاءم وظيفة أي أو اƅتدقيقƅجƊة  أو تƊفيذية، غير ƅجƊة أو

 ويتمثل دور مجلس الإدارة فيما يلي: اƅمخاطر، لإدارة اƅعمل Ƅراعي علي

 

WWW.DZPEN.COM  |  ������� ��	



 دارة اƃمخاطرفي إ مساهمة اƃتدقيق اƃداخلي                     : اƃثاƈياƃفصل 

 

 

58 

 ة الأخطار حجم ىومد تحدي طبيعةƅمقبوƅتي اƅمؤسسة تستطيع اƅشاطها ضمن تحملها اƊ 

  اƅخاص؛
 يةƅالأخطار؛ تلك تحقق احتما 

 يفيةƄ ة؛ غير الأخطار إدارةƅمقبوƅا 

 مؤسسة قدرة دتحديƅمخاطر تحقق احتمال تخفيض ىعل اƅا Ƌشاط؛ ىعل وتأثيرƊƅا 

 يفƅاƄمخاطر وعوائد تƅشطة اƊم وأƄتحƅمخاطر في اƅمطبقة؛ اƅا 

 مخاطر إدارة عمليات فاعليةƅ؛1ا 

 مصادقة عليهاƅلمؤسسة واƅ رئيسيةƅ؛مراجعة الإستراتيجيات ا 
 فيذيƊتƅمدير اƅ؛مراقبة أعمال ا 
 مؤسسةƅفيذ وتطوير إستراتيجية اƊ؛الإشراف على ت 
 داخليةƅرقابة اƅجراءات ا  ؛مراقبة اƅمخاطر وا 
  شاطƊمصلحة بƅمعاملة بين جميع الأطراف ذات اƅة اƅضمان عداƅ عملياتƅافة اƄشطة وƊمراقبة الأ

 .اƅمؤسسة
على أƊه يجب على مجلس الإدارة الإشراف على إدارة اƅمخاطر   ƄCOSOما أƄدت ƅجƊة

ƅ علياƅموضوع من طرف الإدارة اƅتلاƅمخاطر اƅتعامل مع اƅد من أن اƄتأƅما يجب عليه اƄ ،ي مؤسسة
تعرض ƅها اƅمؤسسة يتطابق مع درجة قبوƅها ƅلمخاطر، ولا يمƄن ƅمجلس الإدارة أن يفوض مسؤوƅياته 

 وƅى إدارة اƅمخاطر.           تاƅمتعلقة بالإشراف على إدارة اƅمخاطر، غير أƊه بإمƄاƊه إƊشاء إدارة أو ƅجƊة ت
ة عن إدارة اƅمخاطر، بحيث تقوم تعتبر الإدارة اƅعليا اƅمسؤول الأول في اƅمؤسس :الإدارة اƅعليا .2

 ضمن هذا اƅمجال بعدة مهام يمƄن ذƄرها في الأتي: 
 محدد من طرف مجلس الإدارة؛يإعداد سƅمخاطر اƅمستوى قبول اƅ مخاطر وفقƅاسة ا 
 ضرورية وضمان تطبيقها؛ƅقيادة اƅمراقبة واƅيات اƊتحديد أدوات وتق 
 تعامل معها، وهƅيفية اƄمؤسسة وƅمخاطر في اƅمجلس الإدارة تقريرا عن وضعية اƅ ا من ذتقديم

أجل اƅتأƄد من فهم إدارة اƅمؤسسة لأدوارها ومسؤوƅياتها بطريقة صحيحة فيما يخص تحديد وتقييم ومراقبة 
 اƅمخاطر.

                                                           

 .34ـ-32، ص ص، مرجع سابقƅطيفة عبدƅي، 1
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 طرف من اƅمحددة اƅمخاطر سياسة تƊفيذ اƅعملياتية الإدارة عاتق على يقع: الإدارة اƅعملياتية .3

 إدارة إجراءات "مسؤوƅيتها محيط ضمن" تطوير على تعمل فهي الأساس هذا وعلى اƅعليا ƅلمؤسسة، الإدارة

 واحترام الإجراءات هذƋ تطبيق على واƅسهر ƅلمؤسسة، اƅشاملة اƅسياسة مع تƄون متƊاسقة اƅمخاطر

 الإدارة بإبلاغ مطاƅبون فاƅمسيرون. مسؤوƅيتها تحت هم اƅذين الأشخاص من طرف واƅتوجيهات اƅتعليمات

 وطبقوها اتخذوها اƅتي الإجراءات وƄذƅك يسيروƊها، اƅتي الأƊشطة على مستوى اƅمحددة باƅمخاطر اƅعليا

 اƅمخاطر. هذƋ في ƅلتحƄم
اƅمؤسسة Ƅما  في اƅمخاطر إدارة ƅقيادة اƅملائمة اƄƅفاءة ƅه شخصعبارة عن  :مدير اƅمخاطر .4
 الأمن واƅوقاية، مصلحة مثل اƅمخاطر إدارة Ɗظام بتطبيق اƅمƄلفة اƅمصاƅح مختلف على يشرف أن يمƄن

 اƅمخاطر إدارة سياسات مختلف باƅتƊسيق بين اƅمƄلفة اƅمخاطر إدارة ƅجƊة يرأس أن أو اƅمحاسبة، مصلحة

مدير اƅمخاطر  وعليه فإن اƅمهام اƅذي يقوم بها وتقديم تقارير دورية ƅلإدارة اƅعليا. ƄƄل، اƅمؤسسة في
تتعدى اƅتƊظيمية واƅسليمة، وهو ما يتطلب اختيار اƅوضع اƅتƊظيمي اƅملائم ƅهدƋ اƅوظيفة. ويمƄن ƅمدير 

 اƅمخاطر اƅقيام بما يلي: 
 ك تقدƅذƄمتخصصة وƅخبرات اƅمهارات وباƅمؤسسة باƅه يفيد اƊفاءات لأƄƅم دعم يترقية وتطوير ا

 مƊهجي لإدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسة؛ 
 ن حيثƄمخاطر مدير يساعد أن يمƅمسيرين اƅعملياتي على اƅمستوى اƅد اƊتقييم عƅمي اƄƅا 

  اƅمخاطر؛ سيƊاريوهات إعداد وأثƊاء ƅلمخاطر
 مخاطر إدارة سياسة اقتراحƅلإدارة اƅ علياƅك الإدارة، ومجلس اƅذƄومتابعتها؛ مراقبتها سيرورة و 
 قيام بدورƅشط اƊظام مƊƅ مخاطر، إدارةƅتقارير برفع يتعلق فيما خاصة اƅلإدارة اƅ ،علياƅمما ا 

 .1اƅمخاطر ƅمحفظة Ɗظرتها يجعلها تراجع
 : Ƌ2 اƅلجان على اƊƅحو اƅتاƅيذأوضح معهد اƅمدققين اƅداخليين إطار عمل ه: ƅجƊة اƅتدقيق .5

  تدقيقƅيات وأهداف دائرة اƅتي تبين صلاحيات ومسؤوƅداخلي اƅتدقيق اƅمصادقة على وثيقة اƅا
 اƅداخلي؛

                                                           

راسة ميداƈية على عيƈة من اƃمؤسسات تقييم فعاƃية وظيفة اƃتدقيق اƃداخلي في اƃمؤسسة الاقتصادية )دƊوراƅدين مزياƊي، 1
، أطروحة دƄتوراƋ، شعبة تسيير اƅمؤسسات، قسم اƅعلوم اƅتجارية، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة الاقتصادية اƃعمومية(

 .80_79ص، ص عƊابة،  _باجي مختار
لمي اƅمهƊي اƅخامس ƅجمعية اƅمدققين اƅقاƊوƊيين الأردƊيين ، اƅمؤتمر اƅعƃجان اƃتدقيق بين اƃواقع واƃطموحخلف عبد اله اƅوردات، 2

  .7، عمان، ص، 2003جويلية  25_24حول اƅتحƄم اƅمؤسسي واستمرارية اƅمƊشأة، يومي 
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 مخاطر، وأية تعديلات هامة تطرأ عليها؛ƅوية على أساس اƊسƅداخلي اƅتدقيق اƅاعتماد خطة ا 
 مصادقة عليها؛ تدقيقƅداخلي واƅلتدقيق اƅ تقديريةƅات اƊموازƅا 
 مخاطر؛ƅداخلي فيما يخص إدارة اƅتدقيق اƅالاطلاع على تقارير مدير ا 
  مخاطر.         يخص مساعدة الإدارة في مهامها الإشرافية فيماƅإدارة ا 

 :: مƈهج عمل إدارة اƃمخاطرƃثاƃمطلب اƃثا
إن اƅقول أن عملية إدارة اƅمخاطر تمثل مƊهجا أو مدخلا عمليا ƅلتعامل مع اƅمخاطر اƅبحتة يوحي 

دارة  ومƊهجية مƊطقية عملية عن عبارة اƅمخاطر ضمƊيا بأن اƅعملية تتضمن سلسلة مƊطقية من اƅمراحل، وا 

جراءات وهذا بأساƅي تطبق    يخص: فيما وا 
 شاءƊطاق إƊ مخاطر إدارةƅ؛ا 

 ،تعرف، تحديدƅتحليل، اƅتقييم اƅجة اƅمعاƅلمخاطر واƅ مرتبطةƅشاط، بأي اƊ ،مشروع، وظيفة، عملية 

 ؛اƅمؤسسة داخل أصل خدمة، مƊتج،

 متابعةƅتدقيق اƅمخاطر لإدارة واƅ؛ا 

 تشاور الاتصالƅمخاطر إدارة عملية مراحل جميع في واƅتسجيل مع اƅتقارير( والإبلاغ ) اƅا. 

 وأن مƊهج عمل إدارة اƅمخاطر يتƄون من ثلاث فروع يمƄن ذƄرها فيما يلي:
راحل إدارة موسوف Ɗتطرق إƅى : Risk Management Process اƃمخاطر إدارة مراحل :اƃفرع الأول

 اƅمخاطر على اƊƅحو الأتي:   
اƅمحددات  عن عبارة هي: Establishing The Contextاƅمخاطر  إدارة Ɗطاق إƊشاء .1

 :في وتتمثل اƅمخاطر إدارة بƊاء سياسة في الاعتبار بعين تؤخذ اƅتي واƅخارجية اƅداخلية والاعتبارات

 داخلية الاعتباراتƅبيئة عن عبارة :اƅداخلية اƅلمؤسسة اƅ تيƅتحقيق تسعى طريقها عن واƅ أهدافها. 

 خارجية الاعتباراتƅين أمثلتها ومن :اƊقواƅظمة، اƊثقافة والأƅسائدة اƅبلد في اƅظام اƊƅالاقتصادي  وا
 .اƅخ.....به اƅمعمول

  وتتضمن ثلاث عƊاصر وهي Ƅما يلي: :Risk Assessmentاƅمخاطر فحص .2

 تعرفƅمخاطر  على اƅا:Risk Identification مؤسسة علىƅتعرف اƅمخاطر مصادر على اƅا 

 تؤدي إƅى قد اƅتي ƅلمخاطر شاملة قائمة توƅيد هو اƅخطوة هذƋ من اƅهدف عƊه، اƅمترتبة والآثار ومƊاطقه

 ؛اƅتحقيق من اƅمؤسسة أهداف أو هدف إزاƅة حتى أو تخفيض مƊع، تحسين،
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خرائط  اƅمخاطر، تحليل استقصاءات اƅداخلية، اƅسجلات Ɗجد اƅمخاطر على اƅتعرف أدوات ومن
ƅهذƋ  ويمƄن اƅخ،.. اƅشخصية اƅمقابلة اƅمؤسسة، معايƊة عمليات اƅماƅية، اƅقوائم تحليل اƅعمليات، تدفق

تجاهل  عدم ضمان في يساعد أن اƅمؤسسة ƅعمليات اƅوافي واƅفهم الإبداعي باƅخيال مقترƊة الأدوات
 اƅهامة.  اƅمخاطر

 مخاطر  تحليلƅا:risk analysis تعرف يتم أن بعدƅمخاطر، على اƅحجم قياس يتم أن يجب اƅا 

 ؛وغير هامة هامة حرجة، مخاطر إƅى وƅوياتالأ ترتيب ثم اƅخسارة تلك حدوث واحتمال ƅلخسارة اƅمحتمل

 مخاطر تقييمƅا :Risk Evaluation دماƊتهاء يتم عƊمخاطر، تحليل عملية من الاƅه اƊمن فا 

 اƅمؤسسة، طرف من إعدادها تم اƅتي اƅمخاطر ومقاييس اƅمخاطر تقدير بين مقارƊة إجراء اƅضروري
الاجتماعية  واƅعوامل اƅقاƊوƊية واƅمتطلبات اƅعلاقة، ذات واƅتƄاƅيف اƅعوائد تتضمن قد اƅمخاطر مقاييس

قرارات  لاتخاذ اƅمخاطر تقييم يستخدم ƅذƅك اƅخ،.. اƅمصاƅح أصحاب واƅبيئية، واهتمامات والاقتصادية
Ƌمخاطر اتجاƅسبة أهمية ذات اƊƅلمؤسسة، باƅ ت إذا وفيماƊاƄ مخاطرƅها يجب اƅجتها قبوƅومعا. 
 يƊبغي اƅتي اƅتقƊيات دراسة في اƅخطوة هذƋ تتمثل :Risk Treatment اƅمخاطر معاƅجة .3

 محاوƅة وعƊد اƅمخاطر، بشأن قرار اتخاذ فيها يحدد اƅتي فهي اƅمرحلة مخاطرة، Ƅل مع ƅلتعامل استخدامها

 ومدى اƅمحتملة اƅخسارة حجم تدرس معيƊة، مع مخاطرة ƅلتعامل استخدامها اƅواجب اƅتقƊيات ماهي تقرير

 أي ما، تقƊية استعمال عƊد حدوثها اƅخسارة حال ƅتعويض متاحة ستƄون اƅتي واƅموارد حدوثها احتمال

 والاسترشاد اƅمتاحة اƅمعلومات أفضل على أساس ثم مƊهج بƄل اƅمرتبطة واƅتƄاƅيف ƅلعوائد تقييم إجراء

 .1اƅقرار اتخاذ يتم باƅمؤسسة اƅمخاطر إدارة بسياسة

ƃفرع اƃياƈمتابعة :ثاƃتدقيقو  اƃا Monitoring And Review: متابعةƅتدقيق اƅة واƊمبيƅل في اƄشƅا 

 اƅمخاطر إدارة عن خارجي طرف به يقوم اƅذي اƅتدقيق عن عبارة الأول متبايƊين، Ɗوعين تضم اƅسابق

 من بشيء عƊه سƊتƄلم واƅذي اƅداخلي اƅتدقيققسم  أو اƅمؤسسة عن خارجي مدقق يƄون قد واƅذي

 اƅمتابعة عملية إدراج ويعود اƅمخاطر، إدارة به تقوم اƅتي  اƅتدقيق واƅثاƊي ،اƅمواƅي اƅمبحث في اƅتفصيل

 ƅسببين:  اƅمخاطر إدارة برƊامج في اƅتدقيقو 

                                                           

 .38، ص مرجع سابقإبراهيم رباح اƅمدهون، 1
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مخاطر  وتختفي جديدة مخاطر وتƊشأ تتغير فالأشياء فراغ، في تتم لا اƅمخاطر إدارة عملية أن .1
فالاƊتباƋ  اƅحاƅي اƅعام في Ƅذƅك تƄون لا قد اƅماضي في مƊاسبة ƄاƊت اƅتي اƅتقƊيات وƄذƅك قديمة،

 .مطلوب اƅمتواصل

من  الأخطاء لاƄتشاف وهذا اƅمستمرة واƅمتابعة اƅتدقيق وجب وƅهذا أحياƊا ترتƄب الأخطاء أن .2
 .أخرى جهة من اƅمستمر واƅتحسين باƅتطوير اƅقيام وƄذا جهة

وأن  وفحصها اƅمخاطر على اƅتعرف من ƅلتأƄد واƅمتابعة باƅتدقيق اƅقيام اƅمخاطر إدارة فعلى
 ƅلسياسات ومستويات دوري تدقيق إجراء يجب Ƅما اتخاذها، تم وقد ملائمة اƅمخاطر في اƅتحƄم إجراءات

 ذات أن اƅمؤسسة اƅتذƄُّر يجب Ƅما اƅتطوير فرص ƅتحديد الأداء معايير تدقيقو  اƅقواƊين مع اƅتوافق

 وعلى اƅمؤسسة اƅحاصلة في اƅتغيرات على اƅتعرف يجب ƅذƅك ومتغيرة ديƊاميƄية بيئة في وتعمل ديƊاميƄية

 ما واƅمتابعة اƅتدقيقعملية  تحدد أن يجب Ƅما اƅملائمة اƅتعديلات عمل تم وأƊه فيها تعمل اƅتي اƅبيئة
  يلي:

 ؛ƅها اƅمخطط اƊƅتائج أعطت قد اƅمتبعة الإجراءات .1

 ؛ملائمة ƄاƊت الأخطاء فحص بغرض جمعها تم اƅتي واƅمعلومات اƅمتبعة الإجراءات .2
دارة اƅمستفادة اƅدروس وتحديد أفضل قرارات إƅى اƅوصول في ساعد قد اƅمعرفي اƅتطوير .3  ƅفحص وا 

 مستقبلا. اƅمخاطر

ƃفرع اƃثاƃتشاور الاتصال :ثاƃوا Communication And Consultation :تشاور الاتصال يتمƅمع وا 

 يجب Ƅما اƅمخاطر إدارة جميع مراحل في وهذا ذƅك، أمƄن ما واƅخارجية اƅداخلية اƅمصاƅح أصحاب

 اƅمتبعة والإجراءات اƅمخاطر بإدارة اƅمواضيع اƅمتعلقة عن الإبلاغ تتضمن اƅغرض ƅهذا مبƄرة خطة وضع

  .اƅمخاطر إدارةفي  الأسس اƅمعتمدة اƅمصاƅح أصحاب فهم أجل من وهذا ذƅك، في

 واƅمدققاƅخارجي  اƅمدقق اƅمخاطر، إدارة طرف من مستمرة تقارير بƄتابة اƅقيام إƅى بالإضافة

 الإدارة مجلس الإدارة، إƅى ترسل اƅلازمة بالأدƅة مدعمة تƄون وأن واƅوضوح اƊƅزاهة على مبƊية اƅداخلي

في اƅشƄل  اƅمخاطرعمل إدارة مƊهج ويمƄن توضيح  .1ذƅك في مصلحة ƅه من وƄل اƅمساهمين اƅعليا،
 اƅمواƅي:

 
                                                           

تخصص ماƅية ومحاسبة، قسم علوم  ، مذƄرة ماجيستر،دور اƃمراجعة اƃداخلية في تطبيق حوƂمة اƃمؤسساتعمر علي عبد اƅصمد، 1
 . 101_98، ص ص، 2009اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅمدية، 
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  .: مƈهج عمل إدارة اƃمخاطر(2_2)اƃشƂل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اƃمراجعة اƃداخلية في تطبيق حوƂمة اƃمؤسسات، مذƂرة ماجيستر، تخصص  عمر علي عبد اƃصمد، دوراƃمصدر: 
  :. ƈقلا عن98 ،ص ، 2009ماƃية ومحاسبة، قسم علوم اƃتسيير، جامعة اƃمدية، 

international organization for standardization, "risk management_ principles and 
guidelines on implementation", switzerland: 2008, p07. 
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 اƃتدقيق اƃداخلي ودورƉ في إدارة اƃمخاطر. ƃمبحث اƃثاƃث:ا
اƅتدقيق اƅداخلي من ƄوƊه أداة ƅلرقابة اƅداخلية ƅيصبح أوسع وأشمل من هذا اƅمفهوم تحول ƅقد 

 Ƌما إمتد دورƊ اƅتقليدي، فلم يعد قاصر فقط على اƅتدقيق اƅمƊتظم Ƅƅفاية وفعاƅية Ɗظام اƅرقابة اƅداخلية وا 
مجلس الإدارة، ا اƅتعريف باƅمخاطر اƅتي تتعرض ƅها اƅمؤسسة وتقديم الاستشارات اƅلازمة ƅضƅيشمل أي

 هذا اƅخصوص. فيالإدارة اƅعليا، ƅجƊة اƅتدقيق واƅمدقق اƅخارجي 
ماهية تدقيق إدارة اƅمخاطر في اƅمطلب الأول، اƅعلاقة وسوف يتم اƅتطرق في هذا اƅمبحث إƅى 

دارة اƅمخاطر بين في اƅمطلب اƅثاƊي، وفي الأخير سƊستعرض دور اƅتدقيق اƅداخلي في  اƅتدقيق اƅداخلي وا 
 مطلب ثاƅث.Ƅإدارة اƅمخاطر 

      اƃمطلب الأول: ماهية تدقيق إدارة اƃمخاطر  
ق اƅداخلي في قإن اƅتعريف اƅحديث واƅمفهوم اƅجديد ƅلتدقيق اƅداخلي يشير بوضوح إƅى دور اƅمد

إدارة اƅمخاطر تدخل ضمن  أنإدارة اƅمخاطر Ƅما ترتƄز الأدبيات اƅحديثة في مجال اƅتدقيق اƅداخلي على 
Ɗ.داخليƅتدقيق اƅطاق ا 

 ƅقد تم تعريفه على أƊه: "عبارة، ومن هذا اƅمƊطلق Ɗأتي إƅى توضيح مفهوم تدقيق إدارة اƅمخاطر

 ملائمة اƅبرƊامج ƄاƊت أهداف إذا ما ƅتقرير مصمم اƅمخاطر إدارة ƅبرƊامج ومƊظم تفصيلي تدقيق عن

 اƅتدابير ƄاƊت إذا وما الأهداف مƊاسبة تلك ƅتحقيق اƅمصممة اƅتدابير ƄاƊت إذا وما اƅمؤسسة، لاحتياجات

 .1سليم" بشƄل تƊفيذها تم قد

ومما لا شك فيه أن اƅتدقيق اƅداخلي ƅه دورا محوريا في اƅتعامل مع اƅمخاطر حيث أشار معهد  
دارة اƅمخاطر تدخل ضمن واجبات واختصاصات اƅمدقق اƅداخلي، وفي  اƅمدققين اƅداخليين إƅى أن تقييم وا 

Ɗصت اƅمعايير اƅدوƅية ƅلممارسة اƅمهƊية ƅلتدقيق اƅداخلي على الأهداف اƅتي يتعين على Ɗشاط  ا اƅشأنذه
 اƅتدقيق اƅداخلي تحقيقها وتتمثل فيما يلي:

 اƅمخاطر إدارة فعاƅية تقييم اƅداخلي اƅتدقيق Ɗشاط على أƊه يجب على Ɗ2120ص اƅمعيار رقم  .1

 ؛اƅمخاطر مسار إدارة تحسين في اƅمساهمة وƄذا

 وأƊظمة اƅمؤسسة بها تقوم اƅتي بحوƄمة اƅمؤسسات، واƅعمليات تقييم اƅتعرض ƅلمخاطر اƅمتعلقة .2

 :ا بتقييمذوه

                                                           

 .123، ص، مرجع سابقطارق عبد اƅعال حماد، 1
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 لمؤسسةƅ ؛تحقيق الأهداف الاستراتيجية 

 ات موثوقيةƊبياƅية وسلامة اƅماƅمعلومات اƅتشغيلية واƅ؛ا 

 يةƅفاءة فعاƄبرامج وƅعمليات واƅ؛ا 

 ؛الأصول حماية 

 ين الامتثالƊلقواƅ سياسات والإجراءاتƅلوائح واƅعقود واƅوا. 
 ؛ƅمخاطر الاحتيال اƅمؤسسة إدارة وƄيفية حدوث عمليات احتيال واƅغش، احتمال تقييم .3
يجب على اƅمدققين اƅداخليين تحديد اƅمخاطر وأن يƄوƊوا على يقظة من وجود مخاطر أخرى  .4

 ؛مرتفعة بما يتفق مع أهداف اƅمهمة الاستشارية
ƅمعارف اƅمƄتسبة حول إدارة اƅمخاطر أثƊاء اƅقيام باƅمهام الاستشارية في تقييم  إدراج واستعمال ا .5

 ؛إجراءات إدارة اƅمخاطر اƅخاصة باƅمؤسسة
اƅتأƄيد على ضرورة رفض أي مسؤوƅية فيما يخص إدارة اƅمخاطر عƊد قيام اƅمدققين اƅداخليين  .6

 بمساعدة الإدارة في إدارتها ƅلمخاطر أو تحسين إجراءاتها.
ا Ƅان مسار إدارة اƅمخاطر فعال أم لا من قبل إدارة اƅتدقيق اƅداخلي هي مسأƅة ذومƊه فإن تحديد إ

 رأي أو حƄم Ɗاتج عن اƅمدقق اƅداخلي من خلال تبيان ما يلي:
 ؛تحقيقها في اƅمؤسسة وتساهم رساƅة تساƊد اƅمؤسسة هدافأ أن .1

 ؛وتقييمها تحديدها يتمّ  اƅمرتفعة اƅمخاطر أن .2

 في اƅمخاطر مستوى يƄون وبحيث ملائم بشƄل اƊتقاؤها يتم اƅمخاطر مع ƅتعاملطريقة ا أن .3

 ؛ƅلمخاطر اƅمؤسسة قابلية مع اƊسجام

بلاغها اƅتقاطها يتم اƅصلة ذات اƅمعلومات أن .4  ƅلموظفين يتسƊى بحيث اƅمƊاسب اƅوقت في وا 

 .بعهدتهماƅمرتبطة أو اƅمتعلقة  الاضطلاع باƅمسؤوƅيات واƅمجلس والإدارة
 وƅقيام اƅتدقيق اƅداخلي بتقييم إدارة اƅمخاطر يجب عليه جمع اƅمعلومات باƅرجوع إƅى مختلف 

 يوفّر فهذا مُجمّعة بطريقة اƅتدقيق مهمات مختلف اƅى Ɗتائج اƊƅظر يتم وعƊدما، اƅمƊجزة اƅتدقيق مهمات

 .1فعاƅيتها ومدى اƅمخاطر إدارة ƅمسارات فهما  

                                                           
1
the institute of internal auditors, op_cit, p 13_14.  
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 أو اƅمستمرة الإدارة أƊشطة خلال من اƅمخاطر إدارة مسارات متابعة اƅداخلي لتدقيقƄ ƅما يمƄن 

Ƅما Ɗصت عليه اƅمعايير اƅدوƅية ƅلممارسة اƅمهƊية ƅلتدقيق اƅداخلي في اƅتفسير  .Ƅليهما أو اƅمƊفصل اƅتقييم
 إدارة اƅمخاطر. ƅ2120لمعيار اƅفرعي رقم 

 :1يهدف إƅىوعليه فإن اƅتدقيق اƅداخلي لإدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات  
 ؛تقويم أƊشطة اƅمؤسسة وأƊظمة اƅرقابة اƅداخلية وتحليل اƅمخاطر بشƄل موضوعي ومستقل .1
 ؛تدقيق مدى إمƄاƊية الاعتماد على اƅمعلومات اƅماƅية واƅتشغيلية .2
 ؛اƅتأƄد من الاƅتزام باƅسياسات والإجراءات واƅخطط واƊƅظم واƅلوائح .3
 ؛وجود تلك الاصولتدقيق وسائل اƅحفاظ على الأصول واƅتحقق من  .4
 ؛تقويم Ƅفاءة واستخدام اƅموارد اƅمتاحة .5
مراجعة اƅبرامج واƅعمليات ƅلتأƄد من أن اƊƅتائج تتماشى مع الأهداف اƅموضوعة ومن أن اƅعمليات  .6

 ؛واƅبرامج تƊفد Ƅما خطط ƅها

ة ƅلجهات اƅمختلفة داخل اƅمؤسسة بما يحسن من إدارة اƅمخاطر وƄفاءة وفاعلي الاستشاراتتقديم  .7
 اƅعمليات اƅتشغيلية.       

دارة اƃداخلي اƃتدقيق بين اƃعلاقة اƃمطلب اƃثاƈي:  . اƃمخاطر وا 
 اƅداخلي، اƅتدقيق وأƊشطة مهام اƅمخاطر على إدارة عمليات تأثير على اƅدراسات إحدى أƄدت 

 ويزداد اƅداخلي، اƅتدقيق أƊشطة على باƅمؤسسة ƅلمخاطر إدارة ƅوجود تأثير هƊاك أن إƅى اƅدارسة وخلصت

 لإدارة متƄامل إطار أو Ɗظام وجود ƅذا فان ،باƅمؤسسة اƅمخاطر لإدارة متƄامل إطار وجود عƊد اƅتأثير هذا

 ƅخدمة بيƊهما اƅتƊسيق على تقوم اƅداخلي اƅتدقيق اƅمخاطر إدارة بين علاقة وجود يحتم باƅمؤسسة اƅمخاطر

  اƅمؤسسة. أهداف

دارة اƅداخلي اƅتدقيق بين فاƅعلاقة   مƊهما Ƅل  ويƄمل اƅمجال هذا في ومتفاعلة مترابطة اƅمخاطر وا 

اƅعلاقة من هذƋ ، وتبرز واƅتدقيق اƅداخليبين إدارة اƅمخاطر يمƄن تحقيق مزيج وتعاون مشترك و ، الآخر
 :خلال ثلاث مستويات، ويمƄن ذƄرها Ƅما يلي

                                                           

، اƅملتقى اƅوطƊي مؤسسات اƃتأمين استثمارمداخلة بعƈوان دور اƃمراجعة اƃداخلية في إدارة مخاطر عزيزة بن سميƊة، طبƊي مريم، 1
، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة قسƊطيƊة، 2012أƄتوبر  22 _21، يومي الاقتصاديةحول اƅمخاطر في اƅمؤسسات 

 .   16ص، 
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 سلبى اثر ƅها اƅتي واƅظروف الأحداث على اƅوقوف اƅمخاطر بتحديد يقصد اƃمخاطر: تحديداƃفرع الأول: 

اƅمؤسسة اƅقيام بهذƋ اƅعملية من خلال  إدارة وعلى اƅمؤسسة. وخطط أهداف واستراتيجيات تحقيق على
 فريق عمل عادة ما تقوم بتعيين ه اƅمؤسسة سواء ƄاƊت داخلية أم خارجية، اƅتيجتحديد الأخطار اƅتي توا

 لأهداف اƅسليم واƅفهم ƅلمؤسسة، اƅمختلفة واƅخدمات بالأƊشطة Ƅاملة معرفة على يƄون باƅمهمة، ƅلقيام

  اƅمؤسسة. وخطط واستراتيجيات

ويجب على Ƅل مؤسسة أن تحتفظ بسجل يتضمن جميع اƅمخاطر اƅمهمة اƅتي قد تؤثر على 
Ƅما أن اƅمخاطر  مقدرتها على تحقيق أهدافها وتحديد أدوات اƅرقابة اƅمƊاسبة ƅلتعامل مع هذƋ اƅمخاطر،

اƅجديدة اƅتي يتم تحديدها أثƊاء عملية إتخاد اƅقرار يجب أن تعلن ƅيتم تضميƊها في سجل اƅمخاطر وعلى 
أعضاء ƅجƊة إدارة اƅمخاطر واƅمديرين أن يفحصوا مدى Ƅفاية مدخلات سجل اƅمخاطر عƊد تغير 

 .1اƅظروف أو مع وقوع أي أحداث جديدة
ى جميع اƅمخاطر وذاƅك باƅرجوع إƅى عمليات اƅمؤسسة Ƅما ويجب أن يشمل سجل اƅمخاطر عل

 يجب أن يشمل اƅسجل على احتمال حدوث اƅخطر وتأثيرƋ اƅمتوقع على اƅمؤسسة.
 : 2اƅتاƅية اƅمراحل خلال نم اƅمؤسسة  مخاطر تحديد عملية تتم أن ويجب

  ƅلمخاطر. عرضة تƄون اƅتي ومجالاتها اƅمؤسسة  أƊشطة Ƅافة تحديد .1

 مƊها: اƅملائمة الأساƅيب من مجموعة باستخدام عƊها اƊƅاجمة اƅسلبية والأحداث اƅمخاطر تحديد .2

 تحديدƅمعتمد اƅ؛الأهداف على ا 

 تحديدƅمعتمد اƅيف على اƊتصƅ؛ا  

 تحديدƅمعتمد اƅتقييم على اƅذاتي اƅ؛ا 

 تحديدƅمعتمد اƅعصف على اƅي. اƊذهƅا 
  أهميتها. حسب وتصƊيفها الأƊشطة ƅتلك اƅمصاحبة اƅتغيرات جميع تحديد .3

 
 

                                                           

، مذƄرة ماجيستر، دور اƃمراجعة اƃداخلية في إدارة اƃمخاطر في بيئة الأعمال اƃمصرية إطار مقترح ƃتفعيلعبدƋ أحمد عبدƋ عتش، 1
 .87، ص، 2011قسم اƅمحاسبة، Ƅلية اƅتجارة، جامعة طƊطا، 

   .5، ص، مرجع سابق، ملتقى اƅدوƅي اƅثاƅث باƅشلف، إدارة اƃمخاطر في اƃمؤسسات اƃصحيةعدمان مريزق، 2
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 اƅمهام من مجموعة أداء باƅمؤسسة في اƅمخاطر تحديد عملية في اƅمدقق اƅداخلي دوريتمثل و 

 : 1أهمها والأƊشطة

 اƅمخاطر؛ تحديد مرحلة في تحقيقها إƅى اƅمؤسسة  تسعى اƅتي الأهداف معرفة .4

 مقابلات إجراء طريق اƅمؤسسة عن وأهداف أƊشطة بجميع اƅمحيطة ƅلمخاطر شامل مسح إجراء .5

 اƅمؤسسة؛ مخاطر إدارة عن اƅمسئوƅين مع أفƄار وتبادل استفسارات وعمل

تأثير  درجة ضوء في متجاƊسة مجموعات اƅمؤسسة في ƅها تتعرض اƅتي اƅمخاطر تصƊيف إعادة .6
 حدوثه؛ واحتمالات اƅخطر

 من وجود واƅتأƄد اƅمخاطر، تحديد مرحلة في اƅمطبقة اƅمخاطر إدارة واستراتيجيات سياسات تدقيق .7

 واƅتطبيق؛ اƅسياسة بين توافق

  اƅمؤسسة؛ ƅها تعرضت اƅتي ƅلمخاطر دائم سجل إعداد على ƅلمؤسسة  اƅعليا الإدارة مع اƅتƊسيق .8
  عن متƄامل معلومات Ɗظام إƅى ƅلوصول اƅمخاطر عن جمعها تم اƅتي اƅمعلومات تحديث .9

 اƅمخاطر؛ تحديد في الإدارة مساعدة في مƊه الاستفادة يمƄن اƅمخاطر

 اƅتاƅي: اƅجدول في تظهر اƅتي اƅمعلومات اƅسجل هذا يتضمن أن على
 :  سجل مخاطر اƃمؤسسة (1_2) جدول رقم

 تقييم قرار اƅتعامل مع اƅمخاطر طريقة اƅتعامل مع اƅمخاطر تصƊيف اƅمخاطر تقييم اƅمخاطر
 مخاطر مرتفعة

 مخاطر متوسطة
 مƊخفضةمخاطر 
 مقبوƅةمخاطر 

دور إدارة اƅمخاطر في  
 اƅمؤسسة

دور اƅمدقق اƅداخلي في 
 اƅمؤسسة

عبد اƈƃاصر محمد سيد درويش، دور أƈشطة اƃمراجعة اƃداخلية في تفعيل إدارة اƃمخاطر في شرƂات اƃتأمين اƃمصدر: 
 .22ص، ، 2013، جامعة بƈي سويف، مصر، AUJAAاƃمصرية، مجلة اƃمحاسبة واƃمراجعة 

 
 
 

                                                           

، مجلة دور أƈشطة اƃمراجعة اƃداخلية في تفعيل إدارة اƃمخاطر في شرƂات اƃتأمين اƃمصريةعبد اƊƅاصر محمد سيد درويش، 1
 .22، ص، 2013، جامعة بƊي سويف، مصر، AUJAAاƅمحاسبة واƅمراجعة 
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في  اƅمخاطر إدارة فعاƅية مدى عن اƅتدقيق وƅجƊة اƅمؤسسة  إدارة ƅمجلس تأƄيدية خدمات تقديم .10
 . اƅمƊاسب اƅوقت وفي اƅلازمة اƅتقارير وتوصيل إعداد خلال من اƅمؤسسة، مخاطر Ƅافة تحديد

 مخاطر مع ƅلتعامل استراتيجية أو طريقة اƅمخاطر هو تصميم إدارة دور أن اƅباحث ويرى

 اƅمقبول اƅمستوى ƅتحديد اƅمخاطر، هذƋ مع اƅتعامل قرار بتقييم اƅمدقق اƅداخلي يقوم بيƊما اƅمؤسسة،

 . أهدافها تحقيق على اƅجوهري اƅتأثير دون اƅمؤسسة  تتحملها أن اƅتي يمƄن ƅلمخاطر

 حدوث عƊد اƅمحتملة اƅخسائر حجم وقياس تقدير اƅمخاطر بتقييم يقصد اƃمخاطر: تقييماƃفرع اƃثاƈي: 

سلفا . ويتمثل اƅمطلب الأول واƅرئيس من إدارة اƅمخاطر في تحديد اƅمخاطر  اƅمختلفة واƅمحددة اƅمخاطر
اƅمحتملة وتقييم درجة أهميتها باƊƅسبة ƅلمؤسسة، ويؤƄد معهد اƅمدققين اƅداخليين واƅمؤسسات اƅمهƊية 

عن ذاƅك. ويتم تقييم اƅمخاطر بتحديد درجة معيƊة Ƅƅل خطر بحيث  الأخرى على أن الإدارة هي اƅمسؤوƅة
 اƅمترتبة على تحقيق اƅخطر. والآثارحدوث اƅخطر  لاحتمالتمثل هذƋ اƅدرجة اƅمحصلة اƊƅهائية 

 Ƌمخاطر بتقييم هذƅمترتبة عليها تقوم إدارة اƅمخاطر والآثار اƅاءا على احتمال حدوث اƊوب
يƊة تعبر عن مدى أهمية هدƋ اƅمخاطر باƊƅسبة ƅلمؤسسة ويجب أن تتم اƅمخاطر مع إعطائها درجة مع

عملية تقييم اƅمخاطر قبل تƊفيذ أو إعمال أدوات اƅرقابة اƅداخلية، وتسمى هذƋ اƅمخاطر باƅمخاطر 
اƅملازمة ƅلƊشاط، ثم تƄرر عملية اƅتقييم مرة أخرى بعد إعمال أدوات اƅرقابة والاستƊتاجات اƅلازمة لإدارة 

 .1اطر وتسمى هذƋ اƅمخاطر باƅمخاطر اƅمتبقيةاƅمخ
 : هي خطوات عدة علىتتم  اƅمؤسسة في اƅمخاطر تقييم عملية من خلال ما سبق يستخلص أن 

 : هما أساسيين بعدين توافر على اƅخطر قياس عملية تعتمد اƅخطر: تقدير أو قياس .1

 خطر تأثير درجة تقدير يمثلƅشطة على اƊمؤسسة وأعمال أƅا . 

 خطر هذا حدوث احتمال درجة تقدير يمثلƅا . 

يعرف  ما خلال من حدوثه احتمال ودرجة اƅخطر تأثير درجة بين اƅعلاقة اƅتاƅي اƅشƄل ويوضح
 اƅثلاثية. اƅمخاطر بمصفوفة

 
 
 

                                                           

 .89، ص، مرجع سابقعبدƋ أحمد عبدƋ عتش، 1
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 :  مصفوفة اƃمخاطر اƃثلاثية(2_2) جدول رقم
      

      

      

      

      

 درجة احتمال اƃخطر                              
عبد اƈƃاصر محمد سيد درويش، دور أƈشطة اƃمراجعة اƃداخلية في تفعيل إدارة اƃمخاطر في شرƂات اƃتأمين  اƃمصدر:
 .23، جامعة بƈي سويف، مصر، ص، AUJAAمجلة اƃمحاسبة واƃمراجعة  اƃمصرية،

واحتمال  اƅخطر تأثير درجة من Ƅل تصƊيف يمƄن أƊه اƅباحث يرى اƅسابق اƅشƄل على وبƊاء
 من اƅمصفوفات، محدود غير عدد عمل ويمƄن ،)مƊخفضة متوسطة عاƅية (مستويات ثلاث إƅى حدوثه

اƅدرجات  وتعبر حدوثه، واحتمال اƅخطر تأثير درجة ƅتقدير ومحدد ثابت مقياس يوجد لا حيث
مثلا مخاطر ذات درجة احتمال ) 1×1 (اƅعلاقة وتوضح واƅتأثير، الاحتمال درجات من Ƅل عن)1،2،3)
باƅمخاطر اƅمƊخفضة  يعرف ما أو اƅمخاطر مستويات من الأدƊى اƅحد يمثل ( وهذا1( ودرجة تأثير )1)

 من اƅمتوسط يمثل اƅحد ( وهذا2تأثير ) ( ودرجة2احتمال ) درجة ذات مخاطر) 2×2 (اƅعلاقة  وتوضح

 اƅحد) 3×3 (اƅعلاقة  تمثل اƅمقياس وبƊفس اƅمتوسطة، باƅمخاطر يعرف ما أو اƅمخاطر، مستويات

 اƅعلاقات باƅمصفوفة باقي وتوضح اƅمرتفعة، باƅمخاطر يعرف ما أو اƅمخاطر، مستويات من الأعلى

 : اƅتاƅية ƅلمعادƅة وفق ا وذƅك ƅلمخاطر، مختلفة مستويات

 اƃخطر حدوث احتمال ×اƃخطر  تأثير درجة = اƃمخاطر درجة أو مستوى

 اƅتوصل تم اƅتي اƅمخاطر تقييم Ɗتائج تسجيل على اƅخطوة هذƋ تعتمد :اƅمخاطر تقييم Ɗتائج توثيق .2

 وخطورتها أهميتها درجة حسب اƅمخاطر ترتيب اƅمؤسسة في إدارة اƅسابقة، ƅمساعدة اƅمرحلة في إƅيها

 .أخرى Ɗاحية من الأهمية ودرجة الأوƅوية حسب معاƅجتها من Ɗاحية، وتمƄيƊها من اƅمؤسسة أعمال على

 ƅعملية اƅتقييم مستمر تحديث هƊاك يƄون أن يجب اƅمخاطر: تقييم ƅعملية اƅمستمر اƅتحديث .3

 مجلس ويتحمل اƅمƊاسب، اƅوقت في اƅطارئة اƅحالات مواجهة في اƅمؤسسة إدارة ƅمساعدة دورية، بصفة

 إدارة تحمل من ƅلتأƄد اƅمخاطر، تقييم عملية على الإشراف مسئوƅية باƅمؤسسة وƅجƊة اƅتدقيق الإدارة

دارتها اƅمخاطر تقييم عن مسئوƅيتها اƄƅاملة اƅمخاطر  . عام بشƄل وا 

   2x3 1x3 3 مرتفعة 3x3 مرتفعة
2 
ير  1

 تأث
رجة

د
طر

اƅخ  1x2 متوسطة 3x2 2x2 متوسطة
 مƊخفضة 3x1 2x1 1x1 مƊخفضة

 1 2 3   
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 من مجموعة أداء في باƅمؤسسة يتمثل اƅمخاطر تقييم عملية في اƅداخلي اƅتدقيق دور وأن

  :1اƅتاƅية الأƊشطة

  اƅمخاطر؛ تقييم عملية أداء من اƅمؤسسة إدارة إƅيها تسعى اƅتي الأهداف معرفة .1

  اƅمخاطر؛ تقييم عملية تƊفيذ بشأن اƅموضوعة والاستراتيجيات اƅسياسات على الاطلاع .2

الأساƅيب  اقتراح خلال من اƅتقييم، عملية تƊفيذ في اƅمخاطر لإدارة واƊƅصائح اƅمساعدة تقديم .3
 واƅقياس؛ ƅلتقييم اƅملائمة

 اƅتوصل تم اƅتي اƅتقييم بƊتائج يتعلق فيما باƅمؤسسة، اƅمخاطر لإدارة اƅلازمة اƅتوصيات تقديم .4

 اƅمƊاسب؛ اƅوقت في اƅملائم الإجراء اتخاذ في الإدارة يساعد بأسلوب وعرضها ترتيبها خلال إƅيها، من

 مخاطر وتقييم فحص أƊشطة في اƅمتخصصة اƅعمل وورش اƅمستمر اƅتدريب في اƅفعاƅة اƅمشارƄة .5

 اƅتقييم؛ عملية ƅتفعيل اƅمƊاسبة الاقتراحات وتقديم اƅمؤسسة،

 اƅمؤسسة مخاطر أƊواع من Ɗوع Ƅل حدوث واحتمال وتأثير أهمية درجة قياس صحة من اƅتأƄد .6

  ƅلتقييم؛ اƅمقترح ƅلƊموذج وفق ا أهميتها درجة حسب اƅمخاطر ترتيب إعادة أهدافها على تحقيق

اƅمؤسسة  مخاطر تقييم عملية بأن تفيد اƅتدقيق وƅجƊة اƅمؤسسة إدارة ƅمجلس تأƄيدية خدمات تقديم .7
 . اƅمخاطر أƊواع من Ɗوع Ƅƅل اƅمƊاسبة اƅطرق وباستخدام صحيح، بشƄل Ɗفذت

 تحديدها تم اƅتي اƅمخاطر مع الإدارة تعامل طريقة بها يقصد ƃلمخاطر: الاستجابةاƃفرع اƃثاƃث: 

 على اƅمؤسسة قدرة مع يتƊاسب بما اƅمخاطر مع ƅلتعامل أساƅيب اختيار الإدارة ذƅك ويتطلب وتقييمها،

 اƅمخاطر. هذƋ تحمل

وبعد تحديد اƅمخاطر وترتيبها يتم اƅبحث عن أدوات اƅرقابة اƅملائمة ƅتخفيض هذƋ اƅمخاطر 
وعلى الإدارة أن توثق خطتها وقراراتها طبقا لأƄثر اƅوسائل فعاƅية  وجعلها داخل حدود اƅمستوى اƅمقبول،

واقتصاد ƅتخفيف هذƋ اƅمخاطر اƅتي قد تعوق أƊشطتها عن تحقيق أهدافها، وبالاعتماد على اƅتقييم اƅسابق 
مƄاƊية تحديد درجة معيƊة Ƅƅل خطر تعبر عن مدى أهمية هذا اƅخطر باƊƅسبة ƅلمؤسسة فإƊه  ƅلمخاطر وا 

 اƅلازمة لإدارة اƅمخاطر وجعلها في حدود اƅمستوى اƅمقبول. الاستجابةتحديد يمƄن 
 والآثاروتوجد عدة بدائل يمƄن الاعتماد عليها وذاƅك حسب أهمية اƅخطر واحتمال تحققه 

اƅمتوقعة من حدوثه، وبعد تحديد إستراتيجيات الاستجابة ƅلمخاطر يجب على الإدارة أن تƄفل أدوات 

                                                           

 .24، ص، مرجع سابقعبد اƊƅاصر محمد سيد درويش، 1
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الاستجابات الأخرى ƅلمخاطر وأن تختبرها ƅتتأƄد من أƊها تعمل بفعاƅية، ويتم إعداد اƅرقابة وأƊشطة 
وتجهيز الأƊشطة اƅرقابية بواسطة الإدارة بشƄل مستمر وذƅك ƅلتأƄد من الاƅتزام بإستراتيجيات الاستجابة 

 .ƅ1لمخاطر
 ƅلمخاطر الاستجابة عمليةأن  اƅتأثير ودرجة اƅحدوث احتمال Ƅل من ضوءيستخلص في 

  : وهي خطوات عدة على تتم باƅمؤسسة

 بعد اƅمؤسسة مخاطر وترتيب تصƊيف اƅخطوة هذƋ في يتم الأهمية: درجة حسب اƅمخاطر ترتيب .1

 ذات اƅمخاطر معاƅجة اƅبداية تƄون حيث Ɗوع، Ƅل مع أوƅويات اƅتعامل ƅتحديد تقييمها من الاƊتهاء

 ؛اƅمؤسسة أهداف على الأƄبر واƅتأثير الأهمية

 ƅلإدارة اƅمتاحة اƅخيارات أو اƅبدائل تحديد اƅخطوة هذƋ في يتم: ƅلمخاطر الاستجابة خيارات تحديد .2

تجƊب اƅمخاطر، : أهمها اƅمؤسسة في اƅمخاطر مع خيارات ƅلتعامل عدة وتوجد اƅمخاطر، مع ƅلتعامل
  ؛تخفيض أو Ɗقل اƅمخاطر، قبول اƅمخاطر، وƅقد تم اƅتطرق ƅها في اƅمبحث اƅثاƊي

 هذƋ في بيƊهما: يتم واƅمفاضلة اƅمخاطر ƅمعاƅجة اƅمتاحة الاستجابة خيارات تطبيق تƄلفة تحديد .3

 اƅمخاطر، أƊواع Ɗوع من Ƅل مع اƅتعامل أو الاستجابة  خيارات من خيار أو بديل Ƅل تƄلفة تحديد اƅخطوة

 اƅخسائر حجم مقارƊتها مع خلال من ƅلمعاƅجة، الأمثل اƅخيار تحديد في الأساس ستصبح اƅتƄلفة لأن

 . اƅمخاطر حدوث عƊد اƅمتوقعة

 اƅمسؤوƅة هي اƅمخاطر إدارة في يمثلها من أو باƅمؤسسة اƅعليا الإدارة تعد اƅحالات جميع وفي

 على الإشراف مسؤوƅية باƅمؤسسة اƅتدقيق وƅجƊة الإدارة مجلس ويتحمل ƅلمخاطر، الاستجابة عن عملية

 ƅلمخاطر. الاستجابة تƊفيذ عملية
 مجموعة فيلخص فية اƅمؤسس ƅلمخاطر في الاستجابة عملية في اƅداخلي اƅمدقق دور عن أما

 2: أهمها الأƊشطة من

  ƅلمخاطر؛ الاستجابة عملية أداء من تحقيقها إƅى اƅمؤسسة تسعى اƅتي الأهداف على الاطلاع .1

 ƅها؛ والاستجابة اƅمخاطر مع اƅتعامل بشأن اƅمؤسسة إدارة استراتيجيات على الاطلاع .2

أƊواع  من Ɗوع Ƅل مع اƅتعامل في الإدارة اختيار عليها وقع اƅتي الاستراتيجيات أو اƅخيارات تقييم .3
 Ɗوع؛          Ƅل مع اƅتعامل طريقة تحديد في اƅمستخدمة اƅمعايير ضوء في اƅمخاطر،

                                                           

 .90، ص، سابقمرجع عبدƋ أحمد عبدƋ عتش، 1
 .26_25، ص، مرجع سابقعبد اƊƅاصر محمد سيد درويش، 2
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 تحقيق على ƅها اƅمتوقعة والآثار اƅمخاطر حدوث احتمالات تخفيض Ƅيفية في الإدارة مساعدة .4

 Ƅل Ɗوع مع ƅلتعامل اƅملائمة الاستراتيجيات الإدارة لاختيار اƅمƊاسبة الاقتراحات بتقديم اƅمؤسسة، أهداف

 اƅمخاطر؛ من

أƊواع  من Ɗوع Ƅل مع ƅلتعامل الأمثل اƅخيار اعتماد في الإدارة ƅمساعدة اƅلازمة اƅتوصيات تقديم .5
 اƅمƊاسب؛ اƅوقت وفي اƅمخاطر

ƅلمخاطر،  الاستجابة Ƅيفية بشأن اƅمتخصصة اƅتدريبية اƅدورات عقد على اƅمؤسسة إدارة تشجيع .6
 تخفيض أو أو تجƊب على الإدارة ƅمساعدة اƅمƊاسبة الاقتراحات تقديم خلال من فيها، اƅفعاƅة واƅمشارƄة

 اƅمخاطر؛ قبول

في  باƅمؤسسة اƅمخاطر إدارة فعاƅية مدى تفيد اƅتدقيق وƅجƊة الإدارة ƅمجلس تأƄيدية خدمات تقديم .7
 ؛ƅها والاستجابة اƅمخاطر مع ƅلتعامل الأمثل اƅبديل اختيار

اختبار أدوات اƅرقابة والاستجابات اƅمستخدمة في إدارة اƅمخاطر ƅلوقوف على مدى ملاءمتها   .8
 ؛لإدارة هذƋ اƅمخاطر ومقدرتها على تخفيف مستويات اƅمخاطر إƅى اƅمستوى اƅمقبول

 ؛إدارة اƅمخاطر وƄيف يتم اختيار وتƊفيذ الاستجابات اƅملائمة ƅلمخاطر تقديم تأƄيد عن عملية .9

اختبار فعاƅية اƅحدود اƅمادية واƅمƊطقية وحماية اƅمعلومات وضوابط اƅوصول ƅلمعلومات ƅتقييم  .10
 مدى الأمن واƅحماية اƅمتوفرة في الاستجابة ƅلمخاطر.

دارة اƅمخاطر يستخلص مما سبق أƊه يجب أن يƄون هƊاك توافق بين Ƅلا    من اƅتدقيق اƅداخلي وا 
والاستقلاƅية ƅطبيعة عمل  اƅذاتيةلى اƅصورة عمن Ƅƅلا اƅطرفين علاقة تƄاملية، مع اƅحفاظ ضباƅمؤسسة ي

Ƅل مƊهما، وهƊا يتطلب وضع سياسة ƅتدفق اƅمعلومات بيƊهم بƄل سلاسة ومروƊة، وفي إطار اƅعلاقة 
يما فباƅمشارƄة في اجتماعات إدارة اƅمخاطر مع الإدارة اƅعليا  بيƊهما Ƅداƅك يجب اƅسماح ƅلتدقيق اƅداخلي
ويقوم اƅتدقيق ، من أجل تقديم الاستشارة اƅمطلوبة باƅمؤسسةيخص وضع إستراتيجية لإدارة اƅمخاطر 
  ا ما سƊتطرق ƅه في اƅمطلب اƅمواƅي. ذ، وهاƅداخلي بلعب دور مهم في إدارة اƅمخاطر

 ƃداخلي في إدارة اƃمخاطر.اƃمطلب اƃثاƃث: دور اƃتدقيق ا
إن اƅتدقيق اƅداخلي يلعب دورا رئيسيا في إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات وذƅك من خلال اƅرقابة 
على اƅمخاطر اƅتي تتعرض ƅها اƅمؤسسة، فاƅتدقيق اƅداخلي يضيف قيمة ƅلمؤسسة ويعمل على تحقيق 

بفاعلية وƄذا من خلال اƅتحسيƊات  أهدافه من خلال تقديم تأƄيد معقول على أن مخاطر اƅمؤسسة تدار
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اƅتي يقدمها في مجال إدارة اƅمخاطر، فاƅتدقيق اƅداخلي يؤدي دورƋ من خلال مساعدة الإدارة وƅجƊة 
 اƅتدقيق بمسؤوƅياتهما في إدارة اƅمخاطر.

واƅتدقيق اƅداخلي قد اتسع Ɗطاقه من خلال اƅتطور اƅذي حدث في مفهومه من اƅدور اƅتقليدي 
اƅتدقيق اƅماƅي واƅتدقيق الإداري أي اƅعمليات الإدارية واƅماƅية وصولا إƅى اƅترƄيز على إضافة  واƅمتمثل في

قيمة ƅلمؤسسة من خلال تدقيق إدارة اƅمخاطر، إذ يقوم بتقييم مدى ملائمة وفعاƅية إدارة اƅمخاطر ويساهم 
  .في تحسيƊها

ا ذا من أجل اƅتأƄيد بأن هذوفعاƅية Ɗظام إدارة اƅمخاطر وه ملائمةإن قيام اƅتدقيق اƅداخلي بتقييم 
 :1من بأنضاƊƅظام ي

 ؛اƅمخاطر اƊƅاتجة عن إستراتيجية وأƊشطة اƅمؤسسة محددة .1
دارة اƅمؤسسة بتحديد اƅمستوى اƅمقبول ƅلمخاطر .2  ؛قيام مجلس الإدارة وا 
خاطر عƊد مستويات أƊشطة معاƅجة اƅمخاطر تم تحديدها وتƊفيذها لأجل تخفيض أو مراقبة اƅم .3

 ؛اƅقبول اƅمحدودة من طرف الإدارة ومجلس الإدارة
 ؛أƊشطة اƅمتابعة اƅمستمرة قد تم توجيهها Ɗحو إعادة تقييم اƅخطر وفعاƅية اƅمراقبة بصفة دورية .4
دارة اƅمؤسسة تستلم تقرير حول Ɗتائج Ɗظام إدارة اƅمخاطر بصفة دورية.            .5  مجلس الإدارة وا 

ولا شك أن اƅتدقيق اƅداخلي يلعب دورا محوريا في اƅتعامل مع اƅمخاطر حيث أشار معهد 
دارة اƅمخاطر تدخل ضمن واجبات واختصاصات اƅمدقق اƅداخلي،  اƅمدققين اƅداخليين إƅى أن تقييم وا 

 ر.إدارة اƅمخاط 2120تطرقت اƅمعايير اƅدوƅية ƅلممارسة اƅمهƊية ƅلتدقيق اƅداخلي في اƅمعيار رقم 
إن دور اƅتدقيق اƅداخلي اƅرئيسي في إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسة هو ضمان تأƄيد موضوعي 
ƅلمجلس والإدارة حول فعاƅية Ɗشاطات إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسة باƅمساعدة على اƅتأƄيد أن مخاطر 

 الأعمال الأساسية تتم بشƄل ملائم.
ق اƅداخلي تعريف ƅخدمات اƅتأƄيد اƅذي وƅقد أعطت اƅمعايير اƅدوƅية ƅلممارسة اƅمهƊية ƅلتدقي

 مستقل تقييم تقديم بغرض ƅلأدƅة فحص يقدمها اƅتدقيق اƅداخلي حيث عرفت على أƊها: "عملية

دارة اƅحوƄمة مسار من Ƅƅل وموضوعي  اƅمثال على سبيل ذƅك يشمل أن ويمƄن .واƅرقابة اƅمخاطر وا 

  ."2اƅلازمة واƅعƊاية الأمن وƊظام والامتثال والأداء اƅماƅي اƅتدقيق مهمات

                                                           

 . 82، ص، مرجع سابقƊوراƅدين مزياƊي، 1
2
 the institute of internal auditors, op_cit, p 21. 
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ومما سبق يبرز اƅدور الأساسي ƅلمدقق اƅداخلي في اƅتأƄيد على اƅقواعد ذات اƅعلاقة في إدارة 
 : 1مخاطر اƅمؤسسة وتتضمن ما يلي

 ؛توفير تأƄيد موضوعي حول تصميم وفعاƅية عمليات ادارة اƅمخاطر .1
 ؛تقديم تأƄيد بأن إدارة اƅمخاطر تم تقييمها بشƄل صحيح .2
 ؛عملية إدارة اƅمخاطر تقييم .3
 ؛تقييم الإبلاغ حول اƅمخاطر الأساسية واƅضوابط .4
 تدقيق وفحص إدارة اƅمخاطر اƅرئيسية، بما فيها فعاƅية اƅضوابط وأية استجابات.  .5

Ƅ هƊيدية، فإƄداخلي بتقديم خدمات تأƅتدقيق اƅما يقوم اƄك يقوم بتقديم خدمات استشارية بشرط ذوƅ
ƅيته وموضوعيته. وƅقد Ɗصت اƅمعايير اƅدوƅية ƅلممارسة اƅمهƊية ƅلتدقيق توفر حماية ملائمة لاستقلا

اƅداخلي على مصطلح اƅخدمات الاستشارية اƅتي يقدمها اƅتدقيق اƅداخلي وأعطت ƅه تعريفا، حيث عرفتها 
 ،اƅعميل هذا مع وƊطاقها طبيعتها على الاتفاق يتمّ  حيث باƅعميل اƅمتصلة واƅخدمات على أƊها: "اƅمشورة

دارة اƅحوƄمة مسار من Ƅل قيمة وتحسين إضافة اƅى الاستشارة خدمات تهدف  وذƅك واƅرقابة اƅمخاطر وا 

 تقديم اƅخدمات ƅهذƋ بين الأمثلة ومن .اƅتسيير في مسؤوƅيات بأي اƅداخلي اƅمدقق يضطلع أن دون من

 ."2واƅتƄوين واƅمساعدة اƊƅصيحة
اƅدور الاستشاري ƅلتدقيق اƅداخلي  وايرƊƅداوƅقد حدد معهد اƅمدققين اƅداخليين في اƅمملƄة اƅمتحدة 

 :3في عملية إدارة اƅمخاطر Ƅما يلي
اƅعمل ƄمƊسق ومرشد ƅلمديرين واƅموظفين خلال عمليات إدارة اƅمخاطر Ƅجزء من اƅتقييم اƅذاتي  .1

 ؛في اƅعمليات وذاƅك بقيادة Ɗقاش اƅعملاء دون اƅتدخل اƅمباشر
 ؛اƅعمل Ƅجزء من فريق عمل ƅمساعدة الإدارة باƅخبرات اƅتقƊية اƅلازمة .2
اƅعمل Ƅمحلل ƅلمخاطر واƅرقابة ƅتزويد اƅمديرين باƅمشورة واƅخبرة في مجال تحديد وتقييم اƅمخاطر  .3

 ؛وتصميم أƊظمة اƅرقابة والاستراتيجيات اƅتي تحد من هدƋ اƅمخاطر
  ؛اخليين باستخدام أدوات وتقƊيات الإدارة ƅتحليل اƅمخاطر واƅرقابةإتاحة اƅمجال ƅلمدققين اƅد .4
 اƅعمل ƄمرƄز خبرة لإدارة اƅمخاطر وتقديم اƅدعم في إƊشاء Ɗظام إدارة اƅمخاطر. .5

                                                           

 . 183، ص، مرجع سابقداوود يوسف صبح، 1
2
 the institute of internal auditors, op_cit, p 22. 

3
Institute of internal auditors in UK and Ireland, the role of internal auditor in risk management, p, 

4, on site of IIA. UK :  www.iia.org.uk.   
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حول اƅدور الاستشاري  وايرƊƅداوتƄميلا ƅما ذƄرƋ معهد اƅمدققين اƅداخليين في اƅمملƄة اƅمتحدة 
إضافية تمƄن اƅمدقق اƅداخلي من تقديم خدمات استشارية حول إدارة ƅلتدقيق اƅداخلي، فهƊاك أدوار 

، ويمƄن ذƄر هدƋ الأدوار Ƅما واƅموضوعية الاستقلاƅية على اƅمحافظة تتم بحيث اƅمخاطر في اƅمؤسسة
 :1يلي

 ؛اƅمساعدة في تحديد وتقييم اƅمخاطر .1
 ؛تدريب الإدارة على الاستجابة ƅلمخاطر .2
 ؛خاصة وشاملة ƅلمخاطر واƅحفاظ عليها وتطويرهااƅمساعدة في إƊشاء إدارة  .3
 ؛اƅتƊسيق بين أƊشطة إدارة اƅمخاطر .4
 ؛توحيد الابلاغ أو  اƅتقرير عن اƅمخاطر .5
 ؛اƅحفاظ على إطار إدارة اƅمخاطر وتطويرها .6
 تطوير إستراتيجية شاملة لإدارة اƅمخاطر واƅموافقة عليها من قبل مجلس الإدارة. .7

وعلى اƅرغم من اƅدور اƅمهم اƅذي يلعبه اƅتدقيق اƅداخلي من خلال تقديمه ƅلخدمات اƅتأƄيدية 
واƅخدمات الاستشارية فيما يخص عملية إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسة، إلا أن هƊاك اƅعديد من الأدوار اƅتي 

 :2ي الأتييجب على اƅتدقيق اƅداخلي تجƊبها ويمƊع عليه اƅقيام بها، وتتمثل هدƋ الأدوار ف
 ؛تحضير أو إعداد  اƅمستوى اƅمقبول من اƅخطر .1
 ؛اƅتدخل في عملية إدارة اƅمخاطر .2
 ؛توفير اƅتأƄيد إƅى مجلس الإدارة والإدارة اƅعليا حول إدارة اƅمخاطر .3
 ؛ƅلمخاطر إذ تعتبر من مسؤوƅية الإدارة ةالاستجابƄيفية إتخاد اƅقرارات بشأن  .4
 ؛الإدارةتƊفيذ الاستجابات ƅلمخاطر بدلا من  .5
 عن إدارة اƅمخاطر.   مسؤوƅيةاƅتحمل  .6

ويرجع اƅسبب اƅرئيسي وراء حضر قيام اƅتدقيق اƅداخلي اƅقيام بهدƋ الأدوار هو أن الإدارة هي 
اƅمسؤوƅة عن الأƊشطة وƅذاƅك يجب على اƅتدقيق اƅداخلي تجƊب اƅتدخل فيها وذƅك حفاظا مƊها على 

           استقلاƅها وموضوعيتها.

                                                           

 . 72، ص، مرجع سابقهيا مروان إبراهيم ƅظن، 1
دراسات متقدمة في اƃرقابة واƃمراجعة اƃداخلية وفقا لأحدث اƃمعايير اƃدوƃية عبد اƅوهاب Ɗصر علي، شحاتة اƅسيد شحاتة، 2

دارة اƅمخاطر وتƊƄوƅوجيا اƅمعلومات(، دار اƅتعليم اƅجامعي، اسƊƄدرية الأمريƂية  .259، ص، 2014مصر،  _، )مدخل اƅحوƄمة وا 
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Ɗصت اƅمعايير اƅدوƅية ƅلممارسة اƅمهƊية ƅلتدقيق اƅداخلي على اƅمصطلحين اƅموضوعية وƅقد 
 والاستقلاƅية وأعطت Ƅƅل واحد مƊها تعريفا، حيث Ɗص اƅتعريف اƅذي ورد في اƅمعايير على أن

  هي: الاستقلاƅية
 غير بطريقة بمسؤوƅياته الاضطلاع على اƅداخلي اƅتدقيق Ɗشاط قدرة تهدد اƅتي اƅظروف من اƅتحرر"

 .متحيّزة"

 أداء على قادرون اƅداخليون اƅمدققون يƄون بحيث متحيّزة غير ذهƊية : "حاƅةفهي اƅموضوعيةأما 

 يخضع لا أن اƅموضوعية وتتطلب دون شوائب، من أعماƅهم بƊتائج مقتƊعين يجعلهم Ɗحو على اƅمهمات

 ."1الآخرين أحƄام اƅى أحƄامهم اƅداخليون اƅمدققون
اƅداخلي  اƅتدقيق ىعل يجب معيƊة، ƅمؤسسة ملائمة الأƄثر اƅدور تحديد بغرض فإƊهومما سبق 

 .واƅموضوعية الاستقلاƅية بتحقيق اƅخاصة اƅمهƊية باƅمتطلبات الإخلال عدم من اƅتأƄد
ومن أجل اƅحفاظ على استقلاƅية وموضوعية اƅمدقق اƅداخلي عƊد قيامه بأƊشطة تتعلق بإدارة 

 ما يلي:توافر ضماƊات تتمثل اƅمخاطر، يجب 
اƅتأƄيد على أن عملية إدارة اƅمخاطر هي مسؤوƅية الإدارة وحدها وƅيست مسؤوƅية اƅمدقق اƅداخلي  .1

 ؛ƅلمؤسسة
طبيعة مسؤوƅيات اƅتدقيق اƅداخلي ومهامه في عمليات إدارة اƅمخاطر في وتحديد توثيق يجب  .2

 ؛اƅتدقيقƅجƊة قبل من  واƅموافقة عليهميثاق اƅتدقيق اƅداخلي 
 ؛الإدارةعن  بدلابإدارة أي من اƅمخاطر اƅقيام تجƊب اƅمدقق اƅداخلي يجب أن ي .3
تفادي إتخاد قرارات بشأن إدارة اƅمخاطر، بل تقديم اƊƅصائح واƅتوصيات اƅلازمة ƅدعم قرارات  .4

 ؛الإدارة اƅمƊاسبة في هدا اƅشأن، ومواجهة اƅقرارات الأخرى
Ɗات بشأن جزء من عملية إدارة اƅمخاطر Ƅان مسؤولا عƊها أو الامتƊاع عن تقديم تأƄيدات أو ضما .5

 ؛جب أن يقدم اƅتأƄيد من قبل أطراف أخرى مƊاسبةي، وƅذاƅك شارك في تƊفيذها

 
 
 

                                                           
1
 the institute of internal auditors, op.cit, p 24_23 . 
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ويجب تطبيق  استشاريةأي عمل بجاƊب خدمات اƅتأƄيد يجب أن يعترف به على أƊه خدمات  .6
 .1اƅمعايير اƅمرتبطة بهذƋ اƅخدمات

 :2يلي ما بعض أو Ƅل اƅداخلي اƅمدقق دور يتضمن قد وعمليا

 وتدقيقالإدارة،  بواسطة تحديدها تم اƅتي اƅهامة، الأخطار ىعل اƅداخلي اƅمدقق عمل ترƄيز .1

 اƅمؤسسة؛ داخل اƅمخاطر إدارة عمليات

 اƅمخاطر؛ إدارة في اƅثقة مƊح .2

  اƅمخاطر؛ إدارة عمليات في واƅمشارƄة اƅفعال اƅدعم تقديم .3

 اƅداخلي؛ واƅتدقيق اƅمخاطر بإدارة اƅعاملين وتعليم الأخطار وفحص تحديد أƊشطة تسهيل .4

 . اƅداخلية اƅمتابعة وƅجƊة الإدارة ƅمجلس اƅمقدم اƅمخاطر تقرير إعداد عملية تƊسيق .5

ستخلص مما سبق أن اƅتدقيق اƅداخلي يلعب دورا جوهريا في إدارة اƅمخاطر من خلال تقديم يو 
  .الإدارة والإدارة اƅعليا حول فعاƅية وƄفاءة إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسةتحسيƊات وتوصيات ƅمجلس 

 الإدارة مساعدة في اƅمخاطر ويتمثل إدارة حول Ƅبير تحدي اƅداخليين اƅمدققين أمام أن وƄذاƅك

 وفي اƅتحديد حسب اƅمخاطر الاستجابة ƅهذƋ على ومساعدتها بالأعمال اƅمحيطة الأخطار تحديد على

 من اƅمطلوبة باƄƅفاءة الأخطار هذƋ قامت بمواجهةاƅمؤسسة  أن على اƅتدقيق ƅلجƊة تأƄيد تقديم اƊƅهاية

  .عدمه

 
 
 
 
 
 

                                                           

1 Ƌعلوم الاقتصادية، حمادƅمعصراوي، باحث في اƅتوريداƃداخلي في إدارة مخاطر سلسلة اƃمراجع اƃمعصراوي دور اƅا Ƌة حمادƊمدو ،
، تاريخ اƅتصفح، http://hamadaelmasserowy.blogspot.comالاƄƅتروƊية "أمواج في بحر اƅمحاسبة"، اƅموقع الاƄƅتروƊي: 

   .15:30، على اƅساعة، 2017_03_31
. على اƅموقع الإƄƅتروƊي: 13، ص، ترجمة اƃجمعية اƃمصرية لإدارة اƃمخاطرمعيار إدارة اƅمخاطر، 2

http://www.ferma.eu/app/uploads/2011/11/a-risk-management-standard-arabic-

version.pdf,date: 22-03-2017, A 15:00h. 
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 :اƃثاƈي خاتمة اƃفصل
إن عملية إدارة اƅمخاطر وتقييمها واƅتعامل معها يعتبر أمرا من خلال هذا اƅفصل توصلƊا إƅى 

وتعتبر إدارة اƅمخاطر عƊصرا حيويا وهاما بحيث تقوم على حاƅة  مهما جدا Ɗƅجاح واستمرار اƅمؤسسة،
عدم اƅتأƄد بخصوص الأحداث أو اƊƅتائج اƅتي يمƄن أن تحدث تأثيرا جوهريا على تحقيق أهداف 

  واستراتيجيات اƅمؤسسة.    
ي أصبحت إدارة اƅمخاطر تعد من الإدارات ذات الأهمية اƄƅبرى في اƅمؤسسة باعتبارها الأداة اƅت

دفع بأصحاب اƅمصاƅح أن تجعل  اƅذيتضمن ƅلمؤسسة اƅبقاء واƅتطور اƅمتواصل واƅمستمر وهو الأمر 
تعمل على تحسين Ƅفاءة وفعاƅية  لية اƅتدقيقممن تدقيق إدارة اƅمخاطر أوƅوية من الأوƅويات ذاƅك لأن ع

   .إدارة اƅمخاطر
 ث Ɗقاط رئيسية وهي:ويƄمن دور اƅتدقيق اƅداخلي في عملية إدارة اƅمخاطر في ثلا

 مخاطرƅ؛مساعدة الإدارة في تقييم ا 
 مخاطرƅا Ƌتعامل مع هذƅلمخاطر واƅ يفية الاستجابةƄ ؛مساعدتهم في 
  تدقيقƅة اƊجƅ لا منƄ داخلي بتزويدƅتدقيق اƅما يقوم اƄيدƄموضوعي في مدى  ومجلس الإدارة بتأ

  .Ɗجاح اƅمؤسسة في اƅتعامل مع اƅمخاطر
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 :اƃفصل تمهيد
 اƅجواƊب فيه تƊاوƊƅا اƅذي الأول اƅفصل خلال من اƅدراسة من اƊƅظري اƅجاƊب بعرض قمƊا بعدما

واƅفصل اƅثاƊي اƅذي تƊاوƊƅا فيه اƅجواƊب الأساسية اƅمتعلقة بإدارة  اƅداخلي، باƅتدقيق اƅمتعلقة الأساسية
دارة اƅمخاطر ،اƅمخاطر  .واƅعلاقة بين اƅتدقيق اƅداخلي وا 
قمƊا بدراسة ميداƊية في مجموعة من  اƅتطبيقي اƅجاƊب اƅجاƊب اƊƅظري على إسقاط محاوƅة مƊاو  

 اƅمؤسسات الاقتصادية.
 تهاأفرز  اƅتي الإحصائية الأساƅيب بعض استخدام ائجƊت عرض إƅى اƅفصل هذا يهدف حيث 

 هذا تقسيم تم وقد. اƅمعتمدة، اƅدراسة متغيرات حول اƅدراسة عيƊة أراء استقصاء خلال من الاستباƊة

 :ƅلأتي وفقا رئيسية ثلاث مباحث إƅى اƅفصل
اƅهيئة اƅمشرفة على  ،اƅداخلي اƅتدقيق بممارسة اƅمتعلق اƅتشريعي الإطار تطوراƅمبحث الأول: 

 هذƋ اƅمهƊة في اƅجزائر تƊظيم
 اƅميداƊية سةااƅدر  خطواتاƅمبحث اƅثاƊي:  
 ميداƊيةƊƅتائج اƅدراسة ااƅمبحث اƅثاƅث:  
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، اƃداخلي اƃتدقيق بممارسة اƃمتعلق اƃتشريعي الإطار تطوراƃمبحث الأول: 
 اƃهيئة اƃمشرفة على تƈطيم هذƉ اƃمهƈة في اƃجزائر

، تƊاوƊƅا الإطار اƅتشريعي ƅلتدقيق اƅداخلي في ينأساسي ينوقد تم تقسيم هذا اƅمبحث إƅى مطلب
  .اƅمطلب الأول، واƅهيئة اƅمƊظمة ƅهذƋ اƅمهƊة في اƅجزائر Ƅمطلب ثاƊي

 اƃمؤسسات في اƃداخلي اƃتدقيق بممارسة اƃمتعلق اƃتشريعي الإطار تطوراƃمطلب الأول: 

 الإقتصادية.
في دراستƊا ƅهذا اƅمطلب سƊتطرق إƅى اƅتطور اƅذي شهدته مهƊة اƅتدقيق اƅداخلي وفق اƅحقب 

وهي: مرحلة ما  فروعفي اƅجزائر واƅتي قسمƊاها إƅى ثلاث  الاقتصاديةواƅمراحل اƅتي مرت بها اƅمؤسسات 
 قبل الإصلاحات الاقتصادية، مرحلة الإصلاحات الاقتصادية واƅمرحلة اƅحاƅية.

 الاقتصاد Ɗظام اƅجزائر إتباع إن اƊƅظام اƅسائد خلال تلك اƅمرحلة :1988قبل  اƃمرحلةلأول: اƃفرع ا

 اƅحياة على اƅدوƅة سيطرةأي  باƅطابع اƅعمومي يتميز واƅذي الاشتراƄي، الاقتصاد ىأو ما يدع اƅمخطط

 اƅخطط وضع تتوƅى اƅتي اƅوزارية اƅهيئات ƅوصاية مختلف تخضع اقتصادية مؤسسات بإƊشاء الاقتصادية

 الإقتصادية، اƅعمومية اƅمؤسسات ƄاƊت ƅقد .ƅها ةبعاتاƅ الاقتصادية ƅلمؤسسات الإستراتيجية واƅتوجيهات

 على ،اƅهيئة بهذƋ خاص ƅقاƊونفي وضعه  اƅمحاسبة بمجلس يسمى ما ƅرقابة تخضع اƅمرحلة تلك خلال

 05/80اƅقاƊون  من 36 اƅمادة تƊص" حيث ،اƅمجلس هذا ƅسلطة اƅداخلي اƅتدقيق يخضع أن ضرورة
 واƅخارجية اƅداخلية اƅرقابة أشغال توجيه اتاƅهيئ تتوƅى أن ضرورة اƅمحاسبة على مجلس بإƊشاء اƅمتعلق

ومƊه ƊستƊتج أƊه بهذا  ".أعماƅهم Ɗتائج واستغلال تƊفيذ على بذƅك تشرف وهي اƅماƅية، واƅمصاƅح ƅلهيئات
 الاقتصادية اƅمؤسسات اƅعمومية في اƅداخلي اƅتدقيق عن إƊشاء وظيفة الإدارة اƅعليا اƅمسؤوƅة فإن ،اƅشƄل

تفقد مسؤوƅيتها على اƅوظيفة وذƅك بجعلها تحت سلطة ومسؤوƅية مجلس اƅمحاسبة بدلا من سلطة 
  .1ومجالات تدخلاتها ومسؤوƅية الإدارة اƅعليا اƅتي تتوƅى تحديد مهامها

 الاقتصاد في مهمة تحولات اƅفترة هذƋ عرفت :1988-1995) (ما بين  اƃمرحلةاƃفرع اƃثاƈي: 

 الاƊتقال اƅجزائر قرار اƅتحولات، هذƋ أبرز Ƅان وقد ودوƅية، محلية مختلفة تأثير عوامل تحت اƅجزائري،

 اƅمحلي اƅخاص الاستثمار على اƅجزائر اƊفتاح من ذƅك يعƊي وما ƊƄموذج اقتصادي، اƅسوق اقتصاد إƅى

 قامت .اƅمƊافسة تحدي مواجهة في واƅماƅية الاقتصادية اƅمؤسسات اƅعمومية جعل اƅذي ،والأجƊبي

                                                           

 .   21، ص، مرجع سابقعبد اƅرحمان اƅعايب، 1
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 اقتصاد إƅى اƅمخطط الاقتصاد من الاƊتقال على اƅقواƊين تساعد من جملة بوضع اƅعمومية اƅسلطات

 اƅعمومية ƅلمؤسسات اƅتوجيهي باƅقاƊون اƅمتعلق 1/880رقم  اƅقاƊون اƅقواƊين، هذƋ بين من وƄان اƅسوق،

 اƅمؤسسة داخل اƅداخلي اƅتدقيق إƊشاء وظيفة إƅزامية (40) الأربعين مادته في Ƅّرس اƅذي لاقتصاديةا

 وتدعيم تƊظيم الاقتصادية اƅمؤسسات اƅعمومية على يتعين"يلي:  ما فيها جاء وقد ،اƅجزائرية الاقتصادية

 . 1"وتسييرهاƊماط سيرها ابصفة مستمرة  وتحسين اƅمؤسسة خاصة باƅمراقبة داخلية هياƄل
 في الاقتصادية اƅمؤسسة في اƅداخلي اƅتدقيق وظيفة مهام تتمثل اƅمادة، هذƊ Ƌص من إƊطلاقا

 Ƅما .اƅمؤسسات هذƋ في اƅتسيير وأساƅيب ،اƅعمل طرق مستمر، بشƄل وتحسين تطوير اƅمساعدة على

 بحيث اƅمحاسبة، مجلس رقابة من الاقتصادية اƅعمومية اƅمؤسسات مسيري في تحرير اƅقاƊون هذا ساهم

 الإدارة ƅسلطة خاضعة وأصبحت اƅمحاسبة مجلس ووصاية سلطة اƅداخلي من اƅتدقيق وظيفة اƊفصلت

 تدخل مجال حصر اƅذي ، 1990ديسمبر 4 في اƅمؤرخ 32/90اƅقاƊون  بصدور ذƅك ترسم وقد. اƅعليا

 اƅصƊاعي اƅطابع ذات عموميةاƅ واƅمرافق اƅعمومية مراقبته اƅمؤسسات من استثƊى حيث اƅمحاسبة، مجلس

 .واƅتجاري

الإصلاحات  قواƊين Ƅل إƅغاء 1995 سƊة شهدت :هذا يومƈا إƃى  1995من اƃمرحلةاƃفرع اƃثاƃث: 
 25/يوم في اƅمؤرخ 25/95رقم  اƅرئاسي بالأمر اوتعويضه 01/88اƅقاƊون  فيها بما الاقتصادية

 إƅغاء تم الأمر هذا بصدور أƊه إذ ƅلدوƅة، اƅتابعة اƅمƊقوƅة الأموال رؤوس بتسير  واƅمتعلق ،/091995

الاهتمام  ضرورة الاقتصادية اƅعمومية اƅمؤسسات على تفرض ƄاƊت اƅتي 01/88 اƅقاƊون  من 40 اƅمادة
 .اƅداخلي ƅلتدقيق وظيفةب

 اƅسلطات أن إلا سابقا، اƅمذƄورة 40 اƅمادة إƅغاء من باƅرغم أƊه هو اƅمرحلة هذƋ يميز ما إن

 الاهتمام بضرورة واƅماƅية الاقتصادية اƅمؤسسات مسيري إƅى تعليمات في إصدار واصلت اƅعمومية

 :يلي فيما أهمها، ويمƄن ذƄر اƅداخلي، باƅتدقيق

 17 يوم اƅدوƅة، ƅمساهمات اƅوطƊي اƅمجلس عن اƅصادرة STP/DPE/97/36رقم اƅتعليمة .1

 .Ɗجاعة ذات اƅداخلي ƅلتدقيق هياƄل إƊشاء بضرورة ، 1998فيفري

 اƅمتضمƊة تقوية ، Ɗ2002وفمبر 14 يوم اƅجزائر، بƊك عن اƅصادر03/02 رقم  اƅتعليمة .2

 .اƅماƅية واƅمؤسسات ƅلبƊوك اƅداخلية اƅرقابةأƊظمة 

                                                           

 .  36، ص 1988جاƊفي  12، اƅصادر بتاريخ 01-88قاƈون رقم ، اƅسƊة اƅخامسة واƅعشرون، 02اƅجريدة اƅرسمية اƅجزائرية، اƅعدد 1
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 مجلس رئيس باعتبارƋ اƅحƄومة رئيس عن ، 2003ماي 20 يوم اƅصادرة اƅتوجيهية اƅمذƄرة .3

 واƅتدقيق اƅداخلية اƅرقابة Ɗظم وضع إƊهاء في الإسراع ضرورة إƅى فيها دعا واƅتي مساهمات اƅدوƅة،

 .واƅماƅية الاقتصادية اƅعمومية في اƅمؤسسات اƅداخلي
 الاستثمارات ترقية وزارة من اƅصادرة 2007 جاƊفي 30 يوم اƅمؤرخة SG/79/07 رقم اƅتعليمة .4

 اƅعمومية ƅمؤسساتا Ƅل ، 2006ديسمبر 18 في اƅمƊعقد اƅمشترك، اƅوزاري اƅمجلس مطاƅبة واƅمتضمƊة

 .اƅداخلية اƅرقابة أƊظمة وتقوية اƅداخلي ƅلتدقيق مصلحة الاقتصادية وضع

 مراقبة Ƅƅيفيات اƅمحدد 2009 فيفري 29 في اƅمؤرخ 96  09/رقم اƅتƊفيذي اƅمرسوم أقر وقد .5

 إƊشاء بضرورة ضمƊيا  ƅ(I.G.F)لماƅية اƅعامة اƅمفتشية طرف من الاقتصادية لمؤسساتƅ تسييراƅ وتدقيق

 أن على مƊه  (02)اƅثاƊية اƅمادة في Ɗص حيث بها، والاهتمام اƅمؤسسات هذƋ في اƅداخلي هياƄل اƅتدقيق

 اƅتدقيق وهياƄل اƅداخلية اƅرقابة سير مƊها وذƄر ميادين، عدة تشمل اƅتسيير، اƅرقابة وتدقيق عمليات

 1.اƅداخلي

 مهƈة اƃتدقيق اƃداخلي في اƃجزائر تƈظيماƃهيئة اƃمشرفة على اƃمطلب اƃثاƈي: 
 1993جويلية  19رسميا في  AACIAاƅمستشارين اƅداخليين اƅجزائريين اƅمدققين أƊشئت جمعية 

وماƅية جزائرية تƊشط في  اقتصاديةمن طرف مجموعة من اƅمدققين اƅداخليين يعملون في مؤسسات 
في Ɗور اƅدين خطاط، وهي هيئة غير أس هذƋ اƅجمعية محمد مزيان واƅرئيس اƅشر ر قطاعات مختلفة، ي

مدققا داخليا، هذƋ اƅجمعية تعدت  140حƄومية مستقلة مقرها شرƄة سيدار بمديƊة عƊابة، تظم حواƅي 
وƅها علاقة تعاون مع مجموعة من اƅجمعيات في )أمريƄا، ƊƄدا، Ƅƅسمبورغ، فرƊسا،  1995اƅحدود مƊذ 

. وهي تعمل على وضع معايير اƅتدقيق اƅداخلي في غال(سويسرا، توƊس، اƅمغرب، ماƅي، اƄƅاميرون، اƅسƊي
 اƅجزائر.

 :2ما يليمجموعة من الأهداف واƅتي يƄمن ذƄرها ƄƄما تسعى ƅتحقيق 
  ؛ترقية وتطوير ممارسة مهƊة اƅتدقيق اƅداخلي .1
 ؛خلق وتدعيم اƅعلاقات ما بين اƅمدققين اƅداخليين، ما يمƄن من اƅتعاون وتبادل اƅمعارف .2
 ؛اƅتƄوين وتحسين اƅمستوى في مجال اƅتدقيق اƅداخلي اقتراح محاور .3

                                                           

يزيد صاƅحي، عبد اله مايو، واقع تطبيق معايير اƅتدقيق اƅداخلي في اƅشرƄات اƅجزائرية )دراسة ميداƊية(، مجلة أداء اƅمؤسسات 1
 . Ƅ ،63لية اƅعلوم الاقتصادية واƅعلوم اƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، ص، 2016، اƅسƊة 09اƅجزائرية، اƅعدد 

 .64، ص، مرجع ƈفسهيزيد صاƅحي، عبد اله مايو، 2
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 ؛جمع وتوزيع اƅدوريات واƅمراجع اƅمتخصصة في اƅتدقيق اƅداخلي .4
 ؛خلق وتدعيم اƅعلاقات مع اƅجمعيات اƅوطƊية والأجƊبية ذات أهداف مماثلة .5
  ؛اƅبحث وتطوير اƅمبادئ واƅقواعد اƅمƊهجية والاƅتزام بأخلاقيات اƅمهƊة .6
يم ملتقيات بين اƅمدققين اƅداخليين اƅعاملين في مختلف اƅمؤسسات من أجل اƅعمل على تƊظ .7

 ؛تبادل اƅخبرات والأفƄار حول مواضيع تتعلق باƅعمل اƅميداƊي ƅلتدقيق اƅداخلي
باƅتعاون مع اƅمعهد اƅفرƊسي  2009برمجة دورات تƄويƊية في مهƊة اƅتدقيق اƅداخلي مƊذ جاƊفي  .8

 ؛ƅIFACIلتدقيق واƅرقابة 
         مساعدة اƅمؤسسات على إƊشاء ميثاق اƅتدقيق اƅداخلي.  .9

 من أعلاƋ، اƅمذƄورة أهدافها تحقيق على م 1993عام Ɗشأتها مƊذ AACIA جمعية عملت وقد

 :1يلي ما خلال
 ƅلإدارة، مساعدة Ƅأداة اƅداخلي اƅتدقيق وظيفة أهمية حول الاقتصادي اراƅقر  دوائر تحسيس .1

 اƅموضوع؛ هذا حول اƅعمومية اƅقابضة اƅشرƄات إƅى تحسيسية وثائق Ɗشأتها بداية في أرسلت حيث

 ما وهو ئر،ااƅجز  في اƅداخلي ƅلتدقيق مهƊية ƄمƊظمة باƅجمعية دوƅي اعتراف ƅتحقيق اƅسعي .2

 الأمر ئر،ااƅجز  في اƅمعهد ƅهذا ممثل بمثابة وأصبحت ، 1997سƊة  IIAمعهد  إƅى بإƊظمامها حصل

 تجارب من والإستفادة ر،ابإستمر  اƅداخلي اƅتدقيق مهƊة على اƅحاصلة تااƅتطور  متابعة من مƊƄّها اƅذي

 في إƅخ،...بلجيƄا، ƊƄدا، فرƊسا، راغر  على اƅمجال، هذا في باع ذات أخرى دول في محلية مهƊية هيئات

   ؛ (UFAI) اƅداخلي ƅلتدقيق  ƄƊفوƊيااƅفر  الإتحاد فضاء إطار

 اƅمحلية تااƅتطور  مختلف تتƊاول ƅلجمعية، اƅمƊتسبين ƅفائدة موجهة سيةادر  وأيام ملتقيات تƊظيم .3

 اƅملتقى آخرها Ƅان وقد اƅداخلي، ƅلتدقيق اƅعملية واƅممارسة اƅمفاهيمي الإطار على وتأثيرها واƅدوƅية

 يومي اƅمƊظم " ƅلإدارة اƅجديدة اƅرهاƊات :والأخلاق اƅشرƄات حوƄمة اƅداخلي، اƅتدقيق" حول الأول اƅدوƅي

 ƅتحسيس مهمة فرصة اƅوقت Ɗفس في تااƅتظاهر  هذƋ وتمثل .اƅعاصمةباƅجزائر   2010ماي26 و  25

 صحيحا؛ فهما وفهمه اƅداخلي اƅتدقيق مفهوم كاإدر  على ئريةااƅجز  اƅمؤسسات ءامدر 

 اƅمعهد مع باƅتعاون ، 2009جاƊفي مƊذ اƅداخلي اƅتدقيق مهƊة في تƄويƊية تادور  برمجة .4

 ƅلتدقيق اƅفرƊسي

                                                           

 .179ص، ، مرجع سابقƊوراƅدين مزياƊي، 1
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 اƅتدقيق في مهƊية شهادة على اƊƅاجحين اƅمترشحين بحصول تااƅدور  هذƋ تتوج( (IFACI اƅداخلية واƅرقابة
 ؛(D.P.A.I) اƅداخلي
عداد اƅداخلي، ƅلتدقيق هيƄلة إƊشاء عملية في اƅمؤسسات مساعدة .5  اƅتدقيق ميثاق" وتحرير وا 

 بها؛ اƅخاص "اƅداخلي
 تحت توضع باƅمهƊة، صلة ذات أخرى جعاومر  اƅداخلي، اƅتدقيق في متخصصة جعامر  توفير .6

 ؛اƅمجال هذا في اƊƅظرية معارفهم ءاإثر  في مƊها ƅلإستفادة ƅلجمعية، اƅمƊتسبين تصرف

 إعلامي مƊبر بمثابة وهي « L’Auditeur Francophone » مجلة إصدار في اƅمساهمة .7

 اƅداخلي ƅلتدقيق اƅمهƊية باƅجمعيات اƅتعريف في يساهم، (U.F.A.I) اƅداخلي ƅلتدقيق ƄƊوفوƊيااƅفر  ƅلإتحاد
ثر  ƅلƊقاش وفضاء واƅمستقبلية، اƅماضية وبأƊشطتها اƅعضوة،  اƅمƊتسبين مساهمات خلال من الأفƄار ءاوا 

Ƌهذƅ جمعياتƅا. 
وتعتبر اƅتجربة اƅجزائرية في هذا اƅمجال حديثة اƅعهد Ɗسبيا مقارƊة باƅدول اƅمتقدمة اƅذين خطوا 
خطوة Ƅبيرة في هذا اƅمجال من خلال تطبيقهم ƅمعايير اƅتدقيق اƅداخلي اƅدوƅية، إذ أن أغلب اƅمؤسسات 

ة لارتفاع مستويات اƅعمومي الاقتصاديةالاقتصادية لا توجد بها هذƋ اƅوظيفة ماعدا في اƅمؤسسات 
 اƅمخاطر بها.         
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 اƃميداƈية سةااƃدر  خطوات ƃمبحث اƃثاƈي:ا

 اƅعام الإطار تحديد من لابدّ  اƅميداƊية سةااƅدر  Ɗتائج وتحليل تفسيرالاƊتقال إƅى مرحلة  قبل

 وعيƊة مجتمع وتحديد الاستبيان تحضير عملية تعتبر Ƅما اƅميداƊية، سةااƅدر  في اƅمعتمدة اƅعلمية ƅلمƊهجية

، ولائق اƅمطلوب باƅشƄل اƅموضوع سةادر  في اƅباحث تساعد قد اƅتي اƅعوامل أهم من دقيق بشƄل سةااƅدر 
حيث قمƊا بتقسيم هذا اƅمبحث إƅى ثلاث مطاƅب، تƊاوƊƅا في اƅمطلب الأول تحضير الاستبيان، واƅمطلب 

    صدق وثبات الاستبيان. لاختبارواƅمطلب الأخير خصص ، اƅثاƊي تطرقƊا إƅى مƊهجية اƅدراسة اƅميداƊية

 الاستبيان تحضير :الأول اƃمطلب

 صياغته تمت اƅتي واƅظروف الاستبيان إعداد حلامر  مختلف إƅى باƅتطرقاƅمطلب في هذا  سƊقوم

 .ƊشرƋ طريقة مƄوƊاته، ،الاستبيان بتصميم إبتداءا فيها

 مع بسيطة بصفة الأسئلة تصميم الإمƄان قدر حاوƊƅا اƅمرحلة هذƋ في الإستبيان: تصميم .1

 واضحة إجابات إƅى اƅوصول أجل ومن يقرؤها، من قبل من ƅلفهم قابلة تƄون حتى اƅتعقيد عن الابتعاد

 وقد اƅمطروح، اƅسؤال على ƅلإجابة مسبقا محددة إجابات اختيار تتطلب مغلقة أسئلة على اعتمدƊا ودقيقة

 ،دور اƅتدقيق اƅداخلي في تفعيل إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسة الاقتصادية موضوع حول الأسئلة تمحورت
 حاوƊƅا Ƅما اƅمجال، هذا في اƅسابقة ساتاواƅدر  باƅبحوث وƄذا الأساتذة، بعض ءابآر  ذƅك في استعƊا وقد

 اƅتسلسل على باƅمقابل واƅعمل الأسئلة، طرح في اƅتعمق عن الابتعاد الإعداد فترة خلال الإمƄان قدر

 اƅجادة الإجابات من قدر أƄبر على واƅحصول اƅعيƊة داأفر  اهتمام ƅجلب الأسئلة طرح في بطاواƅتر 

 .واƅموضوعية

 سةااƅدر  محل اƅموضوع عƊوان تتضمن واƅتي الأسئلة، هذƋ تتصدر اƅتي اƅديباجة عن فضلا هذا

 بƄل الإجابة ƅهم رجائƊا مع الإستباƊة، بهذƋ اƅقيام ƅتبرير وذƅك عليها اƅحصول دااƅمر  ƅلشهادة تقديم مع

حاطتهم عƊاية  Ƅذƅك أشرƊا Ƅما فقط، اƅعلمي اƅبحث ƅغرض تستخدم سوف بها اƅمدƅى اƅمعلومات بأن وا 

 وخُتم اƅعيƊة، داأفر  طرف من فيها واƅثقة قبوƅها ƅزيادة وذƅك اƅباحث، إƅيها يƊتمي اƅتي الأƄاديمية اƅجهة إƅى
 .تعاوƊهم على اƅعيƊة داأفر  وتقدير بشƄر الاستبيان

 على اعتمدƊا وقد ،أساسيين جزأين على موزّع سؤال" 33 "الاستبيان تضمن الاستبيان: مƄوƊات .2

 أهم حول اƅعيƊة ءاآر  تحديد Ɗƅا يتسƊى حتى محددة إجابة تحمل مغلقة أسئلة وهو الأسئلة من واحد Ɗوع

 :جاءت Ƅاƅتاƅي الاستبيان هذا لأجزاء وباƊƅسبة ،الاستبيان تƊاوƅها اƅتي اƅمواضيع
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 مرتبطة الأسئلة بعض يتضمن :الجزء الأولƅمعلومات اƅشخصية باƅة دالأفر  اƊعيƅمتمثلة اƅفي وا 
 اƅمسمى اƅوظيفي، Ɗوع اƅقطاع. اƅمهƊية، اƅخبرةسƊوات  اƅعلمي، اƅتخصص اƅعلمي، اƅمؤهل

 جزءƅي اƊثاƅمحورين هما: ويتضمن :ا 

تضمن بعض الأسئلة اƅمتعلقة بموصفات اƅمدقق اƅداخلي، وƄذƅك أسئلة متعلقة  اƅمحور الأول: 
 بمواصفات قسم اƅتدقيق اƅداخلي.

 اƅتدقيق اƅداخلي في إدارة اƅمخاطر اƅمحور اƅثاƊي: تضمن مجموعة من الأسئلة متعلقة بمهام 

  .الاقتصادية اƅمؤسسات في
 من مجموعة على عرضه تم الاستبيان إعداد من الاƊتهاء بعد: الاستبيان وتوزيع Ɗشر .3

جامعة سƄيƄدة  منواƅمƊهجية وƄذاƅك في الاحصاء اƅتدقيق اƅداخلي  ميدان في اƅمتخصصين اƅمحƄّمين
 ƅتدارك قبلهم من اƅواردة اƅملاحظات ضوء في الأسئلة حوتصحي بتعديل وقمƊا( 02)أƊظر اƅملحق رقم 

 .(01) رقم اƅملحق في حموض هو Ƅما Ɗهائي بشƄل ƅصياغتها تمهيدا اƊƅقائص

 اƅداخلييناƅمدققين  في واƅمتمثلة اƅمقصودة، اƅعيƊة على استباƊة 36 وتوزيع Ɗشر بعمليةوقد قمƊا  

 من قƊوات عدة على بالاعتماد اƅعمومية واƅخاصة الاقتصادية اƅمؤسسات فياƅتدقيق اƅداخلي  قسم ومدراء

 ذƅك في اƅمعتمدة اƅطرق ومنيبين قائمة اƅمؤسسات اƅمعƊية،  (03واƅملحق رقم ) اƅعيƊة، حجم توسيع أجل

 :يلي ما

 مباشر الاتصالƅة؛ دابأفر  اƊعيƅا 

 ةƊزملاء ببعض الاستعاƅا توزيع في اƊتالاستبيا. 

 اختلفت Ƅما جمعها وطرق أساƅيب تƊوعت ،ستبياƊاتالا توزيع في عليها اƅمعتمد اƅقƊوات بتعدد

 أيام بين ما الإجابة على اƅحصول مدة وحتاتر  حيث اƅعيƊة داأفر  من استرجاعها في اƅمƊتظرة اƅمدة

 :طريق عن الاستبياƊات هذƋ استرجاع تم وقد الأحيان، بعض في معدودة وساعات

 حصولƅل الاستبيان على اƄفرد من مباشر بشƅمستقصى؛ اƅا 

 زملاء الاتصالƅذين باƅا  اƊات لاسترجاع بهماستعƊ؛الاستبيا 
ƅم يتم استرجاعهما، أي استرجعƊا  02تبين Ɗƅا أن هƊاك من اƅمستجوبين  الاستبياƊات تجميع وبعد

 يهاعل الإبقاء وقررƊا غيرها، من سةاƅلدر  اƅصاƅحة الاستبياƊات وتƊظيم اƅفرز بعملية قمƊااستبيان، وقد  34

 :ذƅك يلخص اƅتاƅي واƅجدول ،فرها على جميع اƅمعلوماتو ƅت ،جميعها
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 ( جدول رقمƃة1_3اƈعيƃخاصة بأفراد اƃمسترجعة اƃموزعة واƃات اƈالاستبيا :) 
 اƈƃسبة اƃمئوية اƃعدد اƃبيان

 %100 36 الاستبياƈات اƃموزعة
 %94,40 34 الاستبياƈات اƃمسترجعة

 %94,40 34 عدد الاستبياƈات اƃمعتمد عليها

 اƃمصدر: من إعداد اƃطاƃب
 تمثيل الاستبياƈات اƃموزعة واƃمسترجعة (:1_3اƃشƂل رقم )

 
 excelاƃمصدر: تم إعدادƉ بالإعتماد على برƈامج 

 إستباƊة أي بمعدل 34دراسة اƅيلاحظ أن عدد الاستبياƊات اƅمعتمد عليها في  اƅشƄلمن خلال 
اƅمعتمد عليها ƅعدم وجود استبياƊات  تاƅموزعة هي Ɗفسها الاستبياƊا ت% وهذا يفسر أن الاستبياƊا94,4
 ملغاة.
: قد تم إعداد أسئلة الاستبيان على أساس مقياس الأدوات الاحصائية واƅقياسية اƅمستخدمة .4

الاستبيان وƄذاƅك ƅيسهل ترميز وتƊميط  ƅعباراتƅيƄارت اƅخماسي، حتى يتسƊى Ɗƅا تحديد أراء أفراد اƅعيƊة 
 الاجابات Ƅما هو مبين في اƅجدول اƅتاƅي:

 

Δزعϭالم Εالاستبيانا 
 Δالمسترجع Εالاستبيانا 
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 (:  مقياس ƃيƂارت اƃخماسي2_3جدول رقم )
 ير موافق بشدةغ غير موافق محايد موافق موافق بشدة اƃرأي

 1 2 3 4 5 اƃدرجة

 إعداد اƃطاƃباƃمصدر: من 

 اƃميداƈية. اƃدراسة اƃمطلب اƃثاƈي: مƈهجية

 من بد لا Ƅان مƊها، اƅمرجوة الأهداف وتحقق سة،ااƅدر  بغرض تفي موضوعية Ɗتائج إƅى ƅلوصول
 :اƅتاƅية اƊƅقاط بتحديد قمƊا وƅذƅك اƅميداƊية سةار دƅل مƊهجية وضع

 داأفر  إجابات على بƊاء اختبارها سيتم اƅفرضيات، من مجموعة بصياغة قمƊا: سةااƅدر  فرضيات .1
 ءاوآر  وجهات مع اƅفرضيات هذƋ خلال من عƊها عبرƊا اƅتي ƊظرƊا وجهات تطابق على ƅلوقوف اƅعيƊة،

 .اƅمقدمة في مذƄورة اƅفرضيات وهذƋ اƅعيƊة، داأفر 

  :سةااƅدر وعيƊة  مجتمع .2

  :دراسةƅنمجتمع اƄدر  مجتمع حصر يمƅتدقيق  جميع في سةااƅداخليين ومدراء قسم اƅمدققين اƅا
 .اƅجزائرية  الاقتصادية اƅمؤسساتاƅداخلي اƅذين يعملون في 

  :دراسةƅة اƊدراسة و عيƅصغر مجتمع اƅ شاملƅمسح اƅة تتمثل تم استخدام أسلوب اƊعيƅفيا 
 .بولاية سƄيƄدة الاقتصادية اƅمؤسسات في يعملون اƅذين اƅداخلي اƅتدقيق قسم ومدراء اƅداخليين اƅمدققين

تحليل بياƊات اƅدراسة، واختبار  ƅغرض: سةااƅدر  في اƅمستخدمة الأساƅيب الاحصائية .3
 :اƅحزمة الاحصائية الإحصائي اƅبرƊامجاƅفرضيات، قام اƅباحث باستخدام بعض الأساƅيب اƅموجودة في 

 في:  الإحصائية الأساƅيبتتمثل هذSPSS  Ƌ 17اƅمعروف ب  الاجتماعية ƅلعلوم

  :وصفيƅيب الاحصاء اƅأسا 

 ؛اƅمئوية اƊƅسب 
 اƅتƄرارات؛  

 سةااƅدر  في اƅمشارƄة اƅعيƊة ءاأر  متوسط ƅمعرفة اƅمعيارية فاتاوالاƊحر  اƅحسابية اƅمتوسطات 

 ؛اƅفرضيات عن الإجابات فااƊحر  ومدى
 .الأهمية اƊƅسبية 

 :يƅيب الاحصاء الاستدلاƅاسا 
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: لاختبار مدى مساهمة اƅتدقيق اƅداخلي من خلال مواصفات اƅمدقق T (student)إختبار  
 وƄذا من خلال مهامه في تفعيل إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات عيƊة اƅدراسة.  واƅقسم،

 اƅعيƊة؛ ءاأر  مصداقية ومدى سةااƅدر  أداة ثبات مدى ƅمعرفة Ɗباخ Ƅرو اƅفا اختبار 

 . اƅبياƊية اƅرسومات استعراض أجل من Exel 2007 وƄما تم استخدام برƊامج

  اختبار صدق وثبات أداة اƃدراسة اƃميداƈية اƃمطلب اƃثاƃث:
من أجل اختبار مصداقية وثبات الاستبيان وƅتأƄد من مصداقية اƅمستجوبين في الإجابة على 

 الاستبيان تم استخدام معامل أƅفا ƄروƊباخ ƅتحقيق اƅغرض اƅمطلوب. 
 قيس ما أعد ƅقياسه. ييعƊي اƅتأƄد من أƊه سوف  انيالاستبصدق  :Ƅما قال اƅعساف

قيما بين اƅصفر واƅواحد فإذا ƅم يƄن هƊاك ثبات في اƅبياƊات فإن قيمة  يأخذحيث أن هذا اƅمعامل 
ذا Ƅان هƊاك ثبات في اƅبياƊات فإن قيمة اƅمعامل تساوي اƅواحد، أي أن  اƅمعامل تƄون مساوية ƅلصفر وا 

 إرتفاع هذا اƅمعامل يعƊي زيادة مصداقية اƅبياƊات.  
 قيمة اƅمعامل في Ƅل محور من محاور الاستبيان.  اƅمواƅيبن اƅجدول وي

 (: قيم معامل أƃفا Ƃروƈباخ في Ƃل محور3_3)اƃجدول رقم 

اƈƃسبة  قيمة معامل أƃفا Ƃروƈباخ اƃعباراتعدد  محاور الاستبيان
 اƃمئوية

 %89,4 0,894 عبارة 12 اƃمحور الأول

 %91,7 0,917 عبارة 16 اƃمحور اƃثاƈي

 %92,6 0,926 عبارة 28 الاستبيان ƂƂل
 spssاƃمصدر: من إعداد اƃطاƃب بƈاءا على ƈتائج 

في جميع اƅمحاور،  0,6أن قيمة معامل أƅفا ƄروƊباخ مرتفع وهو أƄبر من  اƅشƄلƊلاحظ من 
أما اƅمحور اƅثاƊي بلغت قيمة  %(،89,4أي ) 0,894حيث بلغت قيمة اƅمعامل في اƅمحور الأول 

%( 92,6أي ) 0,926وƄذƅك باƊƅسبة ƅلإستباƊة ƄƄل حيث بلغت قيمته %(، 91,7أي ) 0,971اƅمعامل 
وصدق في الاستباƊة، وهذا يساعدƊا على اƅتحليل في  ثباتمما يدل على وجود  1وهو قريب جدا من 

 .  اƅدراسة
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 .ƈتائج اƃدراسة اƃميداƈيةاƃمبحث اƃثاƃث: 
يحتوي هذا اƅمبحث على ثلاث مطاƅب، حيث خصص اƅمطلب الأول ƅعرض اƊƅتائج اƅمتعلقة 

اƅمتعلقة بإتجاƋ أراء اƅمستجوبين حول Ɗتائج اƅبخصائص عيƊة اƅدراسة وتفسيرها، واƅمطلب اƅثاƊي ƅعرض 
 اƅفرضيات اƅمتعلقة باƅدراسة. لاختبارمحاور الاستبيان، فيما خصص اƅمطلب اƅثاƅث 

 الأول: عرض اƈƃتائج اƃمتعلقة بخصائص عيƈة اƃدراسةاƃمطلب 
، اƅمهƊية بدراسة خصائص اƅعيƊة حسب اƅمتغيرات اƅتاƅية: اƅمؤهل اƅعلمي، سƊوات اƅخبرةƅقد قمƊا 

 اƅتخصص اƅعلمي، اƅمسمى اƅوظيفي، Ɗوع اƅمؤسسة.
 اƃمؤهل اƃعلمي: .1

 توزيع أفراد اƃعيƈة حسب اƃمؤهل اƃعلمي(: 4_3)اƃجدول رقم 
 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار اƃبيان
 %0 0 بƂاƃوريا
 ƃ 22 64,7%يساƈس
 %26,5 9 ماجيستر
 %8,8 3 أخرى

 %100 34 اƃمجموع
 spss44من مخرجات برƈامج  :اƃمصدر

 ويمƄن تمثيل هذا اƅتوزيع في اƅشƄل اƅتاƅي:
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 تمثيل أفراد اƃعيƈة حسب اƃمؤهل اƃعلمي:  (2_3)اƃشƂل رقم 

 
 excelو  spssبالاعتماد على مخرجات برƈامجي اƃمصدر:

 %، ثم تليها64,70بƊسبة من خلال اƅشƄل يلاحظ أن أغلبية أفراد اƅعيƊة يحملون شهادة ƅيساƊس 
%، في حين بلغت Ɗسبة اƅشهادات الأخرى اƅتي يحملها أفراد اƅعيƊة 26,50شهادة ماجيستر بƊسبة 

Ƅفاءة و علياوهذا ما يساعدƊا في دراستƊا Ƅون أن جميع أفراد عيƊة اƅدراسة يحملون شهادات  ،8,8%
   .وهذا ما يدعم موضوع اƅدراسة اƅذي يحتاج إƅى مستوى علمي متخصص  عاƅية
 :سƈوات اƃخبرة اƃمهƈية .2

 (: توزيع أفراد اƃعيƈة حسب سƈوات اƃخبرة اƃمهƈية5_3)اƃجدول رقم 
 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار اƃبيان

 %5,9 2 سƈوات 5أقل من 
 %58,8 20 سƈوات 10إƃى  5من 
 %11,8 4 سƈة 15إƃى  10من 

 %23,5 8 سƈة 15أƂثر من 
 %100 34 اƃمجموع

 spssمن مخرجات برƈامج  :اƃمصدر

 ويمƄن تمثيل هذا اƅتوزيع في اƅشƄل اƅتاƅي:

0.00% 

64.70% 

26.50% 

8.80% 

Δيϭالمئ Δالنسب 

 بكالϭريا

 ليسانس

 ماجيستر

 أخرى
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 اƃخبرة اƃمهƈيةتمثيل أفراد اƃعيƈة حسب سƈوات : (3_3)اƅشƄل رقم 

 
 excelو  spssبرƈامجي على مخرجات بالاعتماداƃمصدر: 

وات وهذا سƊ 10إƅى  5فردا من أفراد اƅعيƊة يمتلƄون خبرة من  20يتبين من خلال اƅشƄل أن 
أفراد من أفراد اƅعيƊة ƅديهم  8وأن  % أي أƄثر من Ɗصف اƅعيƊة اƅمدروسة،58,80بƊسبة مئوية قدرت ب 

% من أفراد اƅعيƊة ƅديهم اƅخبرة اƄƅافية اƅتي 80أي أن أƄثر من  %، 23,5سƊة بƊسبة  15خبرة أƄثر من 
ا يساعدƊا في دراستƊا من خلال تلقي إجابات ذوه ،تجعلهم يفهمون جيدا طبيعة اƅعمل في اƅمؤسسة

سƊوات تعتبر في اƅفئة الأضعف بفردين فقط  5في حين Ɗلاحظ أن اƅفئة اƅتي ƅها خبرة أقل من موضوعية 
     ، %5,90وبمعدل 

 :اƃتخصص اƃعلمي .3
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 اƃتخصص اƃعلمي(: توزيع أفراد اƃعيƈة حسب 6_3)اƃجدول رقم 
 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار اƃبيان

 %17,6 6 محاسبة
 %38,2 13 علوم ماƃية

 %8,8 3 أعمالإدارة 
 %14,7 5 تدقيق
 %20,6 7 أخر

 %100 34 اƃمجموع
 spssمن مخرجات برƈامج  :اƃمصدر

 ويمƄن تمثيل هذا اƅتوزيع في اƅشƄل اƅتاƅي:

 تمثيل أفراد اƃعيƈة حسب اƃتخصص اƃعلمي :(4_3)اƃشƂل رقم 

 
 excelو  spssاƃمصدر: بالاعتماد على مخرجات برƈامجي

Ɗلاحظ أن أغلبية أفراد اƅعيƊة ƅهم تخصص علوم ماƅية بأƄبر تƄرار  اƅمبينمن خلال اƅشƄل 
 7ب  الأفراد اƅدين ƅهم تخصصات أخرىتƄرار ، في حين يقدر %38,8بƊسبة مئوية  فردا 13واƅمقدر ب 

بƊسب مئوية  على اƅتواƅي 5و 6تƄرار اƅتدقيق بتخصص ، يليها تخصص اƅمحاسبة و %20,60بƊسبة 
في حين أن تƄرار تخصص إدارة أعمال يعتبر الأضعف بين أفراد اƅعيƊة  % تواƅيا،14,70% و17,60

Δمحاسب Δمالي ϡϭϠأخر تدقيق إدارة أعمال ع 
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جمالا أƄثر من أفراد 3ب من خلال عدƊا في اƅدراسة اا يسذ% من أفراد اƅعيƊة ضمن اƅتخصص وه70، وا 
   دقة.فهمهم اƅجيد ƅموضوع اƅدراسة والأسئلة اƅموجهة إƅيهم، والإجابة عليها عن علم ومعرفة وبƄل 

 :اƃوظيفياƃمسمى  .4

 (: توزيع أفراد اƃعيƈة حسب اƃمسمى اƃوظيفي7_3)اƃجدول رقم 
 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار اƃبيان

 %44,1 15 مدقق داخلي
 %26,5 9 مدقق داخلي رئيسي
 %23,5 8 مدير اƃتدقيق اƃداخلي

 %5,9 2 مساعد مدير مƂلف باƃتدقيق اƃداخلي 
 %100 34 اƃمجموع

 spssمن مخرجات برƈامج  :اƃمصدر

 ويمƄن تمثيل هذا اƅتوزيع في اƅشƄل اƅتاƅي:
 تمثيل أفراد اƃعيƈة حسب اƃمسمى اƃوظيفي (:5_3) اƃشƂل رقم

 
 excelو  spssاƃمصدر: بالاعتماد على مخرجات برƈامجي

% من أفراد اƅعيƊة حسب متغير اƅوظيفة هم مدققين 44,1يلاحظ من خلال اƅشƄل أن Ɗسبة 
% من أفراد اƅعيƊة هم مدققين داخليين رئيسيين، تليها وظيفة مدير اƅتدقيق 26,5أن Ɗسبة  داخليين،

44.10% 

26.50% 

23.50% 

8.80% 

Δيϭالمئ Δالنسب 

 مدقق داخϠي

 مدقق داخϠي رئيسي

 مدير التدقيق الداخϠي

 مساعد مدير مكϠف بالتدقيق الداخϠي
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%، في حين أن أضعف Ɗسبة بين أفراد اƅعيƊة تعود ƅوظيفة مساعد مدير مƄلف 23,5بƊسبة اƅداخلي 
  باƅتدقيق اƅداخلي.  

 :ƈوع اƃمؤسسة .4

 ƈوع اƃمؤسسة(: توزيع أفراد اƃعيƈة حسب 8_3)اƃجدول رقم 
 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار اƃبيان

 %82,4 28 قطاع عام
 %14,7 5 قطاع خاص

 %2,9 1 مختلطة
 %100 34 اƃمجموع

 spss44من مخرجات برƈامج  :اƃمصدر

 ويمƄن تمثيل هذا اƅتوزيع في اƅشƄل اƅتاƅي:

 تمثيل أفراد اƃعيƈة حسب ƈوع اƃمؤسسة (:6_3)اƃشƂل رقم 

 
 excelو  spssبالاعتماد على مخرجات برƈامجي اƃمصدر:

% من أفراد اƅعيƊة اƅمدروسة يƊتمون Ɗ82,4لاحظ أن Ɗسبة  أعلاƋمن خلال اƅشƄل اƅمبين 
% من أفراد اƅعيƊة يƊتمون ƅمؤسسات 14,7، فيما أن Ɗسبة 28قدر بƅمؤسسات اƅقطاع اƅعام بتƄرار 

 التكرار
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وهو ضيف جدا مقارƊة مع الأول، بيƊما اƅمؤسسات اƅمختلطة  5اƅقطاع اƅخاص وهذا بتƄرار يقدر ب
      .1% وهي قليلة جدا بتƄرار 2,90فتمثل Ɗسبتها 

  أراء اƃمستجوبين حول محاور الاستبيان باتجاƉعرض اƈƃتائج اƃمتعلقة اƃمطلب اƃثاƈي: 
 باستخراجحيث تم استخدام الإحصاء اƅوصفي سƊقوم في هذا اƅمطلب بتحليل محاور اƅبحث 

اƅمتوسط اƅحسابي، والاƊحراف اƅمعياري لإجابات أفراد اƅعيƊة على محاور الاستباƊة، وقد تم استخدام 
 مقياس ƅيƄارت اƅخماسي ƅلإجابة على فقرات محاور الاستبيان.

 وقد تم استخدام اƅمقياس اƅتاƅي ƅلحƄم على إجابات أفراد اƅعيƊة Ƅما يبيƊه اƅجدول اƅتاƅي:

 اƃقبول مستوىمقياس تحديد (: 9_3)اƃجدول رقم 
 مستوى اƃقبول اƃفئات

 غير موافق بشدة 1,79إƃى  1من 
 غير موافق 2,59إƃى  1,80من 
 محايد 3,39إƃى  2,60من 
 موافق 4,19إƃى  3,40من 
 موفق بشدة 5,00إƃى  4,20من 

 وتم حساب حدود اƅفئات عن طريق حساب اƅمدى اƅذي يساوي:
  4=1_  5اƃديƈا، ومƈه:    اƃقيمة_ اƃقيمة اƃقصوى   اƃمدى=

 ثم بعد ذƅك Ɗقوم بحساب طول اƅفئة: 
 طول اƃفئة= اƃمدى / عدد اƃتƂرارات 

 0,8=  4/5ومƊه طول اƅفئة= 
 .Ɗظيف اƊƅتيجة باƅتدريج إƅى اƅفئات ابتداءا من اƅفئة الأوƅى

 .اƃمحور الأول عباراتأراء اƃمستجوبين حول  باتجاƉاƃفرع الأول: اƈƃتائج اƃمتعلقة 
في إدارة اƅمخاطر بمواصفات اƅمدقق واƅقسم واƅخاص سيتم تحليل اƅمحور الأول من الاستبيان 

 :على اƊƅتائج اƅموضحة في اƅجدول اƅتاƅياعتمادا 
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اƃمعيارية والأهمية اƈƃسبية لإجابات أفراد  اƃمتوسطات اƃحسابية، الاƈحرفات(: 10_3)اƃجدول رقم 
 عن عبارات اƃمحور الأول    اƃدراسةعيƈة 

رقم
ƅا

 

 اƅعبارة

شدة
ق ب

مواف
 

فق
موا

حايد 
م

فق 
موا
ير 
غ

شدة 
ق ب

مواف
ير 
غ

 

سط
متو

ƅا
 

ي 
ساب
اƅح

 

راف
لاƊح

ا
 

ري
عيا
اƅم

 

بية
Ɗƅس
ة ا
همي

الأ
 

ول
اƅقب
وى 

مست
 

 ت ت ت ت ت
% % % % % 

يتمتع اƅمدققين اƅداخليين  01
باƅمعرفة واƅمهارة اƄƅافية 

 ƅممارسة هذƋ اƅمهƊة 

15 18 0 1 0 4,38 0,652 5 

شدة
ق ب

مواف
 

44,1 52,9 0 2,9 0 

يحرص اƅمدقق اƅداخلي  02
على اƅتحصيل اƅعلمي 
 اƅمستمر ƅتطوير مهارته

13 20 1 0 0 4,35 0,544 6 

شدة
ق ب

مواف
 

38,2 58,8 2,9 0 0 

يقوم اƅمدقق اƅداخلي  03
بدورات تƄوين مستمرة من 
أجل مواƄبة اƅتغيرات 
 اƅحاصلة في مجال عمله 

12 21 0 0 1 4,26 0,751 9 

شدة
ق ب

مواف
 

35,3 61,8 0 0 2,9 

يبدي اƅمدقق اƅداخلي أعلى  04
درجات اƅموضوعية في 
أداء عمله ولا يخضع 

 ƅتأثير مصلحته اƅشخصية

14 20 0 0 0 4,41 0,500 4 

شدة
ق ب

مواف
 

41,2 58,8 0 0 0 

05 
 

يلتزم اƅمدقق اƅداخلي عƊد 
 أداء مهامه باƅسرية اƅتامة

18 15 1 0 0 4,50 0,564 3 

ق 
مواف شدة

ب
 52,9 44,1 2,9 0 0 

يلتزم اƅمدقق اƅداخلي  06
باƅحياد واƊƅزاهة عƊد أداء 
عمله ويتجƊب Ƅل تعارض 

يمƄن أن يهدد مصاƅح 
 اƅمؤسسة

 

20 13 1 0 0 4,56 0,561 2 

شدة
ق ب

مواف
 

58,8 38,2 2,9 0 0 
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يقع قسم اƅتدقيق اƅداخلي  07
تحت اƅمسؤوƅية اƅمباشرة 
ƅلمديرية اƅعامة وفي أعلى 

 اƅهرم اƅتƊظيمي

21 13 0 0 0 4,62 0,493 1 

شدة
ق ب

مواف
 

61,8 38,2 0 0 0 

يمƊح مجلس الإدارة اƅمدقق  08
صلاحيات Ƅافية  اƅداخلي

ƅلقيام بأعماƅه بƄفاية 
 وفعاƅية

9 21 2 2 0 4,09 0,753 11 

فق
موا

 

26,5 61,8 5,9 5,9 0 

اƅداخلي  قسم اƅتدقيقيحافظ  09
على استقلاƅيته أثƊاء أداء 

 مهامه

16 15 2 1 0 4,35 0,734 8 

شدة
ق ب

مواف
 

47,1 44,1 5,9 2,9 0 

يقوم اƅمدقق اƅداخلي  10
بعرض اƊƅتائج اƅتي أظهرها 

اƅتدقيق بدون أي تأثير 
 خارجي عن اƅمصلحة 

14 18 2 0 0 4,35 0,597 7 

شدة
ق ب

مواف
 

41,2 52,9 5,9 0 0 

يقوم مجلس الإدارة  11
 خطة على باƅمصادقة

 اƅداخلي اƅمبƊية اƅتدقيق

 اƅمخاطر على

13 14 5 1 1 4,09 0,965 12 

فق
موا

 

38,2 41,2 14,7 2,9 2,9 

يمتلك قسم اƅتدقيق اƅداخلي  12
اƄƅفاءات اƅبشرية اƄƅافية 

 ƅلقيام بمهمة اƅتدقيق

9 23 2 0 0 4,21 0,938 10 

شدة
ق ب

مواف
 

26,5 67,6 5,9 0 0 

 _ 0,443 4,34 اƅمحور الأولاƊƅتائج الاجماƅية 

شدة
ق ب

مواف
 

 spssعلى  برƈامج   اإعتمادتم إعدادƉ اƃمصدر: 
ƅمحور الأول اƅمتعلق اƅعام ƅعبارات اأن اƅمتوسط اƅحسابي  10_3رقم اƅجدول  تشير Ɗتائج

، (0,443)، وان الاƊحراف اƅمعياري بلغ (4,34)بلغ اƅتدقيق اƅداخلي ي وقسماƅداخلي  اƅمدققبمواصفات 
Ɗحو اƅموافق بشدة ƅذƅك Ƅان  متجهةأما على مستوى اƅعبارات فƊلاحظ أن إجابات اƅمستجوبين ƄاƊت Ƅلها 
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اƅداخلي  اƅمدققوجود مواصفات موافق بشدة ما يدل على اƅاتجاƋ قبول أفراد اƅعيƊة ƅهذا اƅمحور Ɗحو 
 . ات عيƊة اƅدراسةاƅمؤسسفي واƅقسم 

يقع قسم اƅتدقيق اƅداخلي تحت اƅمسؤوƅية اƅمباشرة ƅلمديرية )اƅمتمثلة في:  07رقم إذ Ɗجد اƅعبارة 
من حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة الأوƅى  قد جاءت باƅترتيب( وفي أعلى اƅهرم اƅتƊظيمي اƅعامة

ƅدراسة، إذ بلغ اƅمتوسط اƅحسابيا ( عبارةƅا Ƌلإجابات على هذƅ4,62)  حراف معياري قدرƊواƋ (0,493 ،)
، حيث جاƋ موافق بشدةوفقا ƅمقياس اƅدراسة فإن مستوى قبول هذƋ اƅعبارة من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان بإت

%(، تليها 61,8جاءت Ɗسبة اƅمستجوبين اƅذين أƄدوا موافقتهم وبشدة على هذƋ اƅعبارة  Ƅأعلى Ɗسبة وهي )
وهذا ما  %( ƅخيار اƅموافق، في حين Ɗجد أن باقي اƅخيارات ƄاƊت الإجابة عƊهم معدومة،Ɗ38,2سبة )

  .ƅلمؤسسة اƅداخلي في أعلى اƅهرم اƅتƊظيمياƅمستجوبين يؤيدون أن يƄون قسم اƅتدقيق أن يدل على 
يلتزم اƅمدقق اƅداخلي باƅحياد واƊƅزاهة عƊد أداء )واƅمتمثلة في:  06رقم  Ƅما Ɗلاحظ أن اƅعبارة

قد جاءت باƅترتيب اƅثاƊي من حيث الأهمية  (هدد مصاƅح اƅمؤسسةيعمله ويتجƊب Ƅل تعارض يمƄن أن 
( بإƊحراف 4,56) ƅلإجابات على هذƋ اƅعبارة حسابياƅمتوسط لغ اƅاƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، إذ ب

( Ƌ0,561معياري قدر ،) انƄ دراسةƅة اƊعبارة من قبل عيƅا Ƌدراسة فإن مستوى قبول هذƅمقياس اƅ وفقا
لإجابات اƅمستجوبين عن هذƋ اƅعبارة جاءت تؤƄد موافقتهم ƅها بإتجاƋ موافق بشدة، إذ Ɗجد أن أعلى Ɗسبة 

Ɗحو خيار موافق ƅلعبارة، في حين  ا%( من اƅمستجوبين اتجهو 38,2%(، تليها Ɗسبة )58,8وبشدة بƊسبة )
%( من اƅمستجوبين Ɗحو خيار اƅحياد، وتبقى Ɗسبة اƅخيارين غير موافق، وغير 2,9اتجه ما Ɗسبته )

أن اƅمستجوبين يلتزمون باƅحياد واƊƅزاهة في أداء عملهم وتفسر هذƋ اƅعبارة على موافق بشدة معدومة، 
، ويعود هذا لأهمية اƅمعلومات وخصوصيتها وƄذƅك يبتعدون عن Ƅل الأمور اƅتي تمس سمعة اƅمؤسسة

    .وحساسيتها على استمرار اƅمؤسسة
( عƊد أداء مهامه باƅسرية اƅتامةيلتزم اƅمدقق اƅداخلي وقد Ɗاƅت اƅعبارة اƅخامسة واƅمتعلقة ب: )

ƅلإجابات  حسابياƅمتوسط من حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، إذ بلغ اƅاƅترتيب اƅثاƅث 
وفقا ƅمقياس اƅدراسة فإن مستوى قبول هذƋ (، 0,564( بإƊحراف معياري قدرƋ )4,50) على هذƋ اƅعبارة

Ƌان بإتجاƄ دراسةƅة اƊعبارة من قبل عيƅا ( لمستجوبينƅ سبةƊ جد أن أعلىƊ قد 52,9موافق بشدة، إذ )%
%( مƊهم قد اتجهوا Ɗحو خيار اƅموافقة، في حين 44,1أجابوا عن هذƋ اƅعبارة بموافق بشدة، وتليها Ɗسبة )

%( من اƅمستجوبين Ɗحو خيار اƅمحايد، أما اƅخيارات اƅمتبقية ƄاƊت Ɗسبة الاجابة 2,9اتجه ما Ɗسبته )
 معدومة.
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ƅاƊمتعلقة ب: وƅرابعة واƅعبارة اƅموضوعية في أداء عمله )ت اƅداخلي أعلى درجات اƅمدقق اƅيبدي ا
( اƅترتيب اƅرابع من حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، ولا يخضع ƅتأثير مصلحته اƅشخصية

ƅمتوسط إذ بلغ اƅعبارة حسابياƅا Ƌلإجابات على هذƅ (4,41 Ƌحراف معياري قدرƊبإ )(0,500 ،) وفقا
ƅمقياس اƅدراسة فإن مستوى قبول هذƋ اƅعبارة من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان بإتجاƋ موافق بشدة، إذ Ɗجد أن 

%( مƊهم قد 41,2%( قد أجابوا عن هذƋ اƅعبارة بموافق ، وتليها Ɗسبة )58,8أعلى Ɗسبة ƅلمستجوبين )
ƊاƄ متبقيةƅخيارات اƅموافقة بشدة، أما اƅحو خيار اƊ سبة الاجابة معدومة.اتجهواƊ ت 

يتمتع اƅمدققين اƅداخليين باƅمعرفة واƅمهارة اƄƅافية ƅممارسة )واحتلت اƅعبارة الأوƅى واƅمتعلقة ب: 
 حسابياƅمتوسط ( اƅترتيب اƅرابع من حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، إذ بلغ اƅهذƋ اƅمهƊة

وفقا ƅمقياس اƅدراسة فإن مستوى و (، 0,652معياري قدرƋ ) ( بإƊحراف4,38) ƅلإجابات على هذƋ اƅعبارة
قبول هذƋ اƅعبارة من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان بإتجاƋ موافق بشدة، إذ Ɗجد أن أعلى Ɗسبة ƅلمستجوبين 

%( مƊهم قد اتجهوا Ɗحو خيار اƅموافقة 41,1%( قد أجابوا عن هذƋ اƅعبارة بموافق ، وتليها Ɗسبة )52,9)
%( من اƅمستجوبين Ɗحو خيار غير موافق، أما اƅخيارات اƅمتبقية ) محايد 2,9ا Ɗسبته )بشدة، فيما اتجه م

 وغير موافق بشدة( فƄاƊت Ɗسبة الاجابة معدومة.
يحرص اƅمدقق اƅداخلي على اƅتحصيل ) اƅمتعلقة ب: اƅعاشرةو بيƊما Ɗاƅت اƅعبارات اƅثاƊية، اƅتاسعة 

يقوم (، )قق اƅداخلي على استقلاƅيته أثƊاء أداء مهامهيحافظ اƅمد(، )اƅعلمي اƅمستمر ƅتطوير مهارته
( على اƅتواƅي اƅمدقق اƅداخلي بعرض اƊƅتائج اƅتي أظهرها اƅتدقيق بدون أي تأثير خارجي عن اƅمصلحة

اƅترتيب اƅخامس من حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، إذ تحصلت هذƋ اƅعبارات على 
ƅفس اƊ متوسطƅلإج حسابياƅ( ذي قدر بƅ4,35ابات وا( حراف معياري مختلف يقدر بƊبا ،)0,544 ،
وفقا ƅمقياس اƅدراسة فإن مستوى قبول هذƋ اƅعبارات من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان و ( تواƅيا، 0,597، 0,734

باتجاƋ موافق بشدة، وهذا ما يفسر حرص أفراد اƅعيƊة على اƅتحصيل اƅعلمي من أجل تطوير أƊفسهم لأن 
Ƅما Ɗة تتطلب رصيد عاƅي من اƅمعرفة واƅزاد اƅعلمي وتجديد معلوماتهم في هذا اƅمجال، هذƋ اƅمه

عداد  يحرصون على اƅعمل في استقلاƅية من أجل اƅقيام بمهمة اƅتدقيق اƅداخلي وفق اƅمعايير اƅدوƅية وا 
       تقرير مƊاسب وشامل حول مهمة اƅتدقيق اƅداخلي.  

يمƊح مجلس الإدارة اƅمدقق واƅحادية عشر اƅمتعلقتين ب: )في حين Ɗاƅت اƅعبارتين اƅثامƊة 
 خطة على يقوم مجلس الإدارة باƅمصادقة(، )اƅداخلي صلاحيات Ƅافية ƅلقيام بأعماƅه بƄفاية وفعاƅية

( تواƅيا، اƅترتيب اƅسابع من حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅمخاطر على اƅداخلي اƅمبƊية اƅتدقيق
(، ƅ4,09لإجابات واƅذي قدر ب ) حسابياƅمتوسط حصلت هذƋ اƅعبارات على Ɗفس اƅاƅدراسة، إذ ت
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وفقا ƅمقياس اƅدراسة فإن مستوى قبول هذƋ و  ( تواƅيا،0,965، 0,753باƊحراف معياري مختلف يقدر ب )
قريب  11وƄƅن Ɗلاحظ أن الاƊحراف اƅمعياري ƅلفقرة  اƅعبارات من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان باتجاƋ موافق،

وهذ راجع إƅى وجود تباين في إجابات أفراد اƅعيƊة حول هذƋ اƅعبارة، ويمƄن تفسير هذا اƅتباين في  1من 
الإجابات ربما ƅعدم وجود مجلس إدارة في جميع مؤسسات عيƊة اƅدراسة، أو أن اƅمستجوبين يرون أن 

اƅمخاطر، على عƄس اƅعبارة اƅثامƊة اƅتي تتميز باƊحراف مƊخفض يدل على  خطة اƅتدقيق لا تبƊى على
%، 61,8إذ Ɗجد أن أعلى Ɗسبة ƅلمستجوبين في اƅعبارتين ) تقارب اجابات اƅمستجوبين حول هذƋ اƅعبارة،

%( مƊهم قد اتجهوا Ɗحو 38,2%، 26,5%( تواƅيا قد أجابوا عن هذƋ اƅعبارة بموافق ، وتليها Ɗسبة )41,2
%( على اƅتواƅي من اƅمستجوبين Ɗحو خيار 14,7%، 5,9ار اƅموافقة بشدة، فيما اتجه ما Ɗسبته )خي

 محايد.
 أراء اƃمستجوبين حول فقرات اƃمحور اƃثاƈي باتجاƉرع اƃثاƈي: اƈƃتائج اƃمتعلقة فƃا

على واƅخاص مهام اƅتدقيق اƅداخلي في إدارة اƅمخاطر من الاستبيان  اƅثاƊيسيتم تحليل اƅمحور   
 :اƊƅتائج اƅموضحة في اƅجدول اƅتاƅي
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اƃمتوسطات اƃحسابية، الاƈحرفات اƃمعيارية والأهمية اƈƃسبية لإجابات أفراد (: 11_3)اƃجدول رقم 
 عن عبارات اƃمحور اƃثاƈي   اƃدراسةعيƈة 

رقم
ƅا

 

 اƅعبارة

شدة
ق ب

مواف
 

فق
موا

حايد 
م

فق 
موا
ير 
غ

شدة 
ق ب

مواف
ير 
غ

ي  
ساب
اƅح
ط 
وس
ƅمت
ا

ري 
عيا
 اƅم

راف
لاƊح

ا
 

بية
Ɗƅس
ة ا
همي

الأ
ول 

اƅقب
وى 

مست
 

 ت ت ت ت ت

% % % % % 
تتعاون إدارة اƅتدقيق  13

اƅداخلي مع الإدارة اƅعليا 
ƅتحديد اƅمخاطر ووضع 
 اƅضوابط اƅلازمة ƅلحد مƊها

4 26 1 3 0 3,91 0,712 7 

فق
موا

 

11,8 76,5 2,9 8,8 0 

يتم تحديد أهداف Ƅل  14
مستوى واƅمخاطر اƅمتعلقة 
به من طرف اƅمدقق 
اƅداخلي من خلال إجراء 
اƅمقابلات مع اƅمستويات 

 الإدارية اƅمختلفة

3 27 1 3 0 3,88 0,686 9 

فق
موا

 

8,8 79,4 2,9 8,8 0 

 يقوم اƅمدقق اƅداخلي بإعادة 15

 حسب اƅمخاطر ترتيب

 والأوƅويات أهميتها درجة

 الادارة مجلس من اƅمعتمدة

 اƅتدقيق وƅجƊة

3 27 1 3 0 3,88 0,686 10 

فق
موا

 

8,8 79,4 2,9 8,8 0 

يعمل اƅمدقق اƅداخلي على  16
تسهيل تحديد اƅمخاطر في 

  اƅمؤسسة

9 18 5 2 0 4,00 0,816 5 

فق
موا

 

26,5 52,9 14,7 5,9 0 

تتوفر ƅدى اƅمدقق اƅداخلي  17
واƅوسائل اƅلازمة الأدوات 

 ƅقياس اƅمخاطر وتقييمها

5 18 8 3 0 3,74 0,828 15 

فق
موا

 

14,7 52,9 23,5 8,8 0 

WWW.DZPEN.COM  |  ������� ��	



 الدراسΔ الميدانيΔ لعينΔ من المؤسساΕ الاقتصاديΔ                    الفصل الثالث:
 

 

106 

يقوم اƅمدقق اƅداخلي بتقييم  18
Ƅافة اƅمخاطر اƅتي تواجه 
مختلف أƊشطة اƅمؤسسة 

 بصورة مستمرة ومƊتظمة 

8 16 7 3 0 3,85 
 

0,892 
 

13 

فق
موا

 

23,5 47,1 20,6 8,8 0 

يعمل اƅمدقق اƅداخلي على  19
 تسعى اƅتي الأهداف معرفة

 في تحقيقها إƅى اƅمؤسسة

 اƅمخاطر تقييم مرحلة

7 21 3 3 0 3,94 0,814 6 

فق
موا

 
 

20,6 61,8 8,8 8,8 0 

 يقوم اƅمدقق اƅداخلي بتقديم 20

 ƅلإدارة اƅلازمة اƅتوصيات

 تقييم بƊتائج يتعلق فيما

 في ƅلمساعدة اƅمخاطر

 في الإجراء اƅملائم اتخاذ

  اƅوقت اƅمƊاسب

18 12 3 1 0 4,38 0,779 1 

شدة
ق ب

مواف
 

شدة
ب

 52,9 35,3 8,8 2,9 0 

 يقوم اƅمدقق اƅداخلي باƅتأƄد 21

 درجة قياس صحة من

 من Ɗوع Ƅل وتأثير أهمية

 تحقيق على اƅمخاطر

 ودرجة اƅمؤسسة أهداف

 خلال حدوثه من احتمال

 اƅملائمة والأساƅيب الأدوات

  ƅلقياس

8 16 9 1 0 3,91 0,793 8 

فق
موا

 

23,5 47,1 26,5 2,9 0 

يعمل اƅمدقق اƅداخلي على  22
تقييم إجراءات إدارة 

 اƅمخاطر

4 22 5 3 0 3,79 0,770 14 

فق
موا

 

11,8 64,7 14,7 8,8 0 

يقوم اƅمدقق اƅداخلي  23
باقتراح اƅوسائل والآƅيات 
اƅمƊاسبة ƅلتعامل مع 

9 20 3 2 0 4,06 0,776 4 

فق
موا

 

26,5 58,8 8,8 5,9 0 
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 اƅمخاطر اƅمختلفة
 يقوم اƅمدقق بمعرفة 24

 تسعى اƅتي الأهداف

 في تحققها إƅى اƅمؤسسة

  ƅلمخاطر الاستجابة مرحلة

5 20 8 1 0 3,85 0,702 12 

فق
موا

 

14,7 58,8 23,5 2,9 0 

 اƅلازمة اƅتوصيات يقدم 25

 اعتماد في الإدارة ƅمساعدة

 مع ƅلتعامل الأمثل اƅخيار

 ƅها والاستجابة اƅمخاطر

 اƅوقت اƅمƊاسب في

7 25 2 0 0 4,14 0,500 3 

فق
موا

 

20,6 73,5 5,9 0 0 

 يقوم اƅمدقق اƅداخلي بتقييم 26

 الاستجابة بشأن اƅخيارات

 من اƅموضوعة ƅلمخاطر

 .الإدارة مجلس

4 15 13 2 0 3,62 0,779 16 

فق
موا

 

11,8 44,1 38,2 5,9 0 

يساهم اƅمدقق اƅداخلي  27
بشƄل Ƅبير وبدور 
استشاري في تقليل 

 اƅمخاطر.

9 23 2 0 0 4,21 0,538 2 

شدة
ق ب

مواف
 

26,5 67,6 5,9 0 0 

 بتقديميقوم اƅمدقق اƅداخلي  28

 ƅمجلس تأƄيدية خدمات

 اƅتدقيق أو ƅلجƊة الإدارة

 في الإدارة فعاƅية مدى تفيد
والاستجابة  تقييمتحديد و 

 مخاطر.ƅل

7 17 9 1 0 3,88 0,769 11 

فق
موا

 

20,6 50,0 26,5 2,9 0 

 - 0,498 3,94 اƅمحور اƅثاƊي عباراتجميع 

فق
موا

 

 Ɖمصدر: تم إعدادƃامج   اعتمادااƈعلى  برspss 
 بمهاماƅمتعلق  اƅثاƊيƅمحور اƅعام ƅعبارات اأن اƅمتوسط اƅحسابي  11_3رقم اƅجدول  تشير Ɗتائج

أما على مستوى ، (0,498)، وان الاƊحراف اƅمعياري بلغ (3,94)بلغ في إدارة اƅمخاطر ياƅداخلي  اƅتدقيق
Ɗحو اƅموافقة، ماعدا عبارة واحدة ƄاƊت مستوى  تميلاƅعبارات فƊلاحظ أن إجابات اƅمستجوبين ƄاƊت Ƅلها 
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 مساهمةموافقة ما يدل على اƅعبارة فيها موافق بشدة ƅذƅك Ƅان اتجاƋ قبول أفراد اƅعيƊة ƅهذا اƅمحور Ɗحو 
 ƅتدقيق اƅداخلي في إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات عيƊة اƅدراسة. ا

 فيما ƅلإدارة اƅلازمة اƅتوصيات ي بتقديميقوم اƅمدقق اƅداخل)اƅمتمثلة في:  20رقم إذ Ɗجد اƅعبارة 

 قد جاءت باƅترتيب( اƅوقت اƅمƊاسب في الإجراء اƅملائم اتخاذ في ƅلمساعدة اƅمخاطر تقييم بƊتائج يتعلق
ƅلإجابات على هذƋ  حسابياƅمتوسط من حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، إذ بلغ اƅالأوƅى 
(، وفقا ƅمقياس اƅدراسة فإن مستوى قبول هذƋ اƅعبارة من 0,779) ƋواƊحراف معياري قدر  (4,38اƅعبارة )

موافق بشدة، حيث جاءت Ɗسبة اƅمستجوبين اƅذين أƄدوا موافقتهم بشدة على  باتجاƋقبل عيƊة اƅدراسة Ƅان 
جه ما %( ƅخيار اƅموافق ، في حين ات35,3%(، تليها Ɗسبة )52,9هذƋ اƅعبارة  Ƅأعلى Ɗسبة وهي )

وهي  %(،2,9%( من اƅمستجوبين Ɗحو خيار اƅمحايد، أما اƅخيار غير موافق Ƅان Ɗسبته )Ɗ8,8سبته )
 اƅعبارة اƅتي تحمل أعلى متوسط في اƅمحور اƅثاƊي، وباƅتاƅي أعلى مستوى قبول من قبل عيƊة اƅدراسة. 

يساهم اƅمدقق اƅداخلي بشƄل Ƅبير وبدور استشاري في  )اƅمتمثلة في:  27رقم إذ Ɗجد اƅعبارة 
من حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، إذ بلغ  اƅثاƊي قد جاءت باƅترتيبتقليل اƅمخاطر( 

ƅمتوسط اƅحسابيا ( عبارةƅا Ƌلإجابات على هذƅ4,21)  حراف معياري قدرƊواƋ (0,538 مقياسƅ وفقا ،)
ذƋ اƅعبارة من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان بإتجاƋ موافق بشدة، حيث جاءت Ɗسبة اƅدراسة فإن مستوى قبول ه

%( 26,5%(، تليها Ɗسبة )67,6اƅمستجوبين اƅذين أƄدوا موافقتهم على هذƋ اƅعبارة  Ƅأعلى Ɗسبة وهي )
باقي  %( من اƅمستجوبين Ɗحو خيار اƅمحايد، أما5,9في حين اتجه ما Ɗسبته )، بشدة ƅخيار اƅموافق

اƅدور الاستشاري اƅذي وهذا ما يدل على أن اƅمستجوبين يؤيدون  ت ƄاƊت الإجابة عƊهم معدومة،اƅخيارا
 ااƅتي تحصلت على هذ اƅثاƊية اƅعبارةوهي ، ƅمؤسسةفي ا يمارسه اƅمدقق اƅداخلي سعيا في تقليل اƅمخاطر

يتم تطبيقها من قبل اƅمدققين اƅداخليين في  اƅعبارةوأن هذƋ في فقرات اƅمحور اƅثاƊي،  مستوى اƅقبول
    اƅمؤسسة.

 في الإدارة ƅمساعدة اƅلازمة اƅتوصيات يقدم، اƅمتعلقة ب: )16، 23، 25وقد Ɗاƅت اƅعبارات 

يقوم اƅمدقق اƅداخلي (، )اƅوقت اƅمƊاسب في ƅها والاستجابة اƅمخاطر مع ƅلتعامل الأمثل اƅخيار اعتماد
يعمل اƅمدقق اƅداخلي على تسهيل (، )والآƅيات اƅمƊاسبة ƅلتعامل مع اƅمخاطر اƅمختلفةباقتراح اƅوسائل 

من حيث  على اƅترتيب اƅخامسة، اƅرابعة، اƅثاƅثة( على اƅتواƅي اƅمراتب تحديد اƅمخاطر في اƅمؤسسة
ƅدراسة، إذ بلغ اƅة اƊها من قبل عيƅ معطاةƅمتوسط الأهمية اƅيا  حسابياƅعبارات تواƅا Ƌلإجابات على هذƅ

(، ووفقا ƅمقياس اƅدراسة فإن 0,500 ،0,776 ،0,816) ƋواƊحراف معياري قدر  (4,00، 4,06، 4,14)
Ƅما يلاحظ أن الاƊحراف اƅمعياري مستوى قبول هذƋ اƅعبارات من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان باتجاƋ موافق، 
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تشتت في إجابات أفراد اƅعيƊة على هذƋ اƅعبارة وعدم ى ƅلفقرة اƅسادسة عشر مرتفع قليلا وهذا يدل عل
Ƅƅل  ةƊجد إجابات اƅمستجوبين عن هذƋ اƅعبارات ƄاƊت أعلى Ɗسبفي حين وجود تقارب في إجاباتهم، 

%، Ɗ20,6سب )اƅاƅموافق، تليها على اƅتواƅي  باتجاƋ%( تواƅيا 52,9%، 58,8%، 73,5هي )  عبارة
%، 8,8%، 5,9)  فƄاƊت اƊƅسب متفاوتة محايد  شدة، أما اƅخيارƅخيار اƅموافق ب ،%(%26,5، 26,5
 Ɗسب معدومة في اƅخيار الأخير غير موافق بشدة.وهƊاك   %( تواƅيا Ƅƅل عبارة،14,7

 تسعى اƅتي الأهداف يعمل اƅمدقق اƅداخلي على معرفةاƅمتمثلة في: ) 19وقد جاءت اƅعبارة 

( باƅترتيب اƅسادس من حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل اƅمخاطر تقييم مرحلة في تحقيقها إƅى اƅمؤسسة
ƅدراسة، إذ بلغ اƅة اƊمتوسط عيƅحسابيا ( عبارةƅا Ƌلإجابات على هذƅ3,94 Ƌحراف معياري قدرƊبا )

ووفقا ƅمقياس اƅدراسة فإن مستوى قبول هذƋ اƅعبارة من قبل عيƊة اƅدراسة  وهو مرتفع Ɗوعا ما،  (0,814)
قد ƄاƊت باتجاƋ اƅموافق،  %(61,8وافق، حيث أن أعلى Ɗسبة من إجابات اƅمستجوبين هي )Ƅان باتجاƋ م

%(، بيƊما ƄاƊت اƊƅسبة الأقل من بين إجابات اƅمستجوبين هي 20,06خيار اƅموافق بشدة بƊسبة ) يليهو 
  %( ƅخياري محايد وغير موافق، فيما Ƅان خيار غير موافق بشدة.  8,8)

تتعاون إدارة اƅتدقيق اƅداخلي مع الإدارة اƅعليا ƅتحديد ، اƅمتعلقة ب: )13،21 وقد احتلت اƅعباراتين
 أهمية درجة قياس صحة من يقوم اƅمدقق اƅداخلي باƅتأƄد(، )اƅمخاطر ووضع اƅضوابط اƅلازمة ƅلحد مƊها

 الأدوات خلال حدوثه من احتمال ودرجة اƅمؤسسة أهداف تحقيق على اƅمخاطر من Ɗوع Ƅل وتأثير

على اƅترتيب من حيث الأهمية  اƅسابعة واƅثامƊة اƅمرتبتين(، على اƅتواƅي ƅلقياس اƅملائمة والأساƅيب
 بƊفس اƅقيمة ينƅلإجابات على هذƋ اƅعبارت حسابياƅمتوسط اƅ قدراƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، إذ 

ووفقا ƅمقياس اƅدراسة فإن  Ƌ (0,712 ،0,793،)قدر مختلف عن بعضهما واƊحراف معياري  (3,91)
من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان باتجاƋ موافق، في حين Ɗجد إجابات اƅمستجوبين  ينمستوى قبول هذƋ اƅعبارت

%( تواƅيا باتجاƋ اƅموافق، Ƅ76,5 ،%47,1ل عبارة هي )ƅها في ƄاƊت أعلى Ɗسبة  تينعن هذƋ اƅعبار 
وافق بشدة، أما اƅخيار محايد  فƄاƊت اƊƅسب ƅخيار اƅم (% 23,5%، 11,8تليها على اƅتواƅي اƊƅسب )

ƅها اƊƅسبة اƅمئوية ƅخيار وƊلاحظ أن اƅعبارة واحد وعشرون %( تواƅيا Ƅƅل عبارة،  26,6%، 2,9متفاوتة )
عن  21محايد مرتفع مقارƊة مع اƅعبارة اƅثاƅثة عشر وهذا ما يفسر ارتفاع قيمة الاƊحراف اƅمعياري ƅلعبارة 

ارجاعه إƅى افتقار ، وهذا يمƄن 21أي وحود تشتت في الإجابات باƊƅسبة ƅلفقرة  0,081بفارق  13اƅعبارة 
وهƊاك Ɗسب  أفراد اƅعيƊة إƅى الأدوات والأساƅيب اƅتي تساعدهم في اƅقياس وعدم توفيرها من قبل الإدارة

 معدومة في اƅخيار الأخير غير موافق بشدة.
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يتم تحديد أهداف Ƅل مستوى اƅمتعلقة ب: ) 15و 14اƅعبارتين وƅقد جاءت باƅترتيب اƅتاسع 
واƅمخاطر اƅمتعلقة به من طرف اƅمدقق اƅداخلي من خلال إجراء اƅمقابلات مع اƅمستويات الإدارية 

 من اƅمعتمدة والأوƅويات أهميتها درجة حسب اƅمخاطر ترتيب يقوم اƅمدقق اƅداخلي بإعادة(، )اƅمختلفة

الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، حيث تحصلتا على من حيث ( اƅتدقيق وƅجƊة الادارة مجلس
(، ووفقا 0,686) ( وبƊفس قيمة الاƊحراف اƅمعياري اƅمقدر بƊ3,88فس اƅمتوسط اƅحسابي اƅمقدر ب )

ƅمقياس اƅدراسة فإن مستوى قبول هذƋ اƅعبارتين من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان باتجاƋ موافق، في حين Ɗجد أن 
%( باتجاƋ اƅموافق، تليها Ɗسبة 79,4ات اƅمستجوبين هي Ɗفسها في اƅعبارتين وهي )أعلى Ɗسبة لإجاب

 فيما أن خيار عير موافق بشدة Ɗسبته معدومة.%( ƅخيار موافق بشدة وغير موافق، 8,8)
أو  الإدارة ƅمجلس تأƄيدية خدمات يقوم اƅمدقق اƅداخلي بتقديماƅمتعلقة ب ) 28وƅقد Ɗاƅت اƅعبارة  

من  اƅحادي عشر( اƅترتيب مخاطروالاستجابة ƅل تقييمتحديد و  في الإدارة فعاƅية مدى تفيد اƅتدقيق ƅلجƊة
حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، حيث تحصلت على Ɗفس اƅمتوسط اƅحسابي ƅلعبارتين 

فقا ƅمقياس (، وو 0,769( وƄƅن باƊحراف معياري مختلف عƊهما مقدر ب )3,88اƅسابقتين واƅمقدر ب )
اƅدراسة فإن مستوى قبول هذƋ اƅعبارة من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان باتجاƋ موافق، في حين Ɗجد أن أعلى 

%( 26,5)%( قد ƄاƊت باتجاƋ اƅموافق، وƊسبة Ɗ50,06سبة لإجابات اƅمستجوبين حول هذƋ اƅعبارة هي )
 الأخير بƊسبة معدومة. %(، فيما يقي اƅخيارƅ20,6خيار اƅمحايد، يليها خيار موافق بشدة ب )

وحازت اƅترتيب الأخير في هذا اƅمحور من حيث الأهمية اƅمعطاة ƅها من قبل عيƊة اƅدراسة، 
 من اƅموضوعة ƅلمخاطر الاستجابة بشأن اƅخيارات يقوم اƅمدقق اƅداخلي بتقييماƅمتعلقة ب ) 26اƅعبارة 

وهو أضعف متوسط في ( 3,62إذ بلغ اƅمتوسط اƅحسابي ƅلإجابات عن هذƋ اƅعبارة ) (،الإدارة مجلس
(، ووفقا ƅمقياس اƅدراسة فإن مستوى قبول هذƋ 0,779باƊحراف معياري قدرƋ )عبارات اƅمحور اƅثاƊي، 

 اƅعبارة من قبل عيƊة اƅدراسة Ƅان باتجاƋ موافق، في حين Ɗجد أن أعلى Ɗسبة لإجابات اƅمستجوبين حول
، أما خيار محايد%( ƅخيار 38,2%( واƅتي تؤƄد موافقتهم ƅها، تليها Ɗسبة )44,1) هذƋ اƅعبارة هي
 وباƊƅسبة ƅخيار غير موافق بشدة Ɗسبته معدومة.%(، 11,8فƄان Ɗسبته )اƅموافق بشدة 
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 اƃفرضيات صحة اƃمطلب اƃثاƃث: اختبار 

             ستيودƊت ƅلعيƊة اƅواحدة  اختبار على أساسفي هدا اƅمطلب تم اختبار اƅفرضيات 
ONE SAMPLE T_TEST  ويةƊد مستوى معƊ0=,05، عα  ىƅمطلب إƅثلاث وقد تم تقسيم هذا ا

صحة  اختبارالأوƅى، واƅفرع اƅثاƊي سيتم فيه  اƅفرعيةصحة اƅفرضية  اختبار، اƅفرع الأول سيتم فيه فروع
      الأساسية. صحة اƅفرضية اختبارفيه  ، أما اƅفرع اƅثاƅث ستماƅثاƊية اƅفرعيةاƅفرضية 

  الأوƃى  اƃفرعية اƃفرع الأول: اختبار اƃفرضية 
واƅقسم في تفعيل إدارة اƅداخلي لا يساهم اƅتدقيق اƅداخلي من خلال مواصفات اƅمدقق  اƃفرضية اƃعدمية:

 .الاقتصاديةاƅمخاطر في اƅمؤسسات 
واƅقسم في تفعيل إدارة اƅداخلي يساهم اƅتدقيق اƅداخلي من خلال مواصفات اƅمدقق  :اƃبديلةاƃفرضية 

 .الاقتصاديةاƅمخاطر في اƅمؤسسات 
   وƊتائج اختبار هذƋ اƅفرضية موضح في اƅجدول اƅتاƅي: 

 الأوƃى اƃفرعيةƃلفرضية  ONE SAMPLE T_TESTاختبار (: 12 -3جدول رقم )
عدد  اƃعبارة

 اƃمشاهدات
اƃوسط 
 اƃحسابي

الاƈحراف 
 اƃمعياري

 Tقيمة 
 اƃمحسوبة

درجة 
اƃحرية 

df 

مستوى 
 اƃمعƈوية 

sig 

اƃفرضية 
 اƃفرعية الأوƃى

34 4,348 0,443 17,740 33 0.000 

 spssبرƈامج  مخرجات اƃمصدر: تم إعدادƉ اعتمادا على  
وهي  sig= 0.000قدر ب ي T_TESTلاختبار يتبين Ɗƅا من خلال اƅجدول أن مستوى اƅمعƊوية 

 عليه، و 2,034اƅجدوƅية اƅمقدرة ب  TأƄبر من  17,740اƅمحسوبة تقدر ب  T، وأن قيمة 0.05أقل من 
قبل اƅفرضية اƅبديلة اƅتي تقول بأن اƅتدقيق اƅداخلي يساهم من خلال مواصفات ترفض اƅفرضية اƅعدمية وت

    .الاقتصاديةاƅمدقق واƅقسم في تفعيل إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات 
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 اƃثاƈية  اƃفرعية اƃفرع اƃثاƈي: اختبار اƃفرضية 
لا يساهم اƅتدقيق اƅداخلي من خلال مهامه في تفعيل إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات  اƃفرضية اƃعدمية:

 .الاقتصادية
يساهم اƅتدقيق اƅداخلي من خلال مهامه في تفعيل إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات  :اƃبديلةاƃفرضية 
 .الاقتصادية

 وƊتائج اختبار هذƋ اƅفرضية موضح في اƅجدول اƅتاƅي:   
 ƃلفرضية اƃفرعية اƃثاƈية ONE SAMPLE T_TESTاختبار (: 13 -3جدول رقم )

عدد  اƃعبارة
 اƃمشاهدات

اƃوسط 
 اƃحسابي

الاƈحراف 
 اƃمعياري

 Tقيمة 
 اƃمحسوبة

درجة 
اƃحرية 

df 

مستوى 
 اƃمعƈوية 

sig 

اƃفرضية 
 اƃفرعية اƃثاƈية

34 3,941 0,498 11,018 33 0.000 

 spssبرƈامج  مخرجات اƃمصدر: تم إعدادƉ اعتمادا على  
وهي  sig= 0.000قدر ب يلاختبار  T_TESTيتبين Ɗƅا من خلال اƅجدول أن مستوى اƅمعƊوية 

اƅجدوƅية اƅمقدرة ب  Tقيمة أƄبر من وهي  11,018اƅمحسوبة تقدر ب  T، وأن قيمة 0.05أقل من 
قبل اƅفرضية اƅبديلة اƅتي تقول بأن اƅتدقيق اƅداخلي يساهم من ترفض اƅفرضية اƅعدمية وت عليهو ، 2,034

 .الاقتصاديةخلال مهامه في تفعيل إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات 
 اƃفرع اƃثاƃث: اختبار صحة اƃفرضية الأساسية  

من  الاقتصاديةإدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات  لا يساهم اƅتدقيق اƅداخلي في تفعيل اƃفرضية اƃعدمية:
 .في إدارة اƅمخاطر واƅقسم وƄذا من خلال مهامهاƅداخلي خلال مواصفات اƅمدقق 

من خلال  الاقتصاديةيساهم اƅتدقيق اƅداخلي في تفعيل إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات  :اƃبديلةاƃفرضية 
 ي إدارة اƅمخاطر.واƅقسم وƄذا من خلال مهامه فاƅداخلي مواصفات اƅمدقق 

 وƊتائج اختبار هذƋ اƅفرضية موضح في اƅجدول اƅتاƅي: 
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 ƃلفرضية الأساسية ONE SAMPLE T_TESTاختبار (: 14 -3جدول رقم )
عدد  اƃعبارة

 اƃمشاهدات
اƃوسط 
 اƃحسابي

الاƈحراف 
 اƃمعياري

 Tقيمة 
 اƃمحسوبة

درجة 
اƃحرية 

df 

مستوى 
 اƃمعƈوية 

sig 

اƃفرضية 
 الأساسية

34 4,144 0,403 16,559 33 0.000 

 spssبرƈامج  مخرجات اƃمصدر: تم إعدادƉ اعتمادا على  
قدر ب يƅلفرضية الأساسية  T_TESTلاختبار يتبين Ɗƅا من خلال اƅجدول أن مستوى اƅمعƊوية 

sig= 0.000 وأن قيمة 0.05أقل من  ووه ،T  محسوبةƅلفرضية الأساسية تاƅ بر  16,559قدر بƄأ
قبل اƅفرضية اƅبديلة اƅتي تƊص على ترفض اƅفرضية اƅعدمية وتوعليه ، 2,034اƅجدوƅية اƅمقدرة ب  Tمن 
اƅمتمثلة في اƊƅزاهة، الاستقلاƅية، اƅسرية، اƅداخلي اƅتدقيق اƅداخلي من خلال مواصفات اƅمدقق أن 

Ɗه يƄون في أعلى اƅهرم توفرƋ على اƅموارد اƅبشرية اƄƅافية، وأاƅمتمثلة في  اƅقسممواصفات و واƅموضوعية، 
اƅمتمثلة في تحديد، تقييم، الاستجابة ƅلمخاطر، وتقديمه وƄذا من خلال مهامه اƅتƊظيمي ƅلمؤسسة، 

 .  الاقتصاديةيساهم في تفعيل إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات ƅلتوصيات والاستشارات 
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توƅي اƅمؤسسة الاقتصادية أهمية باƅغة ƅحماية ممتلƄاتها فهي تسعى ƅلحفاظ عليها، وخاصة مع 
وحتى تقوم اƅمؤسسة  توسع حجمها وتشعب أعماƅها، وباƅتاƅي يؤدي ذƅك إƅى ضمان بقائها واستمرارها،

 .بمتابعة Ƅل أƊشطتها ومهامها أضحت توƅي أهمية ƅلتدقيق اƅداخلي
إن اƅتدقيق اƅداخلي هو وظيفة مستقلة داخل اƅمؤسسة تهتم أساسا بفحص وتقييم اƅجواƊب اƅماƅية 

على اƅسياسات اƅتي تضعها الإدارة واƅمحافظة  وتƊفيذواƅغير ماƅية، وتقديم اƊƅصح والإرشاد ƅلمؤسسة، 
 أصول اƅمؤسسة وحمايته من اƅغش والاختلاس واƅسرقة.

ويعتمد اƅمدقق اƅداخلي في أداء عمله على مجموعة من اƅمعايير اƅدوƅية اƅتي أقرها اƅمعهد 
يƄون فيه قادر على إبداء  اƅذيالأمريƄي ƅلمدققين اƅداخليين، وƄƅي يصل اƅمدقق اƅداخلي إƅى اƅموقف 

دƅة إثبات Ƅافية تؤيد رأيه، حيث يجب أن تتصف هذƋ الأدƅة باƄƅفاية، ، وجب عليه اƅحصول على أرأيه
 واƅموضوعية. ءمةاƅملا

ويعمل اƅتدقيق اƅداخلي على إدارة مخاطر اƅمؤسسة باعتبارها عملية تصمم وتƊفذ من قبل مجلس 
ق تصميم الإدارة، وتتم إدارتها من خلال تƊفيذ استراتيجية اƅمؤسسة بأƄملها من قبل اƅموظفين، عن طري

برƊامج إدارة اƅمخاطر، حيث يتم إخضاع هذا اƅبرƊامج ƅلتدقيق من طرف اƅمدقق اƅداخلي ويƄون ذƅك عبر 
 مراحل محددة.

إن تدقيق إدارة اƅمخاطر عبارة عن عملية تفصيلية ومƊظمة ƅبرƊامج إدارة اƅمخاطر مصممة ƅتقرير 
ما إذا ƄاƊت اƅتدابير اƅمصممة ƅتحقيق تلك ما إذا ƄاƊت أهداف اƅبرƊامج ملائمة لاحتياجات اƅمؤسسة، و 

وما إذا تم تƊفيذ هذƋ اƅتدابير بشƄل سليم، ويتمثل دور اƅتدقيق اƅداخلي في دعم الإدارة الأهداف مƊاسبة، 
مباشرة عبر اƅتقارير الأوƅية ƅلجهات ذات اƅعلاقة، وأخد عوامل اƅمخاطر في الاعتبار عƊد وضع خطة 

 اƅمخاطر حوƅها.  بارتفاعي اƅمƊاطق اƅتي تتميز اƅتدقيق وتƄثيف الإجراءات ف
من خلال هذƋ اƅدراسة توصلƊا إƅى مجموعة  من اƊƅتائج وجملة من اƅتوصيات اƅتي تفيد 

 اƅمؤسسات محل اƅدراسة بصفة خاصة واƅمؤسسات اƅجزائرية بصفة عامة اƅتاƅية:
   النتائج:أولا: 

الاقتصادية أسئلة مواصفات اƅمدقق واƅقسم في اƅمؤسسات ب ةتشير أهم Ɗتائج الاستبيان اƅخاص
 إƅى الأتي:

  قسم يساهم في تفعيل إدارةƅمدقق واƅمؤسسات من خلال مواصفات اƅداخلي في اƅتدقيق اƅأن ا
  ؛اƅمخاطر
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  تدقيقƅة اƊممارسة مهƅ لازمةƅمهارة اƅمعرفة واƅديهم اƅ مؤسساتƅداخليين في اƅمدققين اƅأن ا
 ؛اƅداخلي

  عامة أو مجلسƅلمديرية اƅ مباشرةƅية اƅمسؤوƅمؤسسات تحت اƅداخلي في اƅتدقيق اƅأن قسم ا
 ؛الإدارة، Ƅما أƊه مستقل عن الإدارات الأخرى في اƅمؤسسة أثƊاء أداء عمله

  مؤسسات وهذاƅا Ƌهذƅ ظيميƊتƅهرم اƅمؤسسات يقع دائما في أعلى اƅداخلي في اƅتدقيق اƅأن قسم ا
 ؛ة هذا اƅقسم في اƅمؤسسة واƅدور اƅذي يلعبه في اƅحفاظ على استقرار اƅمؤسسةراجع ƅقيمة وحساسي

 زاهةƊƅحياد واƅمؤسسات يلتزمون في أداء عملهم باƅداخليين في اƅمدققين اƅيعملون بأعلى و ، أن ا
درجات اƅموضوعية اƅمهƊية في إƊجاز أعماƅهم في اƅمؤسسة، وƄذƅك يلتزمون باƅسرية اƅمهƊية فيما يخص 

اƅشخصية  همويبتعدون عن تأثير مصاƅح ج مهمة اƅتدقيق اƅداخلي وسرية اƅمعلومات اƅمتوصل إƅيها،Ɗتائ
واƅمعايير اƅدوƅية ƅلتدقيق وباƅتاƅي يطبقون ما جاء في مبادئ اƅسلوك الأخلاقي ، في عرض Ɗتائج اƅتدقيق

  ؛عن اƅمعهد الأمريƄي ƅلمدققين اƅداخليين ةاƅصادر اƅداخلي، 

  مؤسسات يقومونƅداخليين في اƅمدققين اƅية عن طريق بأن اƊمهƅعلمية واƅمية قدراتهم اƊتطوير وت
اƅتحصيل اƅعلمي اƅمستمر، وƄذاƅك اƅقيام بدورات تƄويƊية متخصصة ƅلتأقلم مع اƅمستجدات اƅحاصلة في 

 ؛مجال عملهم

  بشريةƅيات اƊاƄمؤسسات يتوفر على الامƅداخلي في اƅتدقيق اƅلقيام أن قسم اƅ تي تؤهلهƅافية اƄƅا
تمامه في اƅوقت اƅمƊاسب    .بعمله بƄفاءة وسهوƅة وا 

مهام اƅتدقيق اƅداخلي في إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات ب ةƄما تشير أهم Ɗتائج الاستبيان اƅخاص 
 إƅى الأتي:الاقتصادية 

  مؤسساتƅداخلي في اƅتدقيق اƅوالاستجابةمن خلال  مهامه في تحديد وتقييم الاقتصادية أن ا 
  ؛ƅلمخاطر يساهم في تفعيل إدارة اƅمخاطر

 مؤسسات الاقتصادية. عدم وجودƅمخاطر في اƅإدارة أو قسم خاص بإدارة ا 

  تائج تقييمƊ ضرورية فيما يخصƅتوصيات اƅمؤسسات يعمل على تقديم اƅداخلي في اƅمدقق اƅأن ا
اƅمخاطر لاتخاذ الإجراء اƅمƊاسب في أحسن الأوقات، وƄذƅك تقديم توصيات تخص مساعدة الإدارة على 

    ؛اختيار اƅخيار الأمثل ƅلاستجابة ƅلمخاطر

  مؤسسات يمارسƅداخلي في اƅمدقق اƅتقليل من أن اƅمؤسسة في اƅذي يساعد اƅالاستشاري ا Ƌدور
 ؛اƅمخاطر
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 مدققƅداخلي ينأن اƅل مستوى عن  يناƄمتعلقة بƅمخاطر اƅمؤسسات يقومون بتسهيل تحديد اƅفي ا
طريق اƅقيام بمقابلات مع هذƋ اƅمستويات، Ƅما يقومون بإعادة ترتيب هذƋ اƅمخاطر من حيث درجة 

   ؛أهميتها في اƅمؤسسة

 مƅشطة في أن اƊتي تواجه مختلف الأƅمخاطر اƅمؤسسات يعمل على تقييم اƅداخلي في اƅدقق ا
اƅمؤسسة، وƄذƅك تقييم إجراءات إدارة اƅمخاطر، ومعرفة الأهداف اƅمراد تحقيقها في مرحلة تقييم 

  ؛ƅلمخاطر

  مؤسساتƅداخلي في اƅمدقق اƅمخاطرأن اƅت ملا يعمل على تقييم إجراءات إدارة اƊاƄ ئمة ما إذا
 ؛أم لا

  مخاطر فيƅلتعامل مع اƅ ياتƅوسائل والآƅمؤسسات يقترحون اƅداخليين في اƅمدققين اƅأن ا
 اƅمؤسسة؛ 

  داخليƅمدقق اƅمؤسسات الاقتصادية يجب على اƅمخاطر ودرجة في اƅمراجعة درجة أهمية ا
    .تأثيرƋ، واحتمال حدوثه بصفة مستمرة

 : اƅتوصيات أهمها ما يليجملة من  اقتراحيمƄن و  التوصيات:ثانيا: 
  مؤسسات وضع لائحة واضحةƅمخاطرفي اƅداخلي في إدارة اƅتدقيق اƅ؛تحدد دور ا 

  تدقيق لا بد منƅمستمر بين إدارة اƅسيق اƊتƅمؤسسات اƅمخاطر في اƅقائمين على إدارة اƅداخلي واƅا
ضافة قيمة ƅها   ؛محل اƅدراسة بما يساهم في تحقيق أهداف اƅمؤسسة وا 

 متابعƅحاصلة في إصدارااƅلتطورات اƅ مستمرةƅية  تة اƊمهƅممارسة اƅداخلي واƅتدقيق اƅمعايير ا
 ؛ذات اƅصلة بإدارة اƅمخاطر

 د أداء مهامهƊداخلي عƅمدقق اƅك اƅذاƄداخلي وƅتدقيق اƅية قسم اƅ؛تدعيم استقلا 

 وحة من قبل مجلس الإدارةƊممƅداخلي اƅمدقق اƅ؛لا بد من توسيع صلاحيات ا 

  مؤسساتƅداخليين بشأنعلى اƅمدققين اƅمخاطر واƅلعاملين بإدارة اƅ تدريبيةƅدورات اƅثيف اƄت 
 ؛إدارة اƅمخاطر والاستجابة ƅهافي  اƅتحƄم اƅجيد

  شاء إدارة أو وƊمخاطر ذاتدة مستقلة حاƅيات محددة لإدارة اƅتعمل على تحديد مهام ومسؤو ،
ƅ فيلةƄƅيات اƊتقƅمخاطر ودرجة تأثيرها واƅهااƊ؛لحد م         

  مخاطر وتقييمهايجبƅلقيام بعمله في قياس اƅ داخليƅلمدقق اƅ لازمةƅوسائل اƅ؛توفير الأدوات وا 
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 لمخاطرƅ خيارات فيما يخص الاستجابةƅتشمل تقييم اƅ داخليƅمدقق اƅوأيضا يجب توسيع مهام ا ،
 ؛الاستجابة ƅلمخاطري تحديد الأهداف اƅمراد تحقيقها في مرحلة لخعلى اƅمدقق اƅدا

 عمل على تحديثه باستمرارƅها، واƅ تي تتعرضƅلمخاطر اƅ مؤسسة إعداد سجل دائمƅ؛يجب على ا    

  لإدارة في مجال تحديد، تقييمƅ يديةƄقيام بتقديم خدمات تأƅمؤسسات اƅداخلي في اƅمدقق اƅعلى ا
   ؛والاستجابة ƅلمخاطر

  تدقيق توجيه بحوثهمƅمحاسبة واƅمتخصصين في مجال اƅاديميين اƄباحثين والأƅيجب على ا
ودراساتهم اƅمستقبلية باتجاƋ موضوع إدارة اƅمخاطر وعلاقاتها بأƊشطة اƅتدقيق واƅرقابة اƅداخلية في ضوء 

 .اƅتطورات اƅمتلاحقة على Ƅافة اƅمستويات اƅسياسية، الاقتصادية، الاجتماعية واƅمهƊية

 : ومن بين الأفاق ما يليأفاق الدراسة: ثالثا: 

 مخاطرƅجبائية في تفعيل إدارة اƅمراجعة اƅ؛دور ا 

 مخاطر وعلاƅة إدارة اƊاƄمؤسسات الاقتصاديةقدور ومƅمختلفة في اƅ؛تها بالإدارات والأقسام ا 

 مؤسسات الاقتصاديةƅمخاطر باƅمة في تفعيل وظيفة إدارة اƄحوƅ؛دور ا 

 مؤسسة مساهمة إدارة اƅقرارات الاستراتيجية باƅمخاطر في فاعلية إتخاد اƅ؛الاقتصادية 

 .تأمينƅمخاطر في مؤسسات اƅداخلي في تحسين إدارة اƅتدقيق اƅدور ا 
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 :اƂƃتبأولا: 
 عربيةƃلغة اƃبا 
، مƄتبة اƅمجتمع اƅعربي اƃتدقيق اƃقائم على مخاطر الأعمال حداثة وتطورإيهاب Ɗظمي، إبراهيم  .1

 . 2009الأردن، اƅطبعة الأوƅى، _ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان
الأردن، _، دار اƅصفاء ƅلƊشر واƅتوزيع، عماناƃتدقيق اƃداخلي واƃحƂوميأحمد حلمي جمعة،  .2

 .2011اƅطبعة الأوƅى، 
دارة اƃمخاطرحربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل،  .3 ، دار وائل ƅلƊشر و اƅتوزيع، تأمين وا 
 .2008الأردن، _عمان
 اƅجزء الأول، ،أصول اƃمراجعة ، قريط Ɗعمة عصام ،دحدوح أحمد حسين اƅقاضي، يوسف حسين .4

 .Ƅ2014لية الإقتصاد،  دمشق، مƊشورات جامعة
مƊشورات  ،اƃداخلي ، اƃتدقيققريط Ɗعمة عصام ،دحدوح أحمد حسين يوسف اƅقاضي، حسين .5

 .Ƅ 2008لية الإقتصاد، دمشق، جامعة
، دار IIAدƃيل اƃتدقيق اƃداخلي وفق اƃمعايير اƃدوƃية اƃصادرة عن خلف عبد اله اƅوردات،  .6

 .2014الأردن، اƅطبعة الأوƅى، _واƅتوزيع، عماناƊƅشر 

 اƃداخلي اƃتدقيق ƃًمعايير وفقا واƃتطبيق اƈƃظرية بين اƃداخلي اƃتدقيقله اƅوردات،  عبد خلف .7

 .2006الأردن،  _اƅوراق، عمان مؤسسة ،اƃدوƃية

 ، إتحاد اƅمصارف اƅعربية،دƃيل اƃتدقيق اƃداخلي وفق اƃمعايير اƃدوƃيةداوود يوسف صبح،  .8
 .2010اƅطبعة اƅثاƊية مزيدة ومƊقحة، 

 .2013، دار هومة ƅلƊشر واƅتوزيع، اƅجزائر،مرام اƃمراجعة اƃداخلية ƃلمؤسسةرضا خلاصي،  .9
الأردن، _، دار اƅراية ƅلƊشر واƅتوزيع، عمانمراجعة اƃحسابات و اƃتدقيقزاهرة عاطف سواد،  .10

 .2009اƅطبعة الأوƅى، 

، دار اƊƄƅوز اƅمعرفة ƅلƊشر واƅتوزيع، اƅطبعة الأوƅى، مخاطرإدارة اƃتأمين واƃزيد مƊير عبودي،  .11
 .2002الأردن، _عمان

برƊامج محاسبة اƅبƊوك واƅبورصات اƅمستوى اƅسابع Ƅود  ،اƃمراجعة اƃمتقدمةسƊاء محمد بدران،  .12
 ، Ƅلية اƅتجارة، جامعة بƊها، اƅطبعة اƅثاƊية.174
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، اƅدار اƅجامعية، إدارات، شرƂات.....(إدارة اƃمخاطر )أفراد، طارق عبد اƅعال حماد،  .13
 .2007مصر، _الإسƊƄدرية

اƃرقابة واƃمراجعة اƃداخلية اƃحديثة في بيئة عبد اƅوهاب Ɗصر علي، شحاتة اƅسيد شحاتة،  .14
 .2006مصر، _، اƅدار اƅجامعية، الإسƊƄدريةتƈƂوƃوجيا اƃمعلومات وعوƃمة أسواق اƃمال

، دار اƃمراجعة اƃمتقدمة في بيئة الأعمال اƃحديثة، عبد اƅوهاب Ɗصر علي، شحاتة اƅسيد شحاتة .15
 .2013مصر، _اƅتعليم اƅجامعي، الإسƊƄدرية

دراسات متقدمة في اƃرقابة واƃمراجعة اƃداخلية عبد اƅوهاب Ɗصر علي، شحاتة اƅسيد شحاتة،  .16
دارة اƅمخاطر وتƊƄوƅوجيا اƅمعلومات(، دار  ، )مدخل اƅحوƄمةوفقا لأحدث اƃمعايير اƃدوƃية الأمريƂية وا 

 2014مصر،  _اƅتعليم اƅجامعي، اسƊƄدرية 
دار ، اƃرقابة اƃداخلية و اƃتدقيق في بيئة تƈƂوƃوجيا اƃمعلوماتعطا اله أحمد سويلم اƅحسبان،  .17

 .2009الأردن، _اƅراية ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان
، دار اƅيازوري اƅعلمية ƅلƊشر اƃمخاطر واƃتأمينإدارة عيد أحمد أبوبƄر، وƅيد إسماعيل اƅسيفو،  .18

 .2009واƅتوزيع، عمان الأردن، 
 اƅجامعة دار ،اƃداخلية واƃمراجعة اƃرقابة في اƃحديثة الاتجاهات ،وآخرون اƅسوافيري رزق فتحي .19

 .2002مصر،  _الاسƊƄدرية واƅتوزيع، ƅلƊشر اƅجديدة
 ƅلƊشر اƅجامعية اƅدار ،اƃداخلية واƃمراجعة اƃرقابة محمد، اƅماƅك عبد أحمد اƅسوافيري، رزق فتحي .20

 .2013 مصر، _الإسƊƄدرية واƅتوزيع،
، دراسات متقدمة في اƃمحاسبة واƃمراجعةƄمال اƅدين مصطفى اƅدهراوي،محمد اƅسيد سرايا،  .21

 .2002اƅمƄتب اƅجامعي اƅحديث، 
دار اƄƅتب الأƄاديمية،  ،مبادئ اƃخطر واƃتأمينمحمد توفيق بلقيƊي، جمال عبد اƅباقي واصف،  .22
  .2012الأردن، _عمان

دارة اƃمخاطر "تطبيقات على اƃتأمين اƃعامةمحمد رفيق اƅمصري،  .23 ، دار زهران ƅلƊشر اƃتأمين وا 
 .2009الأردن،  _واƅتوزيع، عمان

 ،اƃداخلية واƃمراجعة اƃرقابة، رزق اƅسوافيري محمد اƅسيد سرايا، محمد اƅفتاح اƅصحن، عبد محمد .24
 .2006مصر،  اƅطبعة الأوƅى،  _اƅجامعي اƅحديث، الإسƊƄدرية اƅمƄتب
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، اƅدار اƅجامعية، مبادئ اƃخطر واƃتأمينمختار محمد اƅهاƊسي، إبراهيم عبد اƊƅبي حمودة،  .25
 .2001مصر، _الإسƊƄدرية

 _، دار اƅراية ƅلƊشر واƅتوزيع، عمانإدارة اƃمخاطر اƃمحافظ الإئتماƈية، Ɗقولا مهƊد حƊا، عيسى .26
 .2010 الأردن،
، دار إدارة اƃمخاطرشقيري، محمود إبراهيم Ɗور، وسيم محمد اƅحداد وأخرون،  Ɗوري موسى .27

 .  2012اƅميسرة ƅلƊشر واƅتوزيع، الأردن، 
، دار اƅحامد ƅلƊشر واƅتوزيع، الأردن، إدارة اƃمخاطر واƃتأمينهاƊي جزاع ارتيمة، سامر محمد،  .28
2010 . 

 لغات الأجتبيةƃبا 
29. Jaques Renard, théorie et pratique de l’audit interne, Groupe Eyrolles, 

8eme édition, Paris, France, 2013. 
30. Jaques Renard, théorie et pratique de l’audit interne, dunod, 7eme 

édition, Paris, 2010. 
31. Pickett K. H spencer, the Essenential Hand book of internal auditing, 

john wiley & sons, Itd, 2005. 
32. Pickett, K. H. Spencer, (2010), The internal auditing handbook, 3ed, 

USA:John Wily. 
33. zied boudriga, l'audit interne: organisation et pratique, collection 

azurite, Tunisie, 2012. 
 : اƃمجلاتثاƈيا: 
 عربيةƃلغة اƃبا 
 اƃداخلي اƃتدقيق معايير تطبيق مدىاƅمغƊي،  عبد اƅفتاح عبد فضل و اƅعمري محمد أحمد .34

 .2006، 3، رقم 2، اƅمجلة الأردƊية في إدارة الأعمال،اƅمجلداƃيمƈية اƃتجارية اƃبƈوك في عليها اƃمتعارف
ƈمودج مقترح لإدارة وتقييم أداء وظيفة اƃتدقيق اƃداخلي في ضوء خليل عبد اƅلطيف محمد،  .35

، مجلة اƅبحوث اƅتجارية، جامعة اƅزقازيق، اƅعدد اƃتطبيق على اƃبƈوك اƃتجاريةتوجهاتها اƃمعاصرة ب
 .2003الأول، اƅمجلد اƅخامس واƅعشرون، جويلية 
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 أسلوب لإƈجاح واƃخارجي اƃداخلي اƃتدقيق دور تƂامل ،مهدي صاƅح فاطمة عليوي، حسن زهرة .36

 ، 17 اƅمجلد والإدارية، الاقتصادية ƅلعلوم بغداد جامعة مجلة ،ƃلضرائب اƃعامة اƃهيئة في اƃذاتي اƃتقدير
 .2011 اƅعراق، ، 62 اƅعدد

دور أƈشطة اƃمراجعة اƃداخلية في تفعيل إدارة اƃمخاطر في عبد اƊƅاصر محمد سيد درويش،  .37
 .2013، جامعة بƊي سويف، مصر، AUJAA، مجلة اƅمحاسبة واƅمراجعة شرƂات اƃتأمين اƃمصرية

، اƃرقابي الآداء على اƃخارجية و اƃداخلية اƃمراجعة تƂامل اƈعƂاس، براق محمد ،صديقي مسعود .38
 قسم الاقتصادية واƅعلوم اƅحقوق اƅحƄومات، Ƅلية و ƅلمƊظمات اƅمتميز الأداء حول اƅدوƅي اƅعلمي اƅمؤتمر

 .2005مارس،   09-08يومي  ورقلة، اƅتسيير، جامعة علوم

اƃتدقيق اƃداخلي في اƃشرƂات اƃجزائرية )دراسة واقع تطبيق معايير ، مايو ، عبد الهصاƅحي يزيد .39
Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية واƅعلوم اƅتجارية وعلوم  ،09، مجلة أداء اƅمؤسسات اƅجزائرية، اƅعدد ميداƈية(

 .2016، اƅتسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقلة
 اƃرسائل واƃمذƂرات: ثاƃثا: 
 عربيةƃلغة اƃبا 
 اƃمصارف في اƃمخاطر إدارة تفعيل في اƃداخلي اƃمدقق دورإبراهيم رباح إبراهيم اƅمدهون،  .40

قسم اƅمحاسبة واƅتمويل، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة الإسلامية غزة، ،مذƄرة ماجيستر، غزة قطاع في اƃعاملة
2011. 
، مذƄرة تصميم إدارة اƃمراجعة اƃداخلية Ƃأداة ƃتحسين أداء وفعاƃية اƃمؤسسة، Ƅاروس أحمد .41

وتدقيق، قسم اƅعلوم اƅتجارية، Ƅلية اƅعلوم الإقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة ماجيستر، تخصص محاسبة 
 .2011، 3اƅجزائر
 اƃبƈوك اƃداخلية في ƃلمراجعة اƃدوƃية ظل اƃمعايير في اƃداخلية ، اƃمراجعةحمد محمد مخلوفأ .42

وم الاقتصادية مذƄرة ماجيستر،  تخصص Ɗقود و ماƅية، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƅعل، الأردƈية اƃتجارية
 .2007وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر، 

تقييم دور اƃمراجع اƃداخلي في تحسين ƈظام اƃرقابة اƃداخلية في اƃمؤسسات بلال برابح،  .43
، دراسة عييƊة من اƅمراجعيين اƅداخليين، مذƄرة ماجيستر في اƅمحاسبة، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƃجزائرية

 .2015وعلوم اƅتسيير، جامعة أمحمد بوقرة بومرداس،  اƅعلوم الاقتصادية واƅتجارية
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، مذƄرة دور اƃتدقيق اƃداخلي في تحسين الأداء اƃماƃي ƃلمؤسسة الإقتصاديةجهاد بوƊور،  .44
، تخصص ماƅية ومحاسبة، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم )غير مƊشورة(ماجيستر

 .2012سƄيƄدة،  1955أوت  20جامعة  اƅتسيير واƅعلوم اƅتجارية،
، مذƄرة تأثير تƈƂوƃوجيا اƃمعلومات على وظيفة اƃتدقيق اƃداخلي في اƃمؤسسة، مساهل ساسية .45

ماجيستر، تخصص تسيير مؤسسات، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير واƅعلوم 
 .2004اƅتجارية، جامعة باتƊة، 

 ، قسم علومƊقود وماƅية ، مذƄرة ماجيستر، تخصصاطر اƃتمويل في اƃبƈوكإدارة مخرزيق،  ةسمير  .46
 .Ƅ ،2011لية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي اƅشلف، الاقتصادية

، دراسة ميداƊية في اƅمصارف دور اƃمراجعة في إدارة اƃمخاطرشادي صاƅح اƅبجيرمي،  .47
 .2011اƅمحاسبة، Ƅلية الإقتصاد،جامعة دمشق، اƅسورية،مذƄرة ماجيستر، قسم 

، مذƄرة ماجيستر، فرع Ɗقود وماƅية، قسم اƃمراجعة اƃداخلية بين اƈƃظرية واƃتطبيقصلاح ربيعة،  .48
 .2007اƅعلوم اƅماƅية، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر، 

 دراسة، واƃمراجعة اƃخارجية اƃداخلية اجعةاƃمر  بين اƃتƂاملسرعة،  أبو سعيد اله عبد اƅسلام عبد .49

دارة قاƊوƊيون محاسبون  وشرƄاهم حسن وحازم مجƊي  KPMG شرƄة بين اƅتƄامل حاƅة  اƅمراجعة وا 

اƅيمƊية، مذƄرة ماجيستر، فرع محاسبة  اƅجمهورية والاستثمار في ƅلتجارة واƄƅويت اƅيمن بƊك في اƅداخلية
 .Ƅ3 ،2010لية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر  وتدقيق، قسم اƅعلوم اƅتجارية،

إطار مقترح ƃتفعيل دور اƃمراجعة اƃداخلية في إدارة اƃمخاطر في بيئة عبدƋ أحمد عبدƋ عتش،  .50
 .2011، مذƄرة ماجيستر، قسم اƅمحاسبة، Ƅلية اƅتجارة، جامعة طƊطا، الأعمال اƃمصرية

، مذƄرة ماجيستر، اƃداخلية في تطبيق حوƂمة اƃمؤسسات دور اƃمراجعةعمر علي عبد اƅصمد،  .51
تخصص ماƅية ومحاسبة، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة 

 .2009اƅمدية، 
 اƃبƈوك عليها في اƃمتعارف اƃداخلي اƃتدقيق معايير تطبيق مدىاƊƅوƊو،  Ƅامل سعيد محمد Ƅمال .52

قسم اƅمحاسبة واƅتمويل، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة ،مذƄرة ماجيستر ،غزة قطاع في اƃعاملة الإسلامية
  .2009الإسلامية غزة، 
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، مذƄرة ماجيستر، قسم علوم دور اƃتدقيق اƃداخلي في ƈفعيل حوƂمة اƃشرƂات، براهمة ƊƄزة .53
، 2، جامعة قسƊطيƊةاƅتسيير، تخصص إدارة ماƅية، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير

2014. 
دراسة حاƅة  ،اƃمراجعة اƃداخلية مهمتها ومساهمتها في تحسين تسيير اƃمؤسسة، شعباƊي ƅطفي .54

فسم تصدير اƅغاز اƅتابع ƅمجمع سوƊاطراك، مذƄرة ماجيستر، قسم علوم اƅتسيير، تخصص إدارة أعمال، 
 .Ƅ2004لية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر، 

، مذƄرة ماجيستر، تخصص دور ومƂاƈة إدارة اƃمخاطر في اƃمؤسسة الاقتصادية، عبدƅي ƅطيفة .55
 .2012إدارة الأفراد وحوƄمة اƅشرƄات، مدرسة اƅدƄتوراƋ، جامعة أبي بƄر بلقايد، 

، مذƄرة ماجيستر، فرع إدارة دور اƃمراجعة في تفعيل اƃرقابة داخل اƃمؤسسة، غواƅي محمد بشير .56
 .2004م اƅتسيير، Ƅلية اƅحقوق واƅعلوم الاقتصادية، جامعة اƅجزائر، أعمال، قسم علو 

تقييم دور اƃمدقق اƃداخلي في تحسين ƈظام اƃرقابة اƃداخلية ƈƃظم محمد علي محمد اƅجابري،  .57
، دراسة ميداƊية، مذƄرة ماجيستر، قسم اƃمعلومات اƃمحاسبية في شرƂات اƃتأمين اƃعاملة في اƃيمن

 .2014الأƄاديمية اƅعربية ƅلعلوم اƅماƅية و اƅمصرفية ،صƊعاء،  اƅمحاسبة،
، ƃلمؤسسة اƃمعلومات اƃمحاسبي ƈظام تقييم في اƃداخلية اƃمراجعة مساهمة، عيادي ƅمين محمد .58
مذƄرة ماجيستر، فرع أدارة أعمال،  ،اƅصƊاعية اƅوطƊية ƅلتجهيزات ƅلمؤسسة اƅتجارية اƅمديرية حاƅة دراسة

 .2008قتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة اƅجزائر، Ƅلية اƅعلوم الإ
دور ƃجƈة اƃتدقيق في تحسين وظيفة اƃتدقيق اƃداخلي في شرƂات اƃتأمين Ɗبيه توفيق اƅمرعي،  .59
، دراسة ميداƊية، مذƄرة ماجيستر في اƅمحاسبة، Ƅلية اƅدراسات الاقتصادية والإدارية واƅماƅية، الأردƈية

 .2009 جامعة جدارا ƅلدراسات اƅعليا،

تقييم فعاƃية وظيفة اƃتدقيق اƃداخلي في اƃمؤسسة الاقتصادية )دراسة ميداƈية Ɗوراƅدين مزياƊي،  .60
، أطروحة دƄتوراƋ، شعبة تسيير اƅمؤسسات، قسم اƅعلوم على عيƈة من اƃمؤسسات الاقتصادية اƃعمومية(

 . 2013بة، عƊا _اƅتجارية، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة باجي مختار
 مدى فاعلية دور اƃتدقيق اƃداخلي في تقويم إدارة اƃمخاطر وفق إطار هيا مروان إبراهيم ƅظن،  .61

coso محاسبةƅرة ماجيستر، قسم اƄزمية في قطاع غزة(، مذƄحƅقطاعات اƅدراسة تطبيقية على ا( ،
 .2016واƅتمويل، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة الإسلامية غزة، 
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، مذƄرة اƃمراجعة اƃداخلية ودورها في تفعيل مبادئ حوƂمة اƃمصارفوƅيد علي بوخمادة،  .62
 .2014ماجيستر في اƅمحاسبة، اƅجامعة اƅعربية الأƅماƊية ƅلعلوم واƅتƊƄوƅوجيا، 

 بيةƈلغات الأجƃبا 
63. Chekroun Meriem, le rôle de l’audit interne dans le pilotage et la 

performance du système de contrôle interne, thèse de doctorat, université 

Abou Beker Belkaid de Telmcen, FSECSG, Algérie, 2014. 
 :اƃعلمية واƈƃدواتاƃملتقيات رابعا: 
اƅمؤتمر اƅعربي الأول حول  ،اƃشرƂات حوƂمة اƃداخلية في اƃمراجعة دور ممدوح، اƅسعود أبو .64

الإمارات  _بجمهورية مصر اƅعربية واƅمƊعقد في اƅشارقة اƅتدقيق اƅداخلي في إطار  حوƄمة اƅشرƄات،
 .  2005اƅعربية اƅمتحدة في سبتمبر 

أثر اƃهƈدسة اƃماƃية اƃحديثة على فعاƃية دور اƃتدقيق وحوƂمة ، Ƅودري هوام، ودادجمعة  .65
في  ، بطاقة مشارƄة في اƅملتقى اƅوطƊي اƅثامن حول مهƊة اƅتدقيق في اƅجزائر اƅواقع والأفاقاƃشرƂات

، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم 2010أƄتوبر  12-11ضوء اƅمستجدات اƅعاƅمية اƅمعاصرة، يومي 
 سƄيƄدة. 1955أوت  20اƅتسيير واƅعلوم اƅتجارية، جامعة 

، اƅمؤتمر اƅعلمي اƅمهƊي اƅخامس ƃجان اƃتدقيق بين اƃواقع واƃطموحخلف عبد اله اƅوردات،  .66
جويلية  25_24ردƊيين حول اƅتحƄم اƅمؤسسي واستمرارية اƅمƊشأة، يومي ƅجمعية اƅمدققين اƅقاƊوƊيين الأ

 ، عمان.2003
بطاقة  ،ƈشاط اƃتدقيق اƃداخلي بين اƃواقع اƃجزائري واƃمماسات اƃدوƃية، اƅعايب عبد اƅرحمان .67

مشارƄة في اƅملتقى اƅوطƊي اƅثامن حول مهƊة اƅتدقيق في اƅجزائر اƅواقع والأفاق في ضوء اƅمستجدات 
، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير واƅعلوم 2010أƄتوبر  12-11اƅعاƅمية اƅمعاصرة، يومي 

 سƄيƄدة. 1955أوت  20اƅتجارية، جامعة 
 اƃمؤسسات في الأزمات ƃمواجهة اƃمخاطر لإدارة مةأƈظ بƈاء أهمية، عصماƊي اƅقادر عبد .68

 -21 اƅعاƅمية، يومي واƅحوƄمة اƅدوƅية والاقتصادية اƅماƅية الأزمة حول اƅدوƅي اƅعلمي اƅملتقى ،اƃماƃية

 سطيف. عباس فرحات ، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة 2009اƄتوبر 20
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، اƅملتقى اƅدوƅي اƅثاƅث حول إستراتيجيات إدارة اƃمخاطر في اƃمؤسسات اƃصحيةعدمان مريزق،  .69
، Ƅلية اƅعلوم الإقتصادية Ɗ2008وفمبر،  26_25إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات الأفاق واƅتحديات، يومي 

 واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي، اƅشلف.
ان دور اƃمراجعة اƃداخلية في إدارة مخاطر إستثمار مداخلة بعƈو ، طبƊي عزيزة بن سميƊة، مريم .70

أƄتوبر  22 _21، اƅملتقى اƅوطƊي حول اƅمخاطر في اƅمؤسسات الإقتصادية، يومي مؤسسات اƃتأمين
 ، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة قسƊطيƊة.2012
ت اƃتأƂيد في اƃبƈوك اƃدور اƃمتوقع ƃلمدقق اƃداخلي عƈد تقديم خدماعطا اله وراد خليل،  .71

اƅمؤتمر اƅعربي الأول حول اƅتدقيق اƅداخلي في إطار   اƃتجارية الأردƈية في ظل اƃحاƂمية اƃمؤسسية،
حوƄمة اƅشرƄات، بجمهورية مصر اƅعربية واƅمƊعقد في اƅشارقة، الإمارات اƅعربية اƅمتحدة في سبتمبر 

2005  . 
اƅمؤتمر ، رية واƃتطبيق في ظل حوƂمة اƃشرƂاتاستقلاƃية اƃمراجع اƃداخلي بين اƈƃظعمرو يس،  .72

اƅعربي الأول حول اƅتدقيق اƅداخلي في إطار حوƄمة اƅشرƄات، بجمهورية مصر اƅعربية واƅمƊعقد في 
 .  2005اƅشارقة، الإمارات اƅعربية اƅمتحدة في سبتمبر 

مداخلة حول إدارة مخاطرة اƃبيئة اƃتسويقية بالاعتماد على ƈظم معلومات  فاتح مجاهدي، .73
اƅملتقى اƅدوƅي اƅثاƅث حول إستراتيجيات إدارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات الأفاق واƅتحديات، يومي ، الأعمال

، Ƅلية اƅعلوم الإقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي، Ɗ2008وفمبر  26_25
 ف.اƅشل

، بطاقة مشارƄة مداخلة اƃتدقيق اƃداخلي ودورƉ في إƈجاح مسار تطبيق اƃحوƂمة، بديسي فهيمة .74
في اƅملتقى اƅوطƊي اƅثامن حول مهƊة اƅتدقيق في اƅجزائر اƅواقع والأفاق في ضوء اƅمستجدات اƅعاƅمية 

لوم اƅتجارية، جامعة ، Ƅلية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير واƅع2010أƄتوبر  12-11اƅمعاصرة، يومي 
 سƄيƄدة. 1955أوت  20

اƃتدقيق اƃداخلي وعلاقته بضبط اƃجودة غي اƃمؤسسات اƃعمومية الاقتصادية محمد فلاق،  .75
بطاقة مشارƄة في اƅملتقى اƅوطƊي اƅثامن حول مهƊة  ،9001اƃحاصلة على شهادة اƃجودة الأيزو 

أƄتوبر  12-11اƅتدقيق في اƅجزائر اƅواقع والأفاق في ضوء اƅمستجدات اƅعاƅمية اƅمعاصرة، يومي 
 سƄيƄدة.  1955أوت  Ƅ ،20لية اƅعلوم الاقتصادية وعلوم اƅتسيير واƅعلوم اƅتجارية، جامعة 2010
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، اƃرقابي الآداء على اƃخارجية و اƃداخلية اƃمراجعة Ƃاملت اƈعƂاس، براق ، محمدصديقي مسعود .76
 ، Ƅلية2005مارس  09-08اƅحƄومات، يومي  و ƅلمƊظمات اƅمتميز الأداء حول اƅدوƅي اƅعلمي اƅمؤتمر

 ورقلة. اƅتسيير، جامعة علوم قسم الاقتصادية، واƅعلوم اƅحقوق

مهƈة اƃتدقيق في اƃجزائر اƃواقع والأفاق في ضوء ، ƅخضاري ، صاƅحمزياƊي Ɗور اƅدين .77
، بطاقة مشارƄة في اƅملتقى اƅوطƊي اƅثامن حول مهƊة اƅتدقيق في اƅجزائر اƃمستجدات اƃعاƃمية اƃمعاصرة

، Ƅلية اƅعلوم 2010أƄتوبر  12-11اƅواقع والأفاق في ضوء اƅمستجدات اƅعاƅمية اƅمعاصرة، يومي 
ƅتسيير واƅتجارية، جامعة الاقتصادية وعلوم اƅدة. 1955أوت  20علوم اƄيƄس 

 تقارير، دراسات، وƈشرات صادرة عن هيئات ومƈظمات: خامسا: 

 اƅمجمع ترجمة ،اƅجودة ورقابة ƅلتدقيق اƅدوƅية اƅمعايير إصدارات ƅلمحاسبين، اƅدوƅي الاتحاد .78

  .2009عام طبعة الأردن، عمان، اƅقاƊوƊيين، .ƅلمحاسبين اƅعربي
79. Institute of internal auditors in UK and ireland, the role of internal 

auditorin risk management, p, 4, on site of IIA. UK :  www.iia.org.uk.   
80. The Committee Of Sponsoring Organization (COSO), Enterprise Risk 

Management – Integrated Framework, Executive summary, 2004, on site of 

COSO: www.coso.org. 

81. The Institute of Internal Auditors, https://na.theiia.org/standards- 

guidance/Public Documents/  Codes Ethics.pdf, date 24-12-2016  

15.00H, p02. 

82. The institute of internal auditors, international standards for the 

professional practice of internal auditing (standards), revised October 2016, 

p 3_9, on the site: www.theiia.org. 
83. The Institute Of Risk Management, A Risk Management Standards, 

Londan: Airmic Publishing, 2002.  
 اƈƃصوص اƃقاƈوƈية: : سادسا
، اƅصادر 01-88قاƈون رقم ، اƅسƊة اƅخامسة و اƅعشرون، 02اƅجريدة اƅرسمية اƅجزائرية، اƅعدد  .84
 .1988جاƊفي  12بتاريخ 
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 اƃمواقع الإƂƃتروƈية: : سابعا

اƃمراجع اƃداخلي في إدارة مخاطر سلسلة دور باحث في اƅعلوم الاقتصادية،  حمادƋ اƅمعصراوي، .85
، مدوƊة حمادƋ اƅمعصراوي الاƄƅتروƊية "أمواج في بحر اƅمحاسبة"، اƅموقع الاƄƅتروƊي: اƃتوريد

http://hamadaelmasserowy.blogspot.com 
. على اƅموقع 13 ، ص،ترجمة اƃجمعية اƃمصرية لإدارة اƃمخاطرمعيار إدارة اƅمخاطر،  .86

-http://www.ferma.eu/app/uploads/2011/11/a-risk-managementالإƄƅتروƊي: 

standard-arabic-version.pdf,date: 22-03-2017, A 15:00h. 
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 : استبيان الدراسة01الملحق رقم 

 

 وίارΓ التعϠيم العالي والΒحث العϤϠي

 Δ20جامع  Ε1955أو Γسكيكد 

ήالتسيي ϡوϠوع Δوالتجاري ΔيΩالاقتصا ϡوϠالع ΔيϠك 

ΔΒحاسϤوال ΔاليϤال ϡوϠقسم الع 

 تΨصص: محاسΔΒ مήاقΔΒ وتدقيق 

 ϥياΒاست 

...ΔϤلكري΍ لأخت΍ / لكريم΍ Υلأ΍ 

 ϭبعد...........΍لسلاϡ عϠيكم έϭحΔϤ ٧ه تعالى ϭبركاته 

الΆϤسسΔ بΩور التدقيق الداخϠي في تفعيل ·ΩارΓ الΨϤاطή يϬدف ه΍ ΍άلاستΒياϥ إلى ΍لتعرف عϠى 

ΔيΩص الاقتصاμΨت ،ΔΒاسΤϤل΍ϭ ΔاليϤل΍ ϡوϠلع΍ ي فيϤيΩماستر أكا ΓΩاϬنيل ش ΕاΒϠتطϤالا لϤستك΍ ΍άهϭ ،

΍ ΔϠΌلاستΒياϥ بدقϭ ΔتϤعن، كϤا نΤيطكم مΤاسΔΒ مر΍قϭ ΔΒتدقيق، ϭل΍άلك نرجو منكم ΍لتكرϡ بالإجابΔ عϠى أس

 عϤϠا بأϥ أجوبتكم سوف تΤض بالسري΍ ΔلΒالغϭ ΔأنϬا لن تستΨدϡ إلا لأغر΍ ν΍لΤΒث ΍لعϤϠي.

 وشكήا لكم عϠى حسن تعاونكم

 

 

 
 
 
 

 2017_2016السنة الجامعية :  
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 : استبيان الدراسة01الملحق رقم 

 

 الأول: المعلومات الشخصية  الجزء
 ( أمام الإجابة اƅمƊاسبة:Xيرجى وضع اƅعلامة )

 المؤهل العلمي: .1

 أخر )أذƄرƋ(.................. ماجيستر          ƅيساƊس             بƄاƅوريا

 سنوات الخبرة المهنية: .2

 15أƄثر من   15إƅى  11من   10إƅى  5من  سƊوات  5أقل من 

 التخصص العلمي: .3

أخر       محاسبة              علوم ماƅية            إدارة أعمال             تدقيق        
.............)ƋرƄأذ( 

 المسمى الوظيفي: .4

 مدير اƅتدقيق اƅداخلي    مدقق داخلي رئيسي    مدقق داخلي

 ................)ƋرƄأخر )أذ 

 نوع المؤسسة التي تعمل بها: .5

   مختلطة    قطاع خاص  قطاع عام 
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 : استبيان الدراسة01الملحق رقم 

 

  الداخلي في إدارة المخاطرمواصفات المدقق والقسم ومهام التدقيق : الثاني الجزء
موافق  الفقرة الرقم

 بشدة
غير  محايد موافق

 موافق
غير موافق 

 بشدة
 المحور الأول: مواصفات المدقق الداخلي والقسم

01  Ƌممارسة هذƅ افيةƄƅمهارة اƅمعرفة واƅداخليين باƅمدققين اƅيتمتع ا
 اƅمهƊة.

     

اƅمستمر ƅتطوير يحرص اƅمدقق اƅداخلي على اƅتحصيل اƅعلمي  02
 مهارته.

     

يقوم اƅمدقق اƅداخلي بدورات تƄوين مستمرة من أجل مواƄبة  03
 اƅتغيرات اƅحاصلة في مجال عمله. 

     

يبدي اƅمدقق اƅداخلي أعلى درجات اƅموضوعية في أداء عمله  04
 ولا يخضع ƅتأثير مصلحته اƅشخصية.

     

      مهامه باƅسرية اƅتامة.يلتزم اƅمدقق اƅداخلي عƊد أداء  05
يلتزم اƅمدقق اƅداخلي باƅحياد واƊƅزاهة عƊد أداء عمله ويتجƊب  06

 Ƅل تعارض يمƄن أن بهدد مصاƅح اƅمؤسسة. 
     

يقع قسم اƅتدقيق اƅداخلي تحت اƅمسؤوƅية اƅمباشرة ƅلمديرية  07
 اƅعامة وفي أعلى اƅهرم اƅتƊظيمي.

     

اƅمدقق اƅداخلي صلاحيات Ƅافية ƅلقيام يمƊح مجلس الإدارة  08
 بأعماƅه بƄفاية وفعاƅية.

     

      اƅداخلي على استقلاƅيته أثƊاء أداء مهامه.  قسم اƅتدقيقيحافظ  09
يقوم اƅمدقق اƅداخلي بعرض اƊƅتائج اƅتي أظهرها اƅتدقيق بدون  10

 أي تأثير خارجي عن اƅمصلحة. 
     

اƅداخلي  اƅتدقيق خطة على باƅمصادقةيقوم مجلس الإدارة  11
 اƅمخاطر. على اƅمبƊية

     

يمتلك قسم اƅتدقيق اƅداخلي اƄƅفاءات اƅبشرية اƄƅافية ƅلقيام بمهمة  12
 اƅتدقيق.

     

 المحور الثاني: مهام التدقيق الداخلي في ادارة المخاطر
اƅمخاطر تتعاون إدارة اƅتدقيق اƅداخلي مع الإدارة اƅعليا ƅتحديد  13

 ووضع اƅضوابط اƅلازمة ƅلحد مƊها.
     

يتم تحديد أهداف Ƅل مستوى واƅمخاطر اƅمتعلقة به من طرف  14
اƅمدقق اƅداخلي من خلال إجراء اƅمقابلات مع اƅمستويات 

 .الإدارية اƅمختلفة

     

 درجة حسب اƅمخاطر ترتيب يقوم اƅمدقق اƅداخلي بإعادة 15

 اƅتدقيق. وƅجƊة الادارة مجلس من اƅمعتمدة والأوƅويات أهميتها
     

      يعمل اƅمدقق اƅداخلي على تسهيل تحديد اƅمخاطر في اƅمؤسسة 16
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 : استبيان الدراسة01الملحق رقم 

 

تتوفر ƅدى اƅمدقق اƅداخلي الأدوات واƅوسائل اƅلازمة ƅقياس  17
 اƅمخاطر وتقييمها. 

     

يقوم اƅمدقق اƅداخلي بتقييم Ƅافة اƅمخاطر اƅتي تواجه مختلف  18
 أƊشطة اƅمؤسسة بصورة مستمرة ومƊتظمة.

     

 اƅمؤسسة تسعى اƅتي الأهداف يعمل اƅمدقق اƅداخلي على معرفة 19

 . اƅمخاطر تقييم مرحلة في تحقيقها إƅى
     

 يتعلق فيما ƅلإدارة اƅلازمة اƅتوصيات يقوم اƅمدقق اƅداخلي بتقديم 20

 في الإجراء اƅملائم اتخاذ في ƅلمساعدة اƅمخاطر تقييم بƊتائج

 . اƅوقت اƅمƊاسب

     

 وتأثير أهمية درجة قياس صحة من يقوم اƅمدقق اƅداخلي باƅتأƄد 21

 ودرجة اƅمؤسسة أهداف تحقيق على اƅمخاطر من Ɗوع Ƅل

  ƅلقياس اƅملائمة والأساƅيب الأدوات خلال حدوثه من احتمال

     

      يعمل اƅمدقق اƅداخلي على تقييم إجراءات إدارة اƅمخاطر.   22
يقوم اƅمدقق اƅداخلي باقتراح اƅوسائل والآƅيات اƅمƊاسبة ƅلتعامل  23

 مع اƅمخاطر اƅمختلفة.
     

 في تحققها إƅى اƅمؤسسة تسعى اƅتي الأهداف يقوم اƅمدقق بمعرفة 24

 . ƅلمخاطر الاستجابة مرحلة
     

 الأمثل اƅخيار اعتماد في الإدارة ƅمساعدة اƅلازمة اƅتوصيات يقدم 25

 اƅوقت اƅمƊاسب في ƅها والاستجابة اƅمخاطر مع ƅلتعامل
     

 ƅلمخاطر الاستجابة بشأن اƅخيارات يقوم اƅمدقق اƅداخلي بتقييم 26

 .الإدارة مجلس من اƅموضوعة
     

استشاري في تقليل يساهم اƅمدقق اƅداخلي بشƄل Ƅبير وبدور  27
 اƅمخاطر.

     

يقوم اƅمدقق اƅداخلي بتقديم خدمات تأƄيدية ƅمجلس الإدارة أو  28
ƅلجƊة اƅتدقيق تفيد مدى فعاƅية الإدارة في تحديد وتقييم والاستجابة 

 ƅلمخاطر.
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  الاساتدة اƃمحƂمين ƃلإستبيان قائمة: 02ملحق رقم 

 

 اƃجامعة اسم وƃقب الأستاذ قماƃر 

 سƄيƄدة 1955أوت  20جامعة  نوراƅدين مزياني 01

 سƄيƄدة 1955أوت  20جامعة  عبد اله عناني 02

 سƄيƄدة 1955أوت  20جامعة  محمد اƅصاƅح فروم 03

 سƄيƄدة 1955أوت  20جامعة  عمار شلابي  04

 سƄيƄدة 1955أوت  20جامعة  Ƅمال رماش 05

 سƄيƄدة 1955أوت  20جامعة  ميلود بوشنقير 06

 سƄيƄدة 1955أوت  20جامعة  خير اƅدين بلعز 07

 سƄيƄدة 1955أوت  20جامعة  بوبƄر بن اƅشيخ 08

 سƄيƄدة 1955أوت  20جامعة  برزوق فيلاƅي  09

 سƄيƄدة 1955أوت  20جامعة  رابحي دراجي 10
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 الاستبيان: قائمة المؤسسات التي وزع بها 03الملحق رقم 

 

نوع  إسم المؤسسة الرقم
 المؤسسة

الطبيعة 
 القانونية

عدد 
 الاستبيانات

 spa 05 عمومية EPSسƄيƄدة  اƅمؤسسة اƅميƊائية 01

 Spa 02 خاصة SILشرƄة اƅتƊسيق اƅلوجيستيƄيى  02

 Spa 03 عمومية  SOMIC  شرƄة اƅصياƊة اƅصƊاعية 03

04 ƅة اƄية الأشرƊوطƅطرق اƅشاا  اALTRO عمومية Spa 04 

 Spa 01 عمومية  ENAMARBRE  اƅمؤسسة اƅوطƊية ƅلرخام 05

   وملاجئ اƅصيد اƅبحري مؤسسة تسيير مواƊئ 06
EGPP 

 Spa 01 عمومية

 Spa 03 عمومية DOSاƅخدمات الاجتماعية سوƊاطراك  07

 Spa 01 خاصة      SCS   مؤسسة حاويات ƅلخدمات سƄيƄدة  08

09  ƅ تƊاعة الإسمƊصƅ يةƊوطƅة اƄسودشرƅحجر ا 
SCHS مختلطة Spa 02 

 SARL  01 خاصة CABمؤسسة عمر بن عمر 10
اƅوƄاƅة اƅولائية ƅلتسيير واƅتƊظيم اƅعقاري  11

 اƅحضاري
 EPIC 01 عمومية

12 Ƌلمياƅ جزائريةƅة اƄشرƅعمومية  ا  EPIC 01 
 Spa 02 عمومية NAFTAL  شرƄة Ɗفطا  13
 Spa 02 خاصة      COCA شرƄة ƄوƄا Ƅولا 14
 Spa 01 عمومية  مطاحن اƅحروش مؤسسة 15
اƅمؤسسة اƅعمومية اƅولائية ƅتسيير مراƄز اƅردم  16

 CLIN SKY اƅتقƊي سƄيƄدة 
 Spa 01 عمومية

 EPE 01 عمومية      LITORALمؤسسة  17
18 IVOLUTEC INTERNATIONAL خاصة SARL 01 

 EPE 02 عمومية ENAP اƅوطƊية ƅلدهوناƅشرƄة  19

اƅشرƄة اƅجزائرية لإعادة تصƊيع اƅعƊاصر  21
 SARL 01 خاصة SAREPاƅبلاستيƄية 

 36 مجموع الاستبياƊات اƅموزعة
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 اƂƃرونباخ أƃفا بمعامل اƃخاصة spss نتائج: 04اƃملحق رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 اƃمحور الأول

Cronbach's Alpha N of Items 

,894 12 

 الاستبيان ƂƂل

Cronbach's Alpha N of Items 

,926 28 

 اƃمحور اƃثاني

Cronbach's Alpha N of Items 

,917 16 
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 وفرضيات الدراسة الخاصة بعبارات الاستبيان spss: نتائج 05الملحق رقم 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

q1 34 4,38 ,652 ,112 

q2 34 4,35 ,544 ,093 

q3 34 4,26 ,751 ,129 

q4 34 4,41 ,500 ,086 

q5 34 4,50 ,564 ,097 

q6 34 4,56 ,561 ,096 

q7 34 4,62 ,493 ,085 

q8 34 4,09 ,753 ,129 

q9 34 4,35 ,734 ,126 

q10 34 4,35 ,597 ,102 

q11 34 4,09 ,965 ,166 

q12 34 4,21 ,538 ,092 

q13 34 3,91 ,712 ,122 

q14 34 3,88 ,686 ,118 

q15 34 3,88 ,686 ,118 

q16 34 4,00 ,816 ,140 

q17 34 3,74 ,828 ,142 

q18 34 3,85 ,892 ,153 

q19 34 3,94 ,814 ,140 

q20 34 4,38 ,779 ,134 

q21 34 3,91 ,793 ,136 

q22 34 3,79 ,770 ,132 

q23 34 4,06 ,776 ,133 

q24 34 3,85 ,702 ,120 

q25 34 4,15 ,500 ,086 

q26 34 3,62 ,779 ,134 

q27 34 4,21 ,538 ,092 

q28 34 3,88 ,769 ,132 
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 وفرضيات الدراسة الخاصة بعبارات الاستبيان spss: نتائج 05الملحق رقم 

 

 Test Value = 3 95% Confidence Interval of the Difference 

 
t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 
Lower Upper 

q1 12,362 33 ,000 1,382 1,15 1,61 

q2 14,503 33 ,000 1,353 1,16 1,54 

q3 9,818 33 ,000 1,265 1,00 1,53 

q4 16,479 33 ,000 1,412 1,24 1,59 

q5 15,506 33 ,000 1,500 1,30 1,70 

q6 16,205 33 ,000 1,559 1,36 1,75 

q7 19,122 33 ,000 1,618 1,45 1,79 

q8 8,421 33 ,000 1,088 ,83 1,35 

q9 10,752 33 ,000 1,353 1,10 1,61 

q10 13,212 33 ,000 1,353 1,14 1,56 

q11 6,575 33 ,000 1,088 ,75 1,42 

q12 13,065 33 ,000 1,206 1,02 1,39 

q13 7,466 33 ,000 ,912 ,66 1,16 

q14 7,500 33 ,000 ,882 ,64 1,12 

q15 7,500 33 ,000 ,882 ,64 1,12 

q16 7,141 33 ,000 1,000 ,72 1,28 

q17 5,179 33 ,000 ,735 ,45 1,02 

q18 5,575 33 ,000 ,853 ,54 1,16 

q19 6,739 33 ,000 ,941 ,66 1,23 

q20 10,346 33 ,000 1,382 1,11 1,65 

q21 6,707 33 ,000 ,912 ,64 1,19 

q22 6,015 33 ,000 ,794 ,53 1,06 

q23 7,954 33 ,000 1,059 ,79 1,33 

q24 7,084 33 ,000 ,853 ,61 1,10 

q25 13,365 33 ,000 1,147 ,97 1,32 

q26 4,623 33 ,000 ,618 ,35 ,89 

q27 13,065 33 ,000 1,206 1,02 1,39 

q28 6,688 33 ,000 ,882 ,61 1,15 
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 وفرضيات الدراسة الخاصة بعبارات الاستبيان spss: نتائج 05الملحق رقم 

 
 

 
 
 
 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

  
95% Confidence Interval of 

the Difference 

 t df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 
Lower Upper 

CH1 17,740 33 ,000 1,34804 1,1934 1,5026 

CH2 11,018 33 ,000 ,94118 ,7674 1,1150 

CH3 16,559 33 ,000 1,14461 1,0040 1,2852 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

CH1 34 4,3480 ,44309 ,07599 

CH2 34 3,9412 ,49809 ,08542 

CH3 34 4,1446 ,40305 ,06912 
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