
يتكون إعداد الأوامر ، أياً كانت الطريقة المطبقة ، من العمليات الثلاث التالية:
· أخذ العينات . هذه هي مجموعة العناصر الموجودة في موقع التخزين الخاص بها ؛
· تري. تتكون هذه العملية من تحديد وجمع المقالات المطابقة لعنصر الطلب نفسه ، لنفس الطلب ، لنفس العميل.
· التعبئة وتهدف التعبئة من العبوات المعدة لتسهيل عمليات المناولة والنقل. 


طرق أخذ العينات 

لا تختلف طرق أخذ العينات المختلفة الموضحة أدناه بالضرورة عن بعضها البعض. وغالبًا ما يتم استخدامها معًا في نفس المتجر. الشاغل الوحيد هو تلبية الطلبات في أقرب وقت ممكن. بناءً على العديد من المعايير المحددة لكل مدير ، يمكن للمرء أن يقوم بما يلي:
· جمع حسب المادة . تتم معالجة قوائم العينات فور وصولها إلى المتجر. لذلك يتم جمع المقالات وفقًا لترتيب وصول الطلب إلى القائم بالتحضير ؛
· ضريبة المجموعة . بناءً على الطلبات العديدة التي أصدرها العملاء ، ينفذ البرنامج عملية تجميع ويقوم بفرز عناصر الطلبات بالرجوع إليها في قوائم الاختيار. طبعة القوائم دورية. يتبع العينة المأخوذة عمليات الفرز المادية حسب الطلب والتعبئة ؛
· أخذ العينات حسب المنطقة . متطابقة تقريبًا من حيث المبدأ لأخذ العينات حسب المجموعة ، لها خصوصية فرز محطات التحكم حسب موقع التخزين في قوائم الاختيار. هذا له ميزة توفير الوقت لأن المقالات مأخوذة من نفس منطقة التخزين.


ب- فرز الأوضاع 

	
	تُستخدم طريقتان رئيسيتان للفرز عند إعداد الطلبات: 
· فرز الكمبيوتر للعناصر في قوائم الاختيار. الغرض الرئيسي منه هو تسهيل أخذ العينات وتوفير الوقت. فرز القوائم يقلل من عدد الدورات إلى نفس الموقع أو منطقة التخزين ؛
· الفرز المادي للمقالات بعد أخذ العينات. يتم تنفيذه في مراكز الفرز ، والغرض منه هو إعادة تشكيل طلبات العملاء وتحسين نقل التسليم. يتم تجميع المقالات التي تم جمعها حسب الطلب ، حسب العميل ، ثم حسب المنطقة الجغرافية.  

	
	



