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المعالجة الوثائقية
المؤسسات الوثائقية ( مكونات و أنواع)
مقدمة
 إن المؤسسات الوثائقية عرفت تطورا كبيرا في كل أنواعها،  ولا شك أن النمو السريع للتكنولوجيات الحديثة و التطورات السريعة في التقنية والاتصالات، والتغيرات المتواصلة في مهنة المكتبات والمعلومات هي من حتمت هدا التطور.
 فقد انتقلنا من مؤسسة وثائقية تقليدية مرورا بالإلكترونية والرقمية إلى أن وصلنا إلى ما يعرف بالمؤسسات الوثائقية الافتراضية في العديد من البلدان وهي مؤسسات متطورة قادرة على التعامل والتفاعل مع مصادر المعلومات المختلفة
I. تعريف المؤسسات الوثائقية: 
المؤسسة الوثائقية أداة تربوية فعالة ووسيلة أساسية لا يمكن الاستغناء عنها في أي مجتمع من المجتمعات. وادا كانت المؤسسات الوثائقية تضم مصالح كثيرة تخدم أغراضها , فليس هناك جهاز أكثر ارتباطا ببرامجها مثل المكتبة وليس هناك جهاز يخدمها بصورة مباشرة مثل المكتبة أيضا.
II. النشأة والتطور:
إن المؤسسات الوثائقية لها كرونولوجية واسعة اد كانت في بداياتها مؤسسات تقليدية (ورقية) تقوم بأداء وظائفها وتقديم خدماتها للمستفيدين بطرق تقليدية محضة. لكنها بدأت تعرف تطورا في دلك عندما انتقل الأمر  إلى حوسبة هاته المؤسسات, وبالتالي استخدام الحاسب الآلي في معالجة البيانات وتسيير وتنفيذ العمليات الخاصة بها ,ولم تكتفي التطورات بهذا القدر إنما اتسعت إلى استخدام تجهيزات الكترونية في الإدارة والتسيير في بعض أعمالها .
وقد تواصل هدا التغير لهده الأخيرة  وصولا لما يعرف بالمؤسسات الرقمية والتي فيها مؤسسات رقمية المنشأ أي ذات أرصدة رقمية المنشأ أو مؤسسات تم تحويلها إلى رقمية من خلال رقمنة أرصدتها الورقية .
ومن هنا اتسع التفكير حول هدا النوع من المؤسسات بحثا عن مؤسسات ذات أرصدة رقمية المنشأ تقدم خدمات بفعالية اكبر ودون التقيد بالمكان والزمان أو بمعنى أخر خلق  للمستفيد جو افتراضي يتفاعل فيه  وكأنه في الواقع الحقيقي ولكن بطريقة افتراضية وهكذا ظهر ما يعرف بالمؤسسة الافتراضية.
III. مكونات واحتياجات المؤسسات الوثائقية:
· انتقاء المعلومات التي يمكن بثها.
· إدخال المعلومات بأشكال مختلفة، بمعنى أن يكون قادراً على التعامل مع أوعية المعلومات شكلاً ومضموناً.
· مهارات في نظم الاسـترجاع، وهي ذات أبعاد تكنولوجية وموضوعية في آن واحـد.
· احتياجات قانونية وسياسة تنظيمية، وهذا يأتي في المرتبة الأولى حيث تحدد الحقوق والواجبات للهيئة أو المؤسسة التي يمكن من خلالها بناء استراتيجية واضحة وتحديد الأبعاد والأهداف من هذا المشروع.
· احتياجـات بشـرية مهتمة بالتخصص الموضوعي
· [bookmark: _GoBack]احتياجات مالية.
IV. مراكز التوثيق:
حدّد الاتحاد الدولي للتوثيق ستة أنواع من مراكز التوثيق وهي: 
1- مراكز التوثيق العامة: 
وهي المراكز التي تؤسسها الدولة، ويمكن لعامة الجمهور الاستفادة منها، ويقتصر مجالها عادة على فرع من فروع العلوم والمعارف كالهندسة أو الطب أو الزراعة وغيرها، وغالباً ما تكون مقتنياتها مقتصرة على المطبوعات من كتب ودوريات، وقد تكون مستقلة أو تابعة لمكتبات متخصصة.
2- مراكز التوثيق شبه العامة: 
وهي مراكز متخصصة بفرع معين من العلوم أو المعارف، وتكون تابعة لجمعيات علمية أو مهنية أو مؤسسات تجارية.
3- مراكز التوثيق الخاصة: 
وتقدم هذه المراكز خدماتها للمؤسسة التابعة لها حصراً كالشركات الصناعية والتجارية والمصارف وشركات التأمين.
4- مراكز التوثيق الداخلية: 
وهي مراكز خاصة بإدارة المشروعات التي تخدمها.
5- مراكز التوثيق المتخصصة: 
ويشمل هذا النوع مراكز التوثيق والمعلومات في المؤسسات التجارية أو المشروعات المتخصصة بأنواع معينة من المنتجات كالبلاستيك والمستحضرات الطبية ومنتجات البترول.
6- مراكز التوثيق الدولية:
 وهي عادة مراكز متخصصة، وتعمل في إطار محدد ودقيق من العلوم، وتعتمد على التمويل الدولي، وترتبط غالبيتها بمنظمات دولية كبيرة ومعروفة كاليونسكو أو منظمة الصحة العالمية وغيرها من المنظمات والهيئات ذات الطابع الدولي.
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