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  :الأول البحث
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  :مقدمة عامة
ًفي ظل هذا التقدم الهائل لتكنولوجيا المعلومات لا بد لنا من الوقـوف قلـيلا لالتقـاط أنفاسـنا 

وهـذا مـا سـنحاول الحـديث عنـه فـي هـذا المنهـاج الـذي . ومعرفة مكاننا بالضبط من هذا التقدم
ي الحاسـب سيكون من المفيد فيه أن نـتكلم بـشكل مفـصل عـن أهـم أدوات هـذه التكنولوجيـا وهـ

ًومن ثم سنتعرض لبحوث هامة فـي مجـال تكنولوجيـا المعلومـات بـشكل عـام لنـصل سـويا إلـى 
وننوه هنا بأن هذا المنهاج . فهم هذه المنظومة المتكاملة والتي تشكل الأساس في هذا المجال

قــــد تمــــت دراســــته للوصــــول بالطالــــب إلــــى المــــستوى التــــأهيلي المناســــب وفــــق أرقــــى المعــــايير 
ية والتأهيليـة، وقـد حاولنـا قـدر المـستطاع تبـسيط الأمـور والـشرح بمـا يتناسـب مـع هـذه الأكاديم

  .المرحلة من التأهيل
ّمـــع انتـــشار الحاســـب الشخـــصي بـــسرعة وتطـــوره، أصـــبح عـــدد المعـــايير الــــقياسية بالمئــــات 

ًرغــم أنــه لا يــزال بإمكانــك عــد المعــايير المهمــة جــدا علــى أصــابع يــديك فقــط( التعــاون بــين ). ّ
وقد ظهرت أجهزة جديدة، كانـت فـي الـسابق . ًالأجهزة ونظام التشغيل أصبح مهما أكثر فأكثر

ًمجرد حلم بعيد المنال، لتتيح لنا فعل أشياء لم يعتقد أي شخص أبدا أنـه يـستطيع فعلهـا علـى 
إليــــك مجــــرد لائحــــة مــــوجزة بــــبعض المهــــام الــــشائعة التــــي ننجزهــــا علــــى الحاســــب . الحاســــب

  :ُم والتي كانت تعتبر منذ عقد أو عقدين فقط محض خيالي علميالشخصي هذه الأيا
 رقمية تنافس الأفلام العادية على النوعيةإلتقاط والتلاعب بصور فوتوغرافية .  
 معالجة آلاف المعاملات من كل أنحاء العالم عبر خط هاتف واحد.  
 ثنــاء تمكــين زمــلاء العمــل مــن أنحــاء مختلفــة مــن العــالم العمــل علــى نفــس المــشروع أ

  .مناقشته بالوقت الحقيقي
 تحرير الفيديو الرقمي عند نوعية البث.  
  بوصة5تخزين فيلم مرتفع النوعية على القرص البلاستيكي سماكته.  
  تدريس مواد جامعية تفاعلية بالكامل مع تواجـد الأسـتاذ فـي مكتبـه والتلاميـذ فـي جميـع

  .أنحاء البلاد

DZPEN.COM  |  مــنـــصــــة الـقـــلــم الـجــزائــــري



Arab British Academy for Higher Education. 

- 5 - 

www.abahe.co.uk 

 ة خاصــة بــك مــن دون حتــى أن تغــادر ٕتــأليف وعــزف وانتــاج وتــسجيل وتوزيــع ســمفوني
  .مكتبك

 نظــام التــشغيل إبقــاء كــل ةومــع ظهــور منتجــات وقــدرات جديــدة، أصــبحت مــن مــسؤولي
َّإذا كنــت تــشك بــأن العــبء قــد غيــر أنظمــة التــشغيل . شــيء يعمــل مــع بعــضه بتنــاغم وسلاســة

ًكثيرا، أنت على حق تماما ًلقد تطورت أنظمة تشغيل الحاسب كثيرا لدرجة أنه. ً  يصعب القول ّ
حتـى أن بعـض الأشـخاص قـد يقولـون أن نظـام التـشغيل . أنها من سلالة نظام التـشغيل دوس

فأحـد أنـواع الأجهـزة الجديـدة قـد لا تكـون لـه علاقـة . َّقـد تغيـر أكثـر مـن أجهـزة الحاسـب بكثيـر
ًأبـــدا بنـــوع آخـــر مـــن الأجهـــزة، لكـــن علـــى كليهمـــا العمـــل بتنـــاغم مـــع الأجـــزاء الأساســـية داخـــل 

ّتخيل محاولتك التحكم بخيارات الكـاميرا الرقميـة إذا كانـت موصـولة علـى حاسـوبك، . حاسبال
ّوتخيــل لــو كانــت الطريقــة الوحيــدة لنقــل معلومــات مــن مــستند إلــى آخــر هــي بكتابتهــا باليــد مــن 

  .ّكان من الإلزامي أن يتطور نظام التشغيل ليحل تلك المشاكل. جديد
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  :تاريخ الحاسب
إلــى تــاريخ الحاســب بــشكل مختــصر والهــدف مــن هــذا هــو إعطــاء الطالــب ســنتعرض الآن 

  .معلومات ولو مختصرة عن نشأته والذي سنتعامل معه بشكل احترافي في الدروس القادمة
1804 – 1640: 

بحـــدود القـــرن الـــسابع عـــشر، علمـــاء التـــاريخ الـــسابق صـــحيح لا تـــستغرب فهـــذه الحقيقـــة ف
  .ّ يمكن أن تؤدي وظائف رياضية أساسيةةآل اختراعرياضيات كانوا يحاولون ال

الم الرياضــيات الفرنــسي البــارز باســكال، يبنــي الأداة المــضافة عــكــان  1640ام عــوالي وحــ
ـــــى ـــــة الأول ـــــ"Pascaline"الميكانيكي ـــــذلك ف ـــــي  ول ـــــتّإن لغـــــة البرمجـــــة باســـــكال، والت ـــــرة كان  كثي

  .لحديث تطوير الحاسب افيّ، سميت على اسم باسكال لتكريم إسهامه الاستعمال
ّ جهـاز متعـدد الأغـراض حـل ابتكـر،  Charles Babbageفي ذلك الوقت، مخترع بريطـاني  ّ

 والتي أصبحت تستعمل . ذاكرة ميكانيكية لخزن نتائج الحساباتفقد استطاع تصميمالمشكلة، 
  .بشكل مستمر في حاسبات اليوم

 مـن العـشري لاً النظـام الثنـائي بـداسـتعمال اقتـرح ، Augusta Ada  وهـو،Babbageشـريك 
  .ً وهذا النظام سنتحدث عنه مفصلا في البحث القادم.لخزن البيانات

1820 – 1935:  
 مــن فرنــسا نظــام الحاســبة، وصــنعت  Charles Xavier Thomas أنــشأ، 1820فــي 

هـي و. ًقـوم بالقـسمة أيـضاتوتقوم بالضرب وبمساعدة من المستخدم يمكن أن . الحاسبة الأولى
 لـسهولة التعامـل معـه  أغلـب المكاتـباحتـلهـذا التـصميم . ة حتـى الآنقيموثوالحاسبة الأكثر 
  .ولتوفير الوقت

ّ، أدرك بــــأن المــــشاكل الرياضــــية  George Boole عــــالم رياضــــيات بريطــــاني، ،1848فــــي 
 أيمّا إيجابية أو سـلبية إجوبة الأالأسئلة ومن ّحلها بتحويلها إلى سلسلة  ّالمعقدة يمكن أن يتم

 .ّذلك أنشأ النظام والمنطق البولي للعد الثنائيلتيجة ؛ ن0 أو 1مّا إ

  .وأصبحت هذه نظرية المنطق البولي أساسية في تصميم مجموعة دارات الحاسب
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ّ تتـضمن انـدماجّالعالميـة أصـبحت شـركة مـسجلة بعـد  IBM  شـركة1924شباط /في فبراير
ة فــــي القــــرن  الحاســــبات والتــــصنيف، لتــــصبح واحــــدة مــــن أكبــــر الــــشركات المــــساهماســــتعمال
وهي بطاقة جهاز بوحـدة  IBM 601 ّ، قدمت الشركة العالمية أجهزة1935بحلول الـ. العشرون

مـــن  ًالآلـــة كانـــت شـــيء مهـــم بالنـــسبة لكـــلا. 1حـــسابية قـــادرة علـــى عمـــل الـــضرب فـــي ثانيـــة 
  .الحسابات العلمية والتجارية

1937 – 1939:  
يخ الحاسـب، الآلـة الإلكترونيـة الأولـى، ّرأى القرن العشرون المبكر المرحلـة القادمـة فـي تـار

حاســبة  George Stibitz ، بنــى1937فــي . ّوالقـادرة علــى حــل المعــادلات التفاضــلية البــسيطة
هـذه ! ّعددية مركبة من بطاريات وألياف ضوئية كاشفة وسلك وأشرطة معدنية من علب التبـغ

  .كترونية المستقبليةّكانت آلة الجمع الثنائية الأولى، ومهدت الطريق للحاسبات الإل
   Atanasoff Berry حاسـب John Atanasoff and Clifford Berry  ، أنـشأ1939فـي 

ّالـذي يعـرف الآن بالحاسـبة الإلكترونيـة المتعـددة الاسـتعمالات الأولـى  ABC عرف ببساطة كـ
  ورّ الـدكتاتـصل صغير بين المجموعة العلمية، وعندما اهتمامفي ذلك الوقت، نشأ . في العالم

Atanasoff بـــ IBM ًبخــصوص جهــازه، قالــت الــشركة بأنهــا ليــست مهتمــة أبــدا ّ  بــأي أجهــزة ّ
  !!!حاسبات إلكترونية

هيولــت باكــارد؛ التــي أصــبحت واحــدة شــركة ّ، شــكل ديفيــد هيوليــت وولــيم باكــارد 1939فــي 
  .من أكثر الشركات الدولية المعترف بها للقرن العشرون

  
1941 – 1943:  

ّ الغـرض العـام حاسـب Konrad Zuse وة الحرب العالمية الثانية، بنى، في ذر1941في 
 الأنابيــب المفرغــة، التــي زادت واســتخدمت ً ثنائيــاً هــذه الجهــاز منطقــااســتعمل. الأول لألمانيــا
ّه لفك الشفرات ماكينت استعمالّقدم طلب لتمويل  Zuse على أية حال، عندما. سرعتها بالعمل

ّشروعه كانــت ســنتان، هتلــر رفــض بإصــرار معتقــدا بــأن الحــرب وقــت الحــرب، مــدة التنفيــذ لمــ ً
  ! المشروعإنهاءستنتهي قبل 
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Alan Turing عبقــري إنجليــزي غريــب الأطــوار، تــابع عمــل Zuse مــن تقنيــة واســتفاد 
 25,000الــذي يمكــن أن يعــالج  (ACE) ّبنــى تيــورنج محــرك الحاســب الآلــي. صــمامه المفــرغ

ًرمز بالثانيـة والـذي كـان أيـضا موصـوف كالحاسـبة الإلكترونيـة القابلـة للبرمجـة الأولـى، نقطـة  ّ
  .ما زالت موضع الجدل من قبل العديد من المؤرخين

عــالم رياضــيات هارفــارد الأمريكــي، أنجــز السلــسلة الآليــة  Howard Aiken،:1944فــي 
 أقـدام وهــو 8 قـدما وارتفــاع 51هـذا الــوحش كـان بطــول  .Mark 1 ،ّالأولـى للـتحكم بالحاســبة

  !ً ميل من السلك مجموعة معا500ّ جزء وزود بأسلاك تقدر بـ 750,000ّتضمن أكثر من ي
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  :أجيال الحاسب
 1951ســـنتكلم هنـــا باختـــصار عـــن أهـــم التطـــورات التـــي حـــدثت علـــى الحواســـب منـــذ عـــام 

  :1971وحتى حوالي عام 
 :1959 إلى 1951الجيل الأول 

، ًجهـــزة كبيـــرة جـــداالأ وكانـــت هـــذهة؛ ّحاســـبات الجيـــل الأولـــى شـــغلت بالـــصمامات المفرغـــ
  .وتشغل غرف ضخمة وكميات كبيرة من الطاقة

 :1965 إلى 1959الجيل الثاني 

  الأنابيــب المفرغــةتميــزت باســتبدال تقنيــة شــبه الموصــل التــي اســتغلتأنظمــة الجيــل الثــاني 
  . ّ حاسبات أسرع وقوة أعظماستعمالّهذا الحجم الطبيعي المخفض، . الترنزستوراتب
 :1971 إلى 1965لجيل الثالث ا

ّحاســـبات الجيـــل الثالثـــة جعلـــت مـــن الـــدوائر التكامليـــة، حجـــم مخفـــض أكثـــر وســـرعة وقـــوة  ّ
شاشــات  (الإخــراج/الإدخــالأدوات . ن جــدايخــزتّالأقــراص المغناطيــسية حــسنت قــدرة ال. متزايــدة

اســبات، ّالمفهــوم الجديــد طــور فــي تــصنيفات الح. ّوقــدمت أول نظــام تــشغيل) ولوحــات مفــاتيح
  .ّالتي سمحت بالترقية والتوسع

 :وما بعد 1971الجيل الرابع 

؛ هـذه كانـت ًمن الدوائر التكاملية إلى تكامل النطاق الواسع إلى تكامل النطـاق الواسـع جـدا
  . وواصل تحسين سرعتهاستعملالمعالج الدقيق . بداية عمر المعالج الدقيق
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  :الثاني البحث
  

  طريقة عملهاالمكونات الرئيسية للحاسب و
  

 وحدة التغذية الكهربائية 

 اللوحة الرئيسية  
  المعالج(وحدة المعالجة المركزية(  
 الذواكر وأنواعها وتصنيفاتها  
  القرص الصلب ـ السواقة الضوئية ـ السواقة المرنة(وسائط التخزين(  
 البطاقات  
 لوحة المفاتيح  
 الماوس  
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  وحدة التغذية الكهربائية
اك جـزء فـي الحاسـب أهـم مـن الجـزء الأخـر ولكـن بالنـسبة لا نستطيع أن ندعي أن هنـ

 الوضـع يختلـف كونهـا مـصدر التغذيـة الكهربائيـة (Power Supply)لوحـدة التغذيـة الكهربائيـة 
الخاص بالجهاز ولا يختلف اثنان على مدى أهمية التغذية الكهربائية لأي جهاز حاسـب كـان 

  .أم جهاز أخر
عـــادة فـــي وحـــدة التغذيـــة صـــندوق معـــدني يوجـــد 

 مرئــي مــن خلــف فــي العديــد مــن صــندوق الجهــاززاويــة 
وحـدة . الأنظمة؛ يحتوي السلك الكهربائي ومروحة تبريـد

التغذيــة عنــدها واحــدة أو أكثــر مــن المــراوح لإبقــاء درجــة 
،  ضــمن الحــدود الطبيعيــةالحــرارة الداخليــة لوحــدة النظــام

  .تسخينالالتي تمنع من زيادة و
واحـد أو مـستويات أكثـر مـن مـستوى إلـى ) تيار متردد(ار المتناوب ّتحول وحدة التغذية التي

وحـدة التغذيـة  الحاسـب واسـتطاعةالتيار المباشر تـستعمل مـن قبـل الأجهـزة الإلكترونيـة داخـل 
 كافيـة لـلأداء بـشكل الحاسـبالواط؛ لـذا تحتـاج لـضمان تغذيـة كهربائيـة مناسـبة ضـمن بـ تقاس
وحـدة التغذيـة الغيـر كافيـة . ناك طاقة بما فيه الكفاية ـ المشاكل تحدث عندما لا يكون هكفء
لوحــة الّبيانــات، وفــي الحــالات المتطرفــة قــد تتلــف الخــسارة أهمهــا  مــشاكل للنظــام، تــسببقــد 
, 12هـي  (PSU) وحدة التجهيز الكهربائيـةالخارجة من فولطيات الّإن . اتالسواق وأة ئيسيالر
 .5-، و5+, 12-

عــادة (ة ئيــسيلوحــة الرالإلــى ) DC(تيــار مباشــر منــتظم ئيــة وحــدة التغذيــة الكهرباّزود تــ
 حيـث تـستقبل تيـار V) 12(مـدمج القـرص الّومـشغلات الـصلب قـرص إلـى الو V) 5 أو 3.3

240V ّخط تغذية رئيسيمن ) تيار متردد( متناوب.  
  . وحدة التغذية الكهربائيةتوصيلّناك موصلات مختلفة تستعمل له
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 د طاقــــة ّ بلاســــتيكية خاصــــة تــــزوجاكــــاتv 12 أو v 5 تــــستعمل 
ّ الموصــــل البلاســــتيكي DVDلــــلأدوات مثــــل، القــــرص الــــصلب، وســــواقة 

ّالخــــاص لــــه زاويتــــان مــــدورتان وزاويتــــان حادتــــان لــــضمان تركيبــــه بــــشكل  ّ ّ
  .صحيح

 ات بلاستيكية خاصة صغيرة تستعمل لتشغيل الأقـراص المـرن جاك
 وصـلها إلا جميـع الجاكـات لا يمكـن.  أسلاك4 دبابيس و4وتشتمل على 

  .باتجاه واحد وهو الاتجاه الصحيح
لوحـة بال خاصـة ةواحـد. وحدة التغذية الكهربائية لها مجموعتان مختلفتان مـن الكـابلات

  .  بالتغذية المناسبةّة بينما الباقي يزودون السواقاترئيسيال
بمـــرور الوقـــت، كانـــت هنـــاك العديـــد مـــن وحـــدة التغذيـــة الكهربائيـــة القياســـية المختلفـــة 

 معــالج إنتيــل حاســبّتتــضمن نمــوذج  IBMمــن  ّتقنيــة متقدمــة )AT. (لحواســب الشخــصيةل
ّالموصــلات . ّ مفتــاح تقنيــة متقدمــة رئيــسية84 ولوحــة مفــاتيح 1.2MB وســواقة مرنــة 80286

 ةباللوحـتـربط وحـدة التغذيـة الكهربائيـة وهي التـي ، P9 وP8سميت  الخاصة باللوحة الرئيسية
  .ةئيسيالر

ّإن الموصلات   .ّ من ستة دبابيس وأسنان مماثلةهذه تتكون ّ
 وحــــــدة التغذيــــــة اســــــتعمال علــــــى اســــــتقرت، الــــــصناعة ًمــــــؤخرا

ّ يعنــــي بــــأن وحــــدة التغذيــــة الكهربائيــــة لهــــا ATXالكهربائيــــة أساســــها 
 ATXيــستعمل . ATXة ئيــسيوحــة رل مــع للعمــلخــصائص ملائمــة 
  . للربط مع اللوحة الرئيسيةّ دبوس20ّموصل وحيد من 
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  :وحة الرئيسيةالل
 واللوحـة (mainboard)ًتختلف كثيرا المسميات الخاصـة بهـذه اللوحـة منهـا اللوحـة الرئيـسية 

ولكنهــا مهمــا اختلفــت تبقــى وظيفــة هــذه اللوحــة واحــدة وهــي أنهــا كــالأم . (motherboard)الأم 
ركب عليهـا ُتحتضن أبنائها وأبناء هذه اللوحة هم الأجزاء الأساسية إما الملتحمة بها أو التي ت

  .أو توصل بها
  :وسنبدأ بالأجزاء الأساسية المحتواة ضمن هذه اللوحة

سيوضــح لنــا الــشكل أدنــاه أمــاكن وأســماء هــذه الأجــزاء ثــم ســننطلق فــي شــرح مفــصل لكــل 
  :منها
  
  
  
  

  
  
  

   ـ مدخل الطاقة6
يُوصل مع وحدة 

  التغذية
8 - Slots 

  شقوق لتركيب البطاقات

 ـ قاعدة 5
  المعالج

 ـ مراكز 4
  الذواكر

 ـ الرقائق 1
  الصغرية 

 ـ منافذ الـ 3
IDE 

 Bios ـ الـ 2

 ـ المنافذ 7
Ports  
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وجودة على اللوحة وكذلك أماكن كما هو واضح من الشكل فقد أشرنا إلى أهم الأجزاء الم

  :الأجزاء التي يمكن أن توصل عليها
  .وسنبدأ الآن بالحديث عن هذه الأجزاء بشكل مفصل

وهـي عبـارة عـن رقـائق مبرمجـة متوضـعة علـى : (Microchip)ُ ـ الرقـائق الـصغرية أو 1
 أهـم ًوهي تؤدي مهـام أساسـية جـدا فـي عمـل الحاسـب) حسب الشكل السابق(اللوحة الرئيسية 

  :هذه المهام
  إنـشاء مــا يــسمى بالـــIDEلوحــة  ناقــل ال معياريــة تــستعمل بــين واجهــة إلكترونيـةهــو و

تعتمـد علـى معيـار ناقـل ذو  IDE واجهة الــ. الحاسبوأجهزة التخزين في نفس الأم 
ولكنهـا أيـضا تـستعمل فـي  ISA المعـايير الـصناعية هيكليـة بـت مـن تـصنيع 16

  .معايير أخرى للناقل  التي تستخدمالحاسبأجهزة 

 ٕالتحكم بانسياب البيانات من والى المعالج. 

 إرسال البيانات إلى كرت الشاشة بعد تحليلها. 

 ًمن هنا يتـضح لنـا مـدى أهميـة هـذه الرقـائق والتـي هـي مـن الأجـزاء الهامـة جـدا داخـل اللوحـة
  .الرئيسية

 أي هــو النظــام Basic Input Output System وهــو اختــصار لـــ (Bios) ـ البــايوس 2
  .الأساسي المسؤول عن أدوات الإدخال والإخراج في الجهاز

   :ًولنناقش معا هذا الجزء المهم من اللوحة الرئيسية
 الشخـصي المعـد الحاسـب علـى سبق تثبيتـه هو برنامج BIOSّإن الـ 

ِ◌ حتـى قبـل تحميـل نظـام BIOSـ للـدْخل وحدة المعالجة المركزيـة تَ. لللتشغي َ
ّ أجهزتـــك ويحـــدد مكـــان كـــل اتـــصالاتّ كـــل BIOSّثـــم يفحـــص الــــ  .التـــشغيل ّ
ًإذا كـــل شـــيء حـــسنا، . أدواتـــك ّ ــــ يُُ ُحمـــل ال ّBIOS نظـــام التـــشغيل إلـــى ذاكـــرة ِ َ
  .َ وينهي عملية التشغيلالحاسب
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 (peripherals) الآلـي وأجهزتـه المحيطيـة مهمته تحقيق الملاءمة بين الحاسبأي أن 

الأجهـزة مثـل الفـأرة ، ولوحـة المفـاتيح والـذاكرة  ٕللتحكم بجميع عمليات الدخل والخـرج مـن والـى
وتنقـل عنـد إقـلاع الحاسـب  ROM ذاكـرة القـراءة فقـط هـذه البـرامج مخزنـة فـي. وما شـابه ذلـك 

امج والتطبيقـات إمكانيـة الوصـول مكـن جميـع البـريُ ممـا RAM إلـى عنـاوين ثابتـة فـي الـذاكرة
ً عنـــدما نـــضغط مفتاحـــا مـــا فـــي لوحـــة :ســـبيل المثـــال فعلـــى. إليهـــا واســـتخدامها بـــسهولة ويـــسر
تــستخدم لنقــل المعلومــات مــن لوحــة  BIOS  الـــإجرائيــات المفــاتيح فــإن إجرائيــة أو أكثــر مــن

مع أجهزتها خاصة بها ووزعتها  BIOS رقاقة IBM لقد صنعت شركة. المفاتيح إلى الحاسب 
فــإن شــركات عــدة قامــت  IBM الحواســب المتوافقــة مــع وبقيــت حقوقهــا محفوظــة لهــا ، أمــا

 Phoenix & Award & American الإطـلاق شـركة ومن أشـهرها علـى BIOS بتصنيع رقاقة

Megatrends  إجرائيات كما في الإجرائيات التي قدمتها شركة وهذه الشركات صنعت IBM 

ًمختلفـا عـن النظـام  BIOS عنـدما يـستخدم الحاسـب نظـام .ات مختلفـةولكنهـا مكتوبـة بتعليمـ
  .سوف تظهر عند إقلاع الحاسب تخبر بذلك فإن رسالة IBM الذي قدمته شركة

 
هـذه الـشقوق تـسمى . شـقين إلـى أربعـة بحـسب نـوع اللوحـة الأم فإنهـا سـتكون : IDE ـ الــ 3

IDE وتعنـى Integrated Drive Electronics.   مـسمىIDE يرمـز لنـوع الـشق ولـيس 
  وهنـــاATAالتقنيـــات المـــستخدمة لنقـــل المعلومـــة تـــسمى . للتقنيـــة المـــستخدمة لنقـــل المعلومـــة

 Advanced Technology لهــــذا الرمــــز والــــذي يعنــــى IBMسأســــتخدم تفــــسير شــــركة 
Attachment.  التقنيـــات الحاليـــة المـــستخدمة لنقـــل المعلومـــة باســـتخدام شـــقوقIDE 3 هـــي 

  تقنيــــــــــة جديــــــــــدة تــــــــــسمىهنــــــــــاك وATA100 و ATA66 و ATA33تــــــــــسمى . تقنيــــــــــات
ATA133.  

سـرعة نقـل  .الفرق بين هذه التقنيات هو بحجم المعلومة التي يمكن نقلهـا بـنفس الوقـت
بواســطة الــرقم  المعلومــة تقــاس بالميغابايــت فــي الثانيــة ومــن هنــا نــستطيع قيــاس قــدرة كــل تقنيــة

 66  تعنــــىATA66ت بالثانيــــة و  ميغابايــــ33 تعنــــى ATA33. الموجــــود بجانــــب حروفهــــا
  .... وهكذاميغابايت بالثانية 
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الــــشق . لنجــــدها مقــــسمة إلــــي شــــقين نرجــــع إلــــى الــــشقوق الموجــــودة علــــى اللوحــــة الأم
الأقــراص  .Secondary IDE  والــشق الثــانوي ويــسمىPrimary IDEالأساســي ويــسمى 

ــ. حاســبمــن قبــل ال المربوطــة بالــشق الأساســي هــي أول أقــراص يــتم التعــرف عليهــا ن إولــذا ف
يمكن توصيل جهازين بكل  .الشق القرص الصلب الرئيسي للجهاز يجب أن يوصل على هذا

قارئ أقراص ضوئية أو دمـج بـين  يمكن أن يكونوا كلاهما أقراص صلبة أو كلاهماكما . شق
ثــانوي أن يكــون  والأخــر يجــب (Master)أحــد هــذه الأقــراص يجــب أن يكــون ســيد . الاثنــين

(Slave) ع الأجهــزة التــي يمكــن تركيبهــا علــى شــقين مجمــوIDE  ولكــن هــذا لا أجهــزة 4هــو ،
الـدارج لهـذه الـشقوق هـو اللـون  اللـون .يمنع من تركيب جهاز واحد فقـط علـى الـشق الأساسـي

 و ATA66تعمــــــل بتقنيتــــــي   واللــــــون الأزرق للتــــــيATA33الأســــــود للتــــــي تعمــــــل بتقنيــــــة 
ATA100 .المـصنعة للوحـات الأم  ين جميـع الـشركاتولكن هذه الألوان غير متفـق عليهـا بـ

  . باللون الأسود أو الأبيضATA100فلذا يمكن أن تجد شق 
  
تتميز بلونها الأسود ووجود قفلين باللون الأبـيض علـى  :شقوق الذاكرة مراكز الذواكر أو  ـ 4
 أنــواع مــن 3 هــو الآنالــدارج . بحــسب نــوع الــذاكرة المــستخدمة هــذه الــشقوق تختلــف. نبهــاواج
 أنـــواع الـــذاكرة غيـــر متوافقـــة ً طبعـــا.RDRAM و DDR-SDRAM  وSDRAMلـــذواكر وهـــى ا

   .اكثر من نوع ولا يمكن تركيب نوع بشق مصمم لنوع أخر مع بعضها ولذا لا يمكن تركيب
 تعمـل بتـرددات مـن SDRAMذاكـرة . ترددات مختلفـة كل نوع من الذاكرة تعمل وفق

 ميغــاهرتز 266 و 200تعمــل بتــرددي  DDR-SDRAMز وذاكــرة ت ميغــاهر133 إلــى 66
 وســـنتحدث عنهـــا .ميغـــاهرتز 800 تعمـــل بتـــرددات مختلفـــة أعلاهـــا RDRAMبينمـــا ذاكـــرة 

  .بالتفصيل في الجزء القادم
 

شق المعالج هو الموقع الذي يركـب بـه المعـالج  : شق المعالجSocket ـ قاعدة المعالج ـ 5
شـهر ألربمـا   .معالج المصممة لـه اللوحـةشق المعالج يختلف بحسب نوع ال ,على اللوحة الأم

 وهو عبارة عن مربع من البلاستك يحتـوى علـى فتحـات صـغيرة تـدخل Socket  هوالآننوع 
وســـيليرون 3نتـــل مـــن نـــوع بنتيـــومإالنـــوع المخـــصص لمعالجـــات . بالمعـــالج بهـــا الإبـــر الخاصـــة
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 Socket تـستخدم فإنهـا مثـل اثلـون وديـورون AMDأمـا معالجـات  Socket 370تـستخدم 

الأرقــام الموجــودة بجانــب كلمــة ســوكت تعــود لعــدد الإبــر  .Socket A وتــسمى كــذلك 426
  وهـو يختلـف بـشكله عـنSlotالأقدم من المعالجات تستخدم شـق  الأنواع .الموجودة بالمعالج

  .Socketـ ال
  
 وهو كما يدل عليه اسمه موقع الـضفيرة الرئيـسية :ُمدخل الطاقة يوصل مع وحدة التغذية ـ 6

. ATXاللوحات الأم الحديثة تستخدم مقبس متوافق مـع مواصـفات  جميع حيث أن .للكهرباء
اللوحة الأم بالكهرباء سهل جـدا ولا يمكـن الخطـأ بـه حيـث أن  هذه المواصفات جعلت توصيل
  . إبرة20ويتألف هذا المقبس من . واحدة فقط وهى الصحيحة المقبس لن يركب إلا بطريقة

  
  لوحـــةنافـــذ الموجــودة علـــى لوحـــة الوصـــلات الخارجيـــة هـــي، منافـــذالم :Ports ـ المنافـــذ 7

الأم  ٕ واذا كانـت اللوحـةCOM نافـذ للطابعة، مParallel نفذ، مUSB نافذالمفاتيح والفارة، م
ــــــــــــاك م ــــــــــــسيكون هن ــــــــــــصوت ف ــــــــــــزة ال ــــــــــــى مي ــــــــــــوى عل ــــــــــــذتحت ــــــــــــتحكم بالألعــــــــــــابنف ــــــــــــد ال     لي

)Joystick (الـــسماعات والميكروفـــون، مواصـــفات نافـــذوم ATXنافـــذددت كـــذلك موقـــع م حـــ 
  .وصلة  حددت لون مميز لكلPC99بينما مواصفات . على اللوحة الأم الوصلات الخارجية

  
من الأجزاء الرئيسية في الحاسب هي البطاقات والتي : شقوق لتركيب البطاقات Slots ـ 8

الأم ُتعيش داخل الصندوق وهي مجموعة من البطاقات المغطاة بالرقائق يـتم وصلها باللوحة 
  . ًوهي مبدئيا تفعل كل شيء لا تفعله اللوحة الأم

قــد يتــضمن الحاســب . ّوهــي مــن عــدة أنــواع مختلفــة، وتزودنــا بمجموعــة متنوعــة مــن الخــدمات
قد تكون لديك بطاقة . بطاقات لتشغيل الشاشة أو لتمكينك من مشاهدة التلفزيون على الشاشة

 مودم إذا كانـت اللوحـة الأم لا تـشتمل علـى لتزويد دعم للشبكة أو الأصوات الرقمية، أو حتى
ّقد تجـد في بعـض الحـالات أن عـدد المنافـذ التـي تزودهـا اللوحـة الأم غيـر . تلك الإلكترونيات
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كاف أو أنهـا غيـر سـريعة كفايـة، ويمكنـك تثبيـت بطاقـة لتعطيـك كميـة أكبـر أو أسـرع مـن أي 
 :فات الخاصة بهاوفيما يلي التصني. ًشيء تقريبا يستطيع الحاسب أن يفعله

قـدم أنـواع الـشقوق أهـي . Industry Standard Architecture وهى تعنـى :ISAشقوق 
الأقدم منهمـا يعمـل بقـدرة بـت . تأتى بنوعين مختلفين بالشكل .للانقراض المستخدمة وبطريقها

 2 بــــت ويــــستطيع نقــــل 16 ميغابايــــت بالثانيــــة والأحــــدث يعمــــل بقــــدرة 0.625 ويــــستطيع نقــــل
بالثانيــة، الكــروت التــي تركــب علــى هــذه الــشقوق يجــب تعريفهــا للجهــاز مــن خــلال  ميغابايــت
  .للاختفاء كما ذكرنا سابقا فان هذه الكروت في طريقها. البيوس إعدادات
 Peripheral Component هـــــو اختـــــصار لجملـــــة PCIرمـــــز  PCI شـــــقوق

Interconnectب مثــل الأبــيض وهــى المخصــصة لتركيــب غالــب كــروت الحاســ تتميــز بلونهــا
  .وغيرها كرت الصوت وكرت الشبكة

التـي تركـب  الكـروت.  ميغابايـت بالثانيـة132 بـت وتـستطيع نقـل 32هذه الشقوق تعمل بقـدرة 
الجهــاز ســيتعرف   والتــي تعنــى أنPlug & Playعلــى هــذه الــشقوق تتميــز بكونهــا مــن نــوع 

كثــر مــن تقنيــة أيوجــد   .بــشكل ألــي علــى هــذه الكــروت بــدون الحاجــة إلــى تعريفهــا مــن البيــوس
  .rev. 2.2أخرها وأحدثها هي . PCIلشقوق 

 وهــى AGPتقريبــا جميــع كــروت الــشاشة الحاليــة تــستخدم تقنيــة  :AGPشــق كــرت الــشاشة 
ميــز عــن بــاقي الــشقوق بلونهــا توهــى ت. Accelerated Graphics Port اختــصار لجملــة

هنـــاك النـــوع  فقـــط وAGPالنـــوع الأساســـي ويـــسمى . AGPمـــن شـــقوق  يوجـــد نوعـــان .البنـــي
يختلـــــف النـــــوع المخـــــصص لكـــــروت . AGP-Proويـــــسمى  المخـــــصص لكـــــروت المحتـــــرفين

الحجـم سـببها احتيـاج هـذه الكـروت لحجـم اكبـر مـن  الزيـادة فـي. المحترفين بكونه اكبـر حجمـا
 علـى شـقوق AGPيمكن تركيـب كـروت . للكهرباء الطاقة وبالتالي يخصص لها موقع خاص

AGP-Proروت  ولكــن لا يمكــن تركيــب كــAGP-Pro  علــى شــقوقAGP . شــقوقAGP 
ميغــاهرتز وتــستطيع نقــل  33 هــي AGPالــسرعة الأساســية لــشق . تعمــل وفــق تقنيــات مختلفــة

 AGP X2التقنيـة الثانيـة تـسمى  .AGP X1هـذه التقنيـة تـسمى .  الثانيةفي ميغابايت 132
 512ميغـــــاهرتز وتـــــستطيع نقـــــل  66وهـــــى تعمـــــل بـــــضعف ســـــرعة النـــــوع الأول أي بـــــسرعة 
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 1024 ميغـاهرتز وينقـل 133  ويعمل بـسرعةAGP X4النوع الأخير هو . ميغابايت بالثانية
  .الثانية ميغابايت في

وتتميــز . Communication Network Riserاختــصار لجملــة  وهــى :CNRشــقوق 
مـصممة لـبعض أنـواع الكـروت مثـل كـرت المـودم وكـرت  هـي. بلونها البنـي وحجمهـا الـصغير

  . التشغيلية من المعالج كامل احتياجاتهاالشبكة والتي تستمد 
 ولكنهـا CNR وهـى مطابقـة لـشقوق Audio Modem Riser وهـى تعنـى :AMRشقوق 

 .مصممة لكروت الصوت

فكرتهـا .  وهـى احـدث الـشقوقAdvanced Communication Riser ـ :ACR شـقوق
ت هـذا يتـضمن المـودم وكـر. ولكنها تعمل مـع جميـع كـروت الاتـصال CNR و AMRنفس 

طبعـا الكـروت المتوافقـة مـع هـذه .  ولكنهـا بعكـس الاتجـاهPCIلـشقوق  الشبكة، الـشكل مقـارب
  .للمستخدم العادي الشقوق غير متوفرة
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  )CPUالمعالج ـ (وحدة المعالجة المركزية 
ّ بــأداء كــل العمليــات المنطقيــة الحاســب" دمــاغ"ّتتــصرف مثــل  ّ

  . والحسابية
 الحاســـبأ إلـــى كامـــل ْالعديـــد مـــن المـــستعملون يـــشيرون خطـــ

  . كوحدة المعالجة المركزية
  . بوصة مربع1.5فقط حوالي في الحقيقة هي وحدة المعالجة المركزية إن 

ْ يقرأ البيانات من الذاكرة الرئيسية، ويعالجها طبقـا للأوامـر وبعـد ذلـك يكتـب النتيجـة وهو ً ْ ْ
  .في ذاكرته

فهنــاك نبــضة . ًهــا قلبــه أيــضافوحــدة المعالجــة المركزيــة ليــست مجــرد دمــاغ الحاســب، إن
، أو فقــط (clock pulse)ـــ تــسمى نبــضة الــساعة ّ دوريــة تولدهـــا وحــدة المعالجــة المركزيــة ةكهربائيــ
   .ّ تحدد السرعة التي تجري بها معظم عمليات معالجة البيانات داخل الحاسبالساعة ـ

دورة الـساعة مى ّالوقت الذي يمر من بداية نبـضة الـساعة إلـى بدايـة النبـضة التاليـة يـس
(clock cycle) . كانــت دورات الــساعة تقــاس بالميغــاهرتز 2000حتــى العــام ،ُ(MHz) ،

ُ ميغـاهرتز ينـتج 800 سـرعة ІІІلـذا فـإن المعـالج إنتـل بنتيـوم . وهي ملايين الدورات كل ثانيـة
ُ، قــــدمت إنتــــل أول معــــالج صــــغري 2000فــــي العــــام .  مليــــون نبــــضة ســــاعة كــــل ثانيــــة800 ّ

كانـــت . ІІІً، وهـــو أيـــضا طـــراز للبنتيـــوم ) مليـــارات الـــدورات كـــل ثانيـــة– GHz(ز بالغيغـــاهرت
الساعة هي القياس التقليدي لـسرعة وحـدة المعالجـة المركزيـة لأن وحـدة المعالجـة المركزيـة لـم 

فـي الواقـع، الحاسـب . ّتكن تستطيع تنفيذ العمليات الحسابية بأسرع من تكة واحدة من ساعتها
لكـن تـم رمـي التقاليـد مـن النافـذة .  دورة سـاعة15حسابية أساسـية واحـدة فـي ّالأول نفذ عملية 

  .(pipelining)  الأنبوبيةعـندما تم تطوير أسلوب يسمى
بالمعــدل . والأنبوبيــة تتــيح لوحــدة المعالجــة المركزيــة تنفيــذ مهمتــين أو أكثــر دفعــة واحــدة

  .الوسطي، فيمكن تنفيذ عدة عمليات خلال كل دورة للساعة
كل صـانع لـه . ًن، أصـبح عالم المقارنات الخاص بوحدة المعالجة المركزية فوضوياوالآ

بالإضــافة إلــى ذلــك، . ّطريقتــه الخاصــة فــي تحقيــق الأنبوبيــة، وكــل واحــد يــدعي أنــه الأفــضل
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لــذا فــإن ســرعة . بعــض المهــام تــستعمل الأنبوبيــة المتــوفرة بــشكل أفــضل مــن المهــام الأخــرى
ًية والسرعة التي تنفذ بها المهام فعليا لا تتطابق عادةساعة وحدة المعالجة المركز ّ.  
 غيغــاهرتز لإحــدى الــشركات قــد يكــون أفــضل بــشكل كبيــر فــي 2ًمــثلا، معــالج ســرعته 

وقـد أظهـرت بعـض الاختبـارات .  غيغاهرتز لشركة منافستها2تنفيذ بعض المهام، من الطراز 
ّأن أنبوبا مستعملا بشكل جيد يمكن وحدة المعالجـة  ً المركزيـة مـن إكمـال مهـام الحيـاة الحقيقيـة ً

لــذا، لــم يعــد بإمكانــك . أســرع مــن وحــدة معالجــة مركزيــة منافــسة لهــا ذات ســرعة ســاعة أكبــر
الاتكـــال علـــى ســـرعة المعـــالج كقيـــاس واضـــح لتقريـــر أي 

يجـــب أن تنتبـــه إلـــى . وحـــدة معالجـــة مركزيـــة هـــي الأســـرع
كنــت مجموعــة متنوعــة مــن اختبــارات الحيــاة الحقيقيــة إذا 

ّتجري تصميما ثلاثي الأبعاد أو هندسة معقدة، ويجـب أن  ً ُ
ًتكون متأكدا من حصولك على أفضل النتائج للمال الـذي 

  .ستدفعه
ـــدماغ؛ لحـــسن  وحـــدة المعالجـــة المركزيـــة هـــي أقـــرب شـــيء يملكـــه الحاســـب لتـــشبيهه بال

غرية ُالمعالجــات الــص. الحــظ، لــيس مــن الــصعب فهــم طريقــة عمــل وحــدة المعالجــة المركزيــة
وحـدة المعالجـة . َّالعصرية معقدة أكثر بكثير مما سـتقرأه هنـا، لكـن الأساسـيات لا تـزال تنطبـق
يحتــوي المعــالج . ًالمركزيــة هــي مبــدئيا مجموعــة مــن الترانزســتورات،  الكثيــر مــن الترانزســتورات

، وهـــذا العـــدد الهائـــل مـــن ر مليـــون ترانزيـــستو55 علـــى مـــا يزيـــد عـــن 4ُالـــصغري إنتـــل بنتيـــوم 
ًلترانزستورات يسرع عمليات المعالجـة إلا أنـه يـؤدي إلـى تولـد حـرارة عاليـة جـدا نتيجـة الـشحن ا ُ

والتفريـــغ، لـــذا لابـــد مـــن وجـــود تبريـــد مناســـب وذلـــك مـــن خـــلال وجـــود مبـــردة معدنيـــة مناســـبة 
ويمكنـك تخيـل كـل واحـد . ُملتصقة بالمعالج مباشرة مع مروحة خاصة مثبتة على تلـك المبـردة

ــــاح  ــــصغر يكــــون إمــــا نــــشطا منهــــا كمفت ــــالغ ال ــــديل ب ــــاء تنــــساب مــــن خــــلال (ًتب أي أن الكهرب
  ).لا تنساب الكهرباء(ًأو معطلا ) الترانزيستور

، التــي تؤلــف نظــام الأرقــام 0 و 1إن حــالات التنــشيط والتعطيــل هــذه تتناســب مــع القــيم 
 ـ وبتجميع كميات من ًـ وهذا ما تحدثنا عنه سابقا. الثنائية واللغة الثنائية الـتي يفهمها الحاسب

تـــستطيع وحـــدة . تلــك الترانزســـتورات ســـوية، يمكـــن اســـتعمالها لتمثيـــل أرقـــام أكبـــر ومفيـــدة أكثـــر
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معالجتك المركزية نقل تلك الأرقام، وتنفيذ عمليات رياضية عليها، والإجابة علـى أسـئلة نعـم ـ 
 الـرقم الموجـود فـي  أكبر مـنAهل الرقم الموجود في مجموعة الترانزستورات "ًمثلا، . لا عنها

عنـد المـستوى الأدنـى، هـذا النقـل للأرقـام والإجابـة علـى الأسـئلة ". ؟Bمجموعة الترانزسـتورات 
  .المنطقية يؤلف كل قطعة برنامج استعملتها في يوم من الأيام

ُرغم أن البرامج تكتب عادة بلغات برمجة سـهل علينـا نحـن البـشر التلاعـب بهـا، إلا أن 
، وهي مجموعة أساسية من التعليمـات (machine language)ة الآلة الحاسب يفهم فقط لغ

ّتبلغ وحدة المعالجـة المركزيـة بـأن تتلاعـب بــ وتخـزن القـيم وتجيـب علـى أسـئلة منطقيـة عنهـا ّ .
ًعندما يكتب برنامج، سيتم اختزاله من الشيفرة المقروءة بشريا التي استعملها منشئه إلى شيفرة  ُ

َعنـــدما تـــشغل برنامجـــا، تنـــسخ شـــيفرته مـــن وحـــدة التخـــزين . الحاســـبلغـــة الآلـــة التـــي يفهمهـــا  ُ ًّ
إلــى ذاكــرة الحاســب الرئيــسية، ويقــوم جــزء فــي وحــدة ) ًقرصــك الــصلب، مــثلا(الطويــل الأجــل 

 بـإبلاغ وحــدة المعالجـة المركزيــة أيـن ســتجد أول (pointer)المعالجـة المركزيــة يـسمى مؤشــر 
  .تعليمه من تعليمات لغة الآلة

َنسخ تلك التعليمات وبضع التعليمات التي تليها من الـذاكرة الرئيـسية إلـى جـزء ُعادة، ست
 صــغيرة مــن الــذاكرة ةوهــو كميــ : (cache) مخبــأمــن وحــدة المعالجــة المركزيــة والــذي يــسمى 

الـــسريعة يمكنهـــا نقـــل التعليمـــات إلـــى بقيـــة وحـــدة المعالجـــة المركزيـــة بـــشكل أســـرع بكثيـــر ممـــا 
ًعــن اســتعمال المخبــأ لتجهيــز التعليمــات مــسبقا يمكنــه . ســب الرئيــسيةتــستطيع نقلهــا ذاكــرة الحا

ّأن يخفض بشكل كبير الوقت غير الإنتاجي فـي وحـدة المعالجـة المركزيـة ويمنعهـا مـن مجـرد 
معظــــم وحــــدات المعالجــــة المركزيــــة . انتظــــار قــــدوم التعليمــــات أو القــــيم مــــن الــــذاكرة الرئيــــسية

، يزيــــد مــــن مجمــــوع حجــــم المخبــــأ، 2بــــأ المــــستوى ًالعــــصرية تتــــضمن مخبــــأ ثانيــــا، يــــسمى مخ
  .ّوبالتالي يحسن أداء وحدة المعالجة المركزية
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  الذواكر ـ أنواعها وتصنيفاتها
إنهــــا مجموعــــة مــــن الرقــــائق . الــــذاكرة هــــي المــــساحة الإلكترونيــــة حيــــث يعمــــل حاســــبك

ملها يـستع) وببـضعة أمـاكن أخـرى(ُالصغرية المصممة بشكل خـاص يـتم وصـلها بلوحتـك الأم 
ًلقــد قلــت مؤقتــا لأن الــذاكرة تختلــف . ًالحاســب لتخــزين برامجــك وبياناتــك مؤقتــا بينمــا تــستعملها
ًبينمـا يكـون حاسـبك مـشتغلا وتكـون . عن التخـزين، وهـذا فـرق يتجاهلـه الكثيـر مـن الأشـخاص

. ًتستخدم برنامجا، تكون الشيفرة البرمجية التي تجعل البرنامج يعمل بينما موجـودة فـي الـذاكرة
  .ّإذا تعطل حاسبك فجأة، سيضيع كل شيء موجود في الذاكرة إلى الأبد

لكنــك لــن تخــسر البرنــامج كلمــا انقطعــت الطاقــة الكهربائيــة، ويمكنــك الاحتفــاظ بالبيانــات 
ًعندما تشغل برنامجا، يتم فقط نسخه . لسنوات في ملفات لأنها محفوظة على قرصك الصلب ّ

ًعنـدما تفـتح ملفـا، ستوضـع نـسخة عـن الملـف فـي . كرةإلى الـذا) قرصك الصلب(من التخزين 
ُعنــدما تجــري تغييــرات وتحفــظ الملــف مــرة . وســتعمل مــع تلــك النــسخة الموجــودة هنــاك. الــذاكرة

ٕأخرى، ستنسخ البيانات من الذاكرة والى قرصك الصلب َ ُ.  
 هـي مـساحة العمـل الإلكترونيـة التـي يـستعملها (memory)من هنا نستنتج أن الـذاكرة 

 فهـو (storage)أمـا التخـزين . اسب لمعالجة البيانـات ومعالجتهـاالح
  ".للمدى الطويل"َحيث توضع البيانات والبرامج " المستودع"

  :أنواع الذواكر
الذاكرة هي مجرد مساحة إلكترونيـة مؤقتـة يـستعملها الحاسـب 

ورقـائق ذاكـرة الحاسـب . ًلكي يقوم بقراءة البيانات كما أوضـحنا سـابقا
أي هــــي الــــذاكرة العــــشوائية الوصــــول . RAMالــــذاكرة تــــسمى عــــادة 

(RAM Random Access Memory) وهذا يعني أن الحاسـب 
ًيستطيع الوصول فـورا إلـى أي بايـت مـن الـذاكرة، مـن دون أن ينظـر 

  .ًأولا إلى كل البايتات الجاري استخدمها
 DRAM – dynamic) الديناميكيـــة RAMالـــذاكرة 

RAM)الـ ً، وفقا لتصميمها، تبدأ DRAM)  تُلفظdee-ram ( ًفورا
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وذلــك لأننــا نعلــم بــأن ". نــسيانها"بعــد إرســال البيانــات إلــى هــذا النــوع مــن الــذاكرة، بفقــدانها، أو 
وبما أن المكثفات تفقد شحنتها ) 1 ـ 0(ًالشحنات الكهربائية تسير جنبا إلى جنب مع البيانات 
ة الهامــــة، تقــــوم دارة كهربائيــــة تــــسمى ًفبالتــــالي هــــي تفقــــد بياناتهــــا أيــــضا، ولحــــل هــــذه المــــشكل

ِّ بقراءة واعادة كتابة قيمـة كـل مكثـف كهربـائي (refresh) التحديث ٕDRAM ،سأسـميه خليـة ّ
cell.  

 لمحتوياتهـا هـي جـزء مـن المواصـفات التـي سـتواجهك DRAMفسرعة فقـدان الخلايـا 
ُ، وتكتـب كــ ) الثانيـةواحـد علـى مليـار مـن(إنها تقاس بالنـانو ثانيـة . عندما تشتري رقائق ذاكرة

ns الرقاقة DRAM 40ّ المصنفة كـ ns مـن 40/1.000.000.000ّ تحـدث قيمتهـا مـرة كـل 
  .الثانية

ّبمعنـــى آخـــر، كلمـــا كانـــت مكثفاتهـــا (ّكمـــا يتبـــين، كلمـــا كانـــت ذاكـــرة الحاســـب أقـــصر 
 لأن سـرعة) ومكلفـة أكثـر(، كلمـا كانـت الـذاكرة أفـضل )الكهربائية تخسر شحنتها بشكل أسـرع

ً هـــي أيـــضا أســـرع ســـرعة يمكـــن بهـــا تعـــديل البايتـــات التـــي يجـــري DRAMتحـــديث الرقاقـــة 
ّ الأسرع هي الأفضل لأنها تمكن حاسبك من تنفيذ المهام بـشكل RAMالذاكرة . تخزينها فيها

  . أسرع
DRAMالمتزامنــــــــــــــــــــة  DRAM 

، أو DRAM synchronous(المتـــــــــــــــزامنة 
SDRAM ( هــي نــوع الــذاكرةRAM الأكثــر 

فــــــي الحاســــــبات  هــــــذه الأيــــــام، لكــــــن ًشــــــيوعا 
SDRAM ليـــــــــــــست نوعـــــــــــــا معينـــــــــــــا مـــــــــــــن ً ًّ

DRAM . بل هي عائلـة تتـضمن الـذاكرةSDRAM الأصـلية ـ القديمـة الطـراز الآن ـ وعـدة 
، ســيكون SDRAMإذا وجــدت رقــائق ذاكــرة بــسعر مــدهش مــسماة فقــط . أنــواع أحــدث وأســرع

َّسبب انخفاض سعرها علـى الأرجـح هـو لأنهـا رقـائق مـسننة  SDRAM هـذه الأيـام، الـذاكرة .ُ
، Double-Data Rate هــي اختــصار DDRالكلمــة  (DDR SDRAMالقويــة تــسمى 

  ).سرعة مزدوجة للبيانات
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DDR SDRAM الــذاكرة RAM المزدوجــة الــسرعة للبيانــات )DDR (- المــسماة 
DDR SDEAM -كانـت شـيئا ثوريا ً لـشرح الـسبب، أحتـاج إلـى الاسـتطراد للحظـة والـتكلم . ً

-ّإذا استمعت إلى رقاص ساعة قديمة أو ساعة معصم، ستسمع الصوت تيك.  الساعاتعن
ســـاعة . تُـــصدر الـــساعة فـــي الواقـــع صـــوتين واحــــد تيـــك وواحـــد تـــاك كـــل ثانيـــة. تـــاك المـــألوف

فــي الواقــع، ســاعة . ًإلكترونيــا، إذا جـــاز التعبيــر" ّتتــك"ُالحاســب لا تــصدر أي أصــوات لكنهــا 
ّبائيـــة تبـــدل بـــشكل دوري مـــن تمريـــر فولطيـــة أعلـــى إلـــى تمريـــر الحاســـب هـــي مجـــرد دارة كهر

ّلتغيــر ) مــنخفض ـ مرتفــع ـ مــنخفض(كــل دورة كاملــة . فولطيــة أدنــى وبــالعكس مــن جديــد
ًالفولطية هي النمط الذي يعرف دورة للساعة ّ.  

 هــي قــدرتها علــى ة ميزتهــا الرئيــسي): VRAM أو video RAM(ذاكــرة الفيــديو 
بهــذه . ءة أو الكتابــة مــن أكثــر مــن جــزء واحــد مــن الحاســب دفعــة واحــدةالــرد علــى طلبــات القــرا

ّ أن يعمـل علـى وضـع صـورة ثلاثيـة الأبعــاد معقـدة VRAMالطريقة، يمكن لجزء من الذاكرة 
على الشاشة بينما يكون جزء آخـر منهـا يتلقـى البيانـات الـضرورية لتوليـد الـصورة التاليـة التـي 

ّفيــة تحــسن الأداء كثيــرا، وبالتــالي تمكنــك مــن رؤيــة حركــة هــذه الوظائ. يجــب أن يــتم إظهارهــا ً ّ
  .طبيعية أكثر

، يـدعى الـذاكرة DRAMً، مختلف كليا عـن RAMًهـناك نوع آخر أيضا من الذاكرة 
RAM الــــساكنة )static RAM أو SRAM( وهــــو أســــرع بكثيــــر مــــن الــــذاكرة ،RAM 

تــستعمل . يــة لــذاكرة المخبــأ فــي وحــدات المعالجــة المركزSRAMُلــذا، تــستعمل . الديناميكيــة
SRAMتركيبات معقدة من الترانزستورات لتخزن محتوياتها ّ ّ.  

لا .  علــــى قيمتهــــا طالمــــا بقيــــت الطاقــــة تــــصلهاSRAMبــــسبب تــــصميمها، تحــــافظ 
، لــذا لا داعــي لتحــديث DRAM بــبطء مثلمــا تفعــل محتويــات SRAMتُــستنزف محتويــات 

SRAMإلى مجموعة الترانزستورات تغيـر قيمتهـا فإرسال مجموعة الإشارات الصحيحة. ً أبدا ّ
ًالمخزنـــة فـــورا  لكـــل ذواكـــر الحاســـب؟ الـــسبب هـــو SRAMلـــذا لمـــاذا لا يـــتم اســـتعمال النـــوع . َّ
  . DRAM أغلى بأضعاف حتى من أغلى الرقائق SRAMالكلفة فالنوع 

ROM ـ read-only memory وهـي . ُهي نـوع آخر مـن الـذاكرة يـستعمل فـي كـل حاسـبو
  .قراءة فقطذاكرة لل
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  :أهم ميزاتها
ً لا يمكن أن تتغير أبداROMَّ ـ البيـانات المخزنة في 1 ّ .  
  .ُ ـ تحتوي عند التصميم على قيم يتوقع منها أن تحافظ عليها2
  . ـ تحافظ على قيمها حتى عندما تنقطع الطاقة عن الحاسب3

، التــي RAMعلــى عكــس الــذاكرة (  هــي ذاكــرة غيــر متطــايرة ROMلهــذا الــسبب، نقــول أن 
  :ومن أهم أنواعها). تخسر قيمها عندما تنقطع الطاقة، ولذا فهي متطايرة

PROM ـ Programmable ROM:وهي ذاكرة للقراءة فقط مبرمجة .  
Electrically Erasable PROM -  EEPROM:  ذاكرة مبرمجة قابلة للمسح بشكل

  .كهربائي
:Erasable PROM - EPROM يمكـن أن . قابلـة للبرمجـةذاكـرة مبرمجـة قابلـة للمـسح 

  .ّتمحى بالتعرض إلى ضوء شديد
  ؟ ROMًإذا كان لا يمكن تعديلها أبدا، ما نفع 

  :الحقيقة بأنها تعمل بنفس الطريقة الدقيقة مرة تلو الأخرى، وهي مفيدة لسببين
 مـــساحة أصـــغر بكثيـــر مـــن تلـــك التـــي ســـتحتاج إليهـــا كـــل ROM ـ  تحتـــل هـــذه الرقاقـــة 1

 الكاملــة الحجــم والإلكترونيــات الأخــرى الــضرورية لتنفيــذ (diodes)الــدايودات الترانزســتورات و
  .وظائف دائمة مشابهة لها

. ّ تمكـن الــصانع مــن اســتعمال نفـس التــصميم الأساســي لمنتجــات مختلفــةROM ـ الرقــائق 2
ُجهــاز الفيــديو فــي بيتــك وقارئــة الأقــراص الرقميــة، مــثلا، قــد يكــون لهــا جهــاز تحكــم عــن بعــد  ّ ً

 فــي أحــدهما تحتــوي علــى تعليمــات للــتحكم بقــارئ ROMًابه تمامــا، مــا عــدا أن الرقاقــة متــش
  .الأقراص الرقمية

ً الاعتياديـــة أصـــلا لتخـــزين معظـــم التعليمـــات ROMأمـــا فـــي الحاســـب، تـــم اســـتعمال الرقـــائق 
ّتؤلف تلك التعليمـات مـا . الرئيسية المطلوبة لجعل الحاسب يعمل عندما تضغط مفتاح الطاقة

  : بـيسمى
  ) أو البايوسbasic input/output system(الإخراج الأساسي /نظام الإدخال
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ّالـــذي يـــتحكم بالحاســـب منـــذ لحظـــة دخـــول الكهربـــاء إليـــه إلـــى أن يمكـــن الوصـــول إلـــى نظـــام 
ًالتشغيل وهذا ما تحدثنا عنه سابقا عندما تعرضنا للبيوس على أنه من الأجزاء الرئيسية علـى 

  .ROMلبايوس حالة شاذة من الـ ويعتبر ا. اللوحة الأم
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  القرص الصلب ـ السواقة الضوئية ـ السواقة المرنة: وسائط التخزين

                       
ّد ذكرت سابقا أن بعض الرقائق في لوحتك الأم تزود ذاكرة الحاسب الرئيسيةلق هناك . ً

ًجــزء مــن الحاســب مــسؤول أيــضا عــن تخــزين كــل تلــك البــرامج والبيانــات والملفــات عنــدما لا 
 RAMًأجهــزة التخــزين تلــك ليــست جــزءا مــن اللوحــة الأم مثلمــا هــي ذاكــرة . تكــون تــستعملها

ً من مكانها بـسهولة، وهـي مـع ذلـك لا تـزال تعتبـر جـزءا مـن RAM يمكن نزع رقائق الذاكرة(
ّيـــتم وصـــل أجهـــزة التخـــزين باللوحـــة الأم مباشـــرة مـــن خـــلال وصـــلات مـــسطحة ). اللوحـــة الأم

 أجهـزة التخـزين الفعليـة يـتم تركيبهـا فـي .(ribbon cables)كبلات شريطية عريضة تسمى 
  .صندوق حاسبك، وهي ثلاثة أنواع أساسية

  

 وهو النوع الأشهر لدى الجميـع، والموجـود داخـل كـل :(hard disk)القرص الصلب ّمحرك 
 وكانت عبـارة عـن أقـراص كبيـرة يـصل ،تم اختراع الأقراص الصلبة في الخمسينيات . حاسب
 أنهـا كانـت تتـسع للقليـل مـن إلا الـرغم مـن حجمهـا الكبيـر ى بوصة وعلـ20 حوالي إلىقطرها 

 بـل كانـت تعـرف Hard disk ـكن تعرف في ذلـك الوقـت بالـولم ت!!.  فقطMegabytes  ـال
 بعد ذلـك لكـي يـتم HardDisk وجاءت التسمية ،Winchesters ـ أو بالFixed disks ـبال
 .المرنة الأقراص بينها وبين مييزالت

هـذا القـرص " قـرص صـلب "ى وكما هو واضـح مـن اسـمه يحتـوي القـرص الـصلب علـ
 هذه المادة المغناطيـسية هـي ،تي تستخدم في حفظ البياناتتوضع عليه المادة المغناطيسية ال

 الأقـراص ولكـن الفـرق هـو أن ، المرنـة وشـرائط الكاسـيتالأقراصنفسها المادة المستخدمة في 
  .  بلاستيكية مرنةمادة ىالمرنة والكاسيت يتم فيها وضع المادة المغناطيسية عل
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 تخزينه للبيانات عن شرائط ولكن بشكل عام فان القرص الصلب لا يختلف في طريقه
تتميــز طــرق و ، المرنــة فكلاهمــا يــستخدم نفــس طــرق التخــزين المغناطيــسيةالأقــراصالكاســيت و

 المـــــادة ى الكتابـــــة علـــــإعـــــادةالتخـــــزين المغناطيـــــسية فـــــي أنـــــه مـــــن الـــــسهل الكتابـــــة والمـــــسح و
علـي  ـ هـا  عليالمخزنـة وكذلك يمكن للمـادة المغناطيـسية أن تحـتفظ بالمعلومـات ،المغناطيسية

، وهـــذا هـــو الأســـاس فـــي إمكانيـــة اســـترجاع البيانـــات  لعـــدة ســـنوات ـهيئـــة فـــيض مغناطيـــسي
  .المحذوفة حتى بعد عملية الفورمات

ّالأقراص الصلبة هي صناديق مختومة تحتوي على عدة صفائح معدنية صـلبة مركبـة 
. سـيقى قـديمًسوية على مغزل، بشكل يشبه تقريبا كدسـة أسـطوانات الموسـيقى فـي صـندوق مو

ًبين كـل صـفيحة وأخـرى هنـاك مـساحة صـغيرة جـدا تـستطيع أن : لكن هناك فرق رئيسي واحد
  .ّتتحرك عبرها الذراع المعدنية من دون أن تلمس الصفيحة الموجودة تحتها أو فوقها

وهناك ذراع واحدة (في نهاية هذه الذراع 
يوجد رأس ) لكل صفيحة داخل القرص الصلب

  . كتابة/قراءة
ــ صفائح فــي القــرص الــصلب تــدور بــسرعات غيــر ال

ــــــــــــة ــــــــــــى 7200: معقول ــــــــــــة 10.000 إل  دورة بالدقيق
(RPM)وكمـــــا . ّ فـــــي محركـــــات الأقـــــراص الحاليـــــة

فــي الحقيقــة، . تتوقــع، كلمــا دارت الــصفائح أســرع، كلمــا أمكــن اســتخراج المحتــوى بــشكل أســرع
تـــي تـــستطيع رأس هنـــاك عوامـــل أخـــرى، مـــن بينهـــا الـــسرعة ال. المـــسألة ليـــست بهـــذه البـــساطة

ّبــسبب تحــرك الهــواء . ّالكتابــة أن يتحــرك بهــا، تـساعد فــي تحديــد أداء الأقــراص الـصلبة/القـراءة
الكتابــة علــى أن تطفــو / ّداخـل محــرك الأقــراص عنـد دوران الــصفائح، تــستطيع رؤوس القـراءة 

  .ًحرفيا فوق سطح كل صفيحة
  :آلية عمل الأقراص الصلبة

  :ًنذكر أولا بالنقاط التالية
 بعض المعادن يمكن مغنطتها. 
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 المغناطيس بشكل عام له قطبين سالب وموجب. 

 ًانسياب الكهرباء عبر سلك تنشئ حقلا مغناطيسيا ً. 

وٕاذا طبقنـــا النقـــاط الـــسابقة الـــذكر علـــى القـــرص الـــصلب لوجـــدنا أن الـــصفائح تكـــون ممغنطـــة 
  .كونها معدنية، لذا فهي ستحافظ على صيغتها الممغنطة لسنوات طويلة

وبما أن المغناطيس يشكل قطبين فيمكننا أن نقول أن أحد 
وبـــذلك . 0 وأن القطـــب الآخـــر هـــو 1هـــذين القطبـــين هـــو 

وذلـــك مـــن خـــلال ) لغـــة الآلـــة(تتـــشكل لـــدينا اللغـــة الثنائيـــة 
توليـــد حقـــل مغناطيـــسي بمـــرور التيـــار الكهربـــائي فـــي لفـــة 

 الـشحنات المتواجـدة علـى الأسلاك الموجودة في الرأس يتكـون لـدينا قطـب والقطـب الآخـر هـو
  .الصفائح

ًوعنــدما يهيــئ نظــام التــشغيل قرصــا صــلبا، سيــستعمل قــسما  ً ً
ّمــن المــادة المغنطيــسية لإعــداد بنيــات علــى القــرص ستقــسمه 

فـي الواقـع، التهيئـة تعطـي القـرص . إلى قطع، إذا أردت ذلـك
ـــد  عـــدة مـــستويات مختلفـــة مـــن التنظـــيم، أي أنهـــا تقـــوم بتوحي

ر مستوى يستطيع الحاسب أن يعمل معـه الشحنة، لكن أصغ
كمــــا يــــوحي اســــمه، إنــــه مجــــرد . )cluster(عنقــــود يــــدعى 

مجموعـــــة صـــــغيرة مـــــن البتـــــات الموجـــــودة بجانـــــب بعـــــضها 
ًعنـــدما تحفـــظ ملفـــا فـــي القـــرص، يجـــد نظـــام التـــشغيل أول عنقـــود غيـــر . الـــبعض فـــي القـــرص

  .الكتابة في القرص ببدء العمل/ّمستعمل ويبلغ رأس القراءة
َ كلمـــا امـــتلأ كــل عنقــود، يــستعمل العنقــود التــالي إلــى أن يكتــب الملــف بأكملــه    ُ ثــم يكتــب . ُ

عندما . نظام التشغيل معلـومات تقرن اسم الملف بالعناقيد المادية التي يستعملها على القرص
ّتطلب استخدام ملف، يجد نظام التـشغيل مكانـه فـي الـدليل، أو الجـدول، ويـأمر أجهـزة محـرك 

  .ص بالعملالأقرا
ّيمكــن أن يتعطــل القــرص الــصلب لعــدة أســباب، 
لكـــن كـــان هنـــاك ســـبب شـــائع فـــي الماضـــي هـــو 
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عنـد تلـك الـسرعات، هنـاك كلمـة دقيقـة . الكتابة للصفيحة عن غيـر قـصد/ملامسة رأس القراءة
، لــذا هــذا هــو المــصطلح الــذي (crash) ينهــار أكثــر لوصــف هــذا النــوع مــن الملامــسة هــي

ًهناك استثناءات ملحوظة، لكن مـا نـسميه قرصـا . ّ تعطل القرص الصلبنستعمله عادة لقصد
ًصلبا يكون عادة مثبتا بشكل دائم داخل الحاسب ًّ.  

  
ًالنـوع التـالي الأكثـر شـيوعا لأجهـزة التخـزين وهـو  ):floppy drive( المرنة صّمحرك الأقرا

 تمـت تـسميتها هكـذا لقـد. ّفي حاسبات هذه الأيام هـو الـذي يخـزن البيانـات علـى أقـراص مرنـة
ًلأنــه بــدلا مــن وجــود صــفائح صــلبة، تتــألف الأقــراص المرنــة مــن علبــة بلاســتيكية يوجــد فــي 

فــي أبــسط أشــكالها، تعمــل الأقـــراص المـــرنة والأقــراص الــصلبة . داخلهــا قــرص بلاســتيكي مــرن
ّبــشكل متماثــل؛ محركــات الأقــراص المرنــة أيــضا تــستعمل مبــدأ المغناطيــسية لتخــزن البيانــا ً ت ّ

  .َعلى المادة الخاصة التي تغطي عادة جهتي القرص المرن
ًأولا، تمامــا كــرؤوس . لكـــن هـــناك فرقــان كبيــران بــين الأقــراص المرنــة والأقــراص الــصلبة ً

ّالقــراءة فــي محــرك الأقــراص المرنــة تلمــس /التــسجيل فــي آلــة تــسجيل الأشــرطة، رؤوس الكتابــة
نـة الأقـراص تجعـل هـذه العمليـة متـسامحة أكثـر إن مرو. ًالمادة المغناطيسية في القـرص فعليـا

ّثانيـا، المعـدل الوســطي لأداء محركـات الأقـراص . بكثير مما هي عليه داخل القـرص الـصلب ً
 مـــن أداء القـــرص الـــصلب الجيـــد، وســـعتها القياســـية هـــو حـــوالي 1/150المرنـــة هـــو حـــوالي 

ـــذا، فـــالأقراص المرنـــة .  غيغابايـــت100 مـــن قـــرص صـــلب ســـعته 1/75.000 غيـــر عمليـــة ل
لمعظم استعمالات هذه الأيام، واستمرار تواجدها فـي الحاسـب يعـود لأسـباب تاريخيـة إلـى حـد 

  .كبير
ًلا تتـضمن بعـض الحاســبات محـرك أقـراص مرنــة قياسـي أبـدا بــل تتـضمن أحـد أشــكال . ّ

ّمحركــات الأقـــراص المرنــة المرتفعــة الــسعة، كمحــرك أقــراص  ّIomega Zip)  البالغــة ســعته
، الـــذي   SuperDisk LS120ّأو محـــرك الأقـــراص )  قـــرص مـــرن قياســـي178حـــوالي 

يستطيع أن يقرأ ويكتب على الأقراص المرنة والقياسية لكن عند استعماله مع أقراص خاصة، 
ً قرصا مرنا85ّيمكنه أن يخزن محتوى يعادل  ُ هناك حاسـبات أخـرى تـستعمل بـشكل لولا تزا. ً
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وقــد لا تتــضمن أي نــوع مــن الأقــراص المرنــة حــصري كمحطــات عمــل فــي الــشبكات الكبيــرة 
  .ًأبدا
  

 مـن أجهـزة التخـزين الـذي يتـضمنها الحاسـب بـشكل مؤكـد :الـنوع الثالث هو التخزين البصري
ّتقريبـــا محــــرك أقـــراص مـــضغوطة  ً(CD) أو أقـــراص رقميـــة (DVD) يـــستعمل ضـــوء الليـــزر 

لـى أقـراص بلاسـتيكية حجمهـا ّللقراءة والكتابة، في محركات الأقـراص القـادرة علـى التـسجيل ع
ّ ممــا يخزنــه قــرص صــلب جيــد، 1/15ّيــستطيع القــرص الرقمــي أن يخــزن حــوالي .  بوصــة5

  . من قرص رقمي واحد1/10ّويخزن القرص المضغوط حوالي 
ًلكـن خلافـا للأقراص المرنة، الأقراص المضغوطة والأقراص الرقميـة كبيـرة كفايـة لنقـل 

جدها في كل مكان يعني أنه يمكنـك تخـزين المعلومـات علـى إن توا. كمية مهمة من المحـتوى
ّقــرص مــضغوط قابــل للتــسجيل وأخــذه إلــى أي حاســب آخــر فــي العــالم تقريبــا، وســتجد محــرك  ً

رغم أن عالم الأقراص الرقمية القابلة . أقراص مضغوطة متوافق ينتظر ليعيد قراءة المعلومات
ّللتــــسجيل لا يــــزال قيــــد التطــــور، إلا أن محركــــات  الأقــــراص الرقميــــة القرائيــــة فقــــط الاعتياديــــة ّ

موجــودة فــي كــل مكــان الآن، ممــا يتــيح لــك مــشاهدة الأفــلام علــى الحاســب المحمــول أو لعــب 
  .ألعاب مدهشة فيها كميات ضخمة من الصور التي تملأ الشاشة وذات نوعية ممتازة
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  ):الرقمية(آلية عمل الأقراص البصرية 
  :جزاء الموضحة في الشكل التاليوتتألف السواقة البصرية من الأ

  
  

ًلقـــد أصـــبح مفهـــوم المغنطـــة واضـــحا لـــدينا ممـــا ســـبق ولكـــن هنـــا يختلـــف الأمـــر قلـــيلا  ً
ًفــالقرص البــصري يحتــوي علــى طبقــة معدنيــة رقيقــة جــدا موضــوعة بــين طبقتــين بلاســتيكيتين 

  . للوقاية
وتـــتم عمليـــة التـــسجيل مـــن خـــلال عدســـة تـــصدر أشـــعة 

لواقيــة لتــصل إلــى الطبقــة المعدنيــة حيــث ليزريــة تحــرق الطبقــة ا
ترســم عليهــا حفــر أي تــشكل تــضاريس حــسب الأوامــر الــصادرة 

وٕان مرور هذه التضاريس على الأشعة الضوئية يعكس لنـا . لها
الــضوء حــسب هــذه التــضاريس فيــشكل نبــضات ضــوئية يرســلها 
إلى محـرك الأقـراص حيـث تتـرجم إلـى بتـات وبايتـات مـن خـلال 

  .IDEر البطاقة ذاكرة الحاسب عب
وتعمـــل الأشـــعة عنـــد التـــسجيل مـــن الـــداخل إلـــى الخـــارج 
ولذلك فإن أي خدش منحنـي أو دائـري فـي القـرص سـيؤدي إلـى 
خلل كبير عكس الخدش المستقيم، ومـن الأفكـار الـشائعة بـشكل 

  .خاطئ هو مسح القرص البصري بشكل دائري بينما العكس هو الصحيح
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الغبـــار الـــذي يتوضـــع علـــى : ءة القـــرص البـــصريًومـــن الأضـــرار المـــؤثرة جـــدا فـــي قـــرا
العدسة حيث يؤدي إلى تغيير في قراءة التضاريس الأساسـية المحفـورة علـى القـرص البـصري 

  :والشكل أدناه يوضح هذه الفكرة
  

  
  
  
  

فـــي الحاســـب المكتبـــي القياســـي، يـــتم وصـــل هـــذه الأنـــواع الثلاثـــة مـــن أجهـــزة التخـــزين 
 بمنفــذ مرنــة القياســي عــادة لــه كبــل شــريطي خــاص بــه يــتم وصــلهّمحــرك الأقــراص ال. باللوحــة الأم

 وهـو (floppy drive controller) المرنـة صّمـتحكم محـرك الأقـراَّمكـرس هـو جـزء مـن 
ّمجموعة من المكونات على اللوحة الأم تدير كامـل عمليـة القـراءة مـن أو الكتابـة علـى قـرص 

ّمرن، نزولا حتى تدوير المحرك أو إيقافه ً.  
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  ـة المفـاتيـحلـوحـ
  

ولقـد تطـورت . الحاسـبتستخدم لوحة المفاتيح لإدخـال البيانـات والتعليمـات إلـى جهـاز 
 منـــذ ظهورهـــا معـــه، وذلـــك مـــن ناحيـــة الـــشكل وعـــدد الحاســـبلوحـــة المفـــاتيح الخاصـــة بجهـــاز 

 . المفاتيح

  
  

 :يوجد عدة أنواع للوحات المفاتيح القياسية منها

83-Key PC and XT Board 
84-Key AT Keyboard 
101-Key Enhanced Keyboard 
104-Key Enhanced Windows Key 

 وذلـــك Windowsوالنـــوع الأخيـــر تـــم تطـــويره ليناســـب العمـــل علـــى أنظمـــة التـــشغيل وينـــدوز 
مـنهم اثنـان لهمـا نفـس الوظيفـة ويـسمى كـلا منهمـا .  الأنـواع القديمـةبإضافة ثلاثة مفـاتيح إلـى

 عـن طريـق لوحـة Start ابـدأ ويـستخدم هـذا المفتـاح لفـتح قائمـة Win Keyبمفتـاح الوينـدوز 
أمــا .  ويمكــن بعــد ذلــك اســتخدام مفــاتيح الأســهم للتحــرك علــى القــوائم. مــن الفــأرةًالمفــاتيح بــدلا

 عمــل الــزر الأيمــن عـادل وهــو يApplication Keyتطبيــق المفتـاح الثالــث فيــسمى مفتـاح ال
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مع ملاحظة أنه يمكن الجمـع بـين مفتـاح الوينـدوز ومفـاتيح أخـرى لتنفيـذ أحـداث معينـة . للفأرة
  : كما في الجدول التالي

  المفاتيح المستخدمة  الحدث
  WIN+M  تصغير جميع النوافذ المفتوحة
  SHIFT+WIN+M  إلغاء عملية تصغير جميع النوافذ
  WIN+F1  إستعراض تعليمات المساعدة

تشغيل برنامج متصفح الإنترنت 
Enternet Explorer  WIN+E  

  WIN+F  فتح صفحة البحث عن ملفات أو مجلدات
التنقل عبر النوافذ المفتوحة على شريط 

  Task Bar  WIN+Tabالمهام 

 Systemإظهار نافذة خصائص النظام 
Properties  WIN+Break  

  

 محاكـــاة عمـــل المفتـــاح Crt+Alt+Deleteيمكـــن بالـــضغط علـــى المفـــاتيح كمـــا أنـــه 
Resetواعادة تشغيل الجهاز من جديد ٕ . 

-5للوحة المفاتيح كابـل لتوصـيلها بالحاسـب ولـه نهايـة طرفيـة إمـا أن تكـون مـن النـوع 

pin DIN connector 6 أو تكـــون مـــن النـــوع-pin mini-DIN connector. ويقـــوم 
بيانات من لوحة المفاتيح إلى جهاز الحاسب وحمل الكهرباء مـن الحاسـب هذا الكابل بحمل ال
 . إلى لوحة المفاتيح

ـــار وجـــود وصـــلاحية لوحـــة المفـــاتيح للعمـــل والا  ـــه باختب ٕيقـــوم الحاســـب عنـــد بـــدء عمل
 بــدون وجــود لوحــة للا يعمــوعــادة فــإن جهــاز الحاســب . ظهــرت رســالة حــسب الحالــة للتنبيــه

  . جيدةمفاتيح متصلة به وفي حالة 
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ولوحات . إنجليزي/ أو قد تكون عربيإنجليزيةقد تكون لوحة المفاتيح عربية وقد تكون 
بيــة إلــى حيــث يمكــن التحويــل مــن العر.  بــين العربيــة والإنجليزيــةً تعمــل غالبــاًالمفــاتيح عمومــا

كمــا .  الموجــودين علــى جهــة اليمــين مــن اللوحــةAlt+Shiftالإنجليزيــة باســتخدام المفتــاحين 
 الموجــودين Alt+Shiftأنــه يمكــن التحويــل مــن الإنجليزيــة إلــى العربيــة باســتخدام المفتــاحين 

  . على جهة اليسار من لوحة المفاتيح

 :هناك ثلاث مؤشرات ضوئية صغيرة على لوحة المفاتيح

 ح تثبيــت الحــروف الكبيــرة مفتــاCaps Lock فــإن مُــضاء وعنــدما يكــون هــذا المؤشــر 
و "  أمـا مفـاتيح التـرقيم مثـل Capitalالأحرف الإنجليزية سوف تكتب بالـشكل الكبيـر 

 . فلن تتأثر/ و ; 

  مفتــاح إغــلاق اللوحــة العدديــةNum Lockفــإن ً وعنــدما يكــون هــذا المؤشــر مــضاءا 
أمــا عنــدما يكــون المؤشــر غيــر . ن تــستخدم لكتابــة الأرقــاممفــاتيح لوحــة الأرقــام يمكــن أ

مضاء فإن مفاتيح يمكن أن تستخدم في الوظائف الأخرى كتحريك مؤشـر الكتابـة إلـى 
ٕأعلـــى والـــى أســـفل والـــى اليمـــين أو اليـــسار وكـــذلك للانتقـــال إلـــى بدايـــة الـــصفحة أو . ٕ

 . نهايتها
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  مفتـاح إغــلاق التمريـرScroll Lockفــإن حركــة ًلمؤشــر مـضاءا وعنـدما يكــون هـذا ا 
 . المعلومات على بعض شاشة التطبيقات سوف تكون مختلفة

  
  :وتتكون لوحة المفاتيح من مجموعة المفاتيح الآتية

  : Typewriter Area المنطقة الشبيهة بالآلة الكاتبة :ًأولا

لمفاتيح وبنفس ترتيب وضع هذه ا. وتشبه المفاتيح في هذه المنطقة لوحة مفاتيح الآلة الكاتبة
ربما تكون في مكان آخر مخالف لنظيرها على / غير أن بعض مفاتيح الترقيم مثل ؟ و 

 . الآلة الكاتبة

  :Area Numeric Keypad لوحة الأرقام :ًثانيا

مــع ملاحظــة أن جميــع المفــاتيح التــي . يــستخدم هــذا الجــزء عنــد إدخــال بيانــات أغلبهــا رقميــة
ــــاتيح . عليهــــا مكــــررة ــــاتيح العمليــــات الحــــسابية الأساســــيةوهــــي تــــضم بجانــــب مف  . الأرقــــام مف

  Function Keys : مفاتيح الوظائف:ًثالثا

وهــذه المفــاتيح لهــا وظــائف مختلفــة بــاختلاف .  مفتــاح وظيفــي أعلــى لوحــة المفــاتيح12هنــاك 
 يــــستخدم للحــــصول علــــى المــــساعدة F1فمــــثلا المفتــــاح . البــــرامج المــــستخدمة علــــى الحاســــب

Help . 

  :Cursor Keys Movement تحريك المؤشر  مفاتيح:ًرابعا
 .  الأربعةالاتجاهاتوهي أربعة مفاتيح تستخدم في تحريك مؤشر الكتابة في 

  :Keys Special مفاتيح خاصة :ًخامسا
 ويقـوم بالانتقـال إلـى سـطر جديـد . دوسمـر فـيواالأ يقوم هذا المفتاح بتنفيذ :Enterالمفتاح 

 . زفي تطبيقات معالجة النصوص في ويندو

 يقـــوم بتغييـــر وظـــائف مفـــاتيح أخـــرى وذلـــك عنـــد الـــضغط عليـــه والـــضغط علـــى :Altالمفتـــاح 
  .المفتاح الآخر في نفس الوقت
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 يقــوم بتغييــر وظــائف مفــاتيح أخــرى وذلــك عنــد الــضغط عليــه والــضغط علــى :Crtlالمفتــاح 
 . المفتاح الآخر في نفس الوقت

ف مــع الحــذف ويقــوم بحــذف حــرف  ويــسمى مفتــاح الرجــوع إلــى الخلــ:Backspaceالمفتــاح 
 . واحد على يسار مؤشر الكتابة

 يــستخدم فــي الكثيــر مــن التطبيقــات لإلغــاء عمليــة مــا ويــسميه الــبعض مفتــاح :ESCالمفتــاح 
 . الهروب

 ويعتبـــر مـــن المفـــاتيح التـــي تقـــوم بالوظيفـــة والوظيفـــة المـــضادة فـــي :Ins أو Insertالمفتـــاح 
 . لكتابة على حروف عند الإدخالويستخدم لحشر حروف أو ا. نفس الوقت

  .  يقوم بحذف الحرف الموجود عليه المؤشر:Delete أو Delالمفتاح 
  .  يستخدم من قبل بعض التطبيقات للوصول إلى أعلى الصفحة:Page Upالمفتاح 
  .  يستخدم من قبل بعض التطبيقات للوصول إلى أسفل الصفحة:Page Downالمفتاح 
  .  قبل بعض التطبيقات للوصول إلى الصفحة الأولى يستخدم من:Homeالمفتاح 
  .  يستخدم من قبل بعض التطبيقات للوصول إلى الصفحة الأخيرة:Endالمفتاح 
 يـــستخدم فـــي طباعـــة محتويـــات الـــشاشة علـــى هيئـــة صـــورة يمكـــن :Screen Printالمفتـــاح 

  . لصقها في تطبيقات معالجة الصور
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  المـــــاوس
رة كـــــعبـــــارة عـــــن جهـــــاز لـــــه 

وعنــد تحريــك الفــأرة . وجــودة أســفلهم
علـــــى ســــــطح مـــــستوي تقــــــوم دوائــــــر 

 بداخلـــــه بقيـــــاس Sensorsحـــــساسة 
 الاتجاهــــــــــاتحركــــــــــة الفــــــــــأرة فــــــــــي 

وترســــــل الفــــــأرة إشــــــارات . المختلفــــــة
ــــــى التغيــــــر فــــــي حاســــــبلل  تــــــشير إل

ـــستجيب . موضـــع الفـــأرة  حاســـبلاوي
  . هم على الشاشة عبارة عن رأس سًلهذه الإشارات عن طريق تحريك مؤشر مرئي يكون غالبا

وبالإضـــافة إلـــى تـــسجيل حركـــة 
الفــأرة مــن خــلال الــدوائر الحــساسة فــإن 
الفـــأرة تحتـــوي علـــى مفتـــاح أو مفتـــاحين 
أو ثلاثــــة مفــــاتيح تــــستخدم للــــتحكم فــــي 

. حاســبلاأحــداث البرنــامج المنفــذ علــى 
وتــستخدم هــذه المفــاتيح فــي الغالــب مــع 
تطبيقــات نظــم التــشغيل الرســومية مثــل 

كما يستخدم النـوع ذو المفتـاح الواحـد للتعامـل مـع أجهـزة شـركة أبـل أو . ل ويندوزنظام التشغي
 أو IBMأمــــا النــــوع ذو المفتــــاحين أو الثلاثــــة مفــــاتيح فيــــستخدم مــــع أجهــــزة . المتوافقــــة معهــــا

 . الأجهزة المتوافقة معها

 Serial ولهـذا الكابـل نهايـة توصـيل تكـون مـن النـوع حاسبلاللفأرة كابل يوصلها إلى 
Connector أو مــن النــوع PS/2 Connector. وهــذا الكابــل يقــوم بمهمــة توصــيل البيانــات 
  .  إلى الفأرةحاسبلا وكذلك توصيل الكهرباء من حاسبلامن الفأرة إلى 

  

  :الثالث البحث
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  الشاشات ـ أنواعها وطريقة عملها
تعمل طريقـة عـرض الشاشات التقليدية الشبيهة بالتلفزيون تس. تأتي الشاشات بنوعين أساسيين

  . ًتماثلي، لكـن الألواح المسطحة تستعمل طريقة العرض التماثلي والرقمي معا

  تقنية ولدت من التلفزيون: الشاشات التماثلية
لقــد ولــدت هــذه . ّتعمــل الــشاشات التماثليــة بــالرد علــى إشــارات تتغيــر باســتمرار مــن الحاســب

م الـــشاشات التماثليـــة هـــي مجـــرد تلفزيـــون بالفعـــل، معظـــ. ّالتقنيـــة مـــع جهـــاز التلفزيـــون الملـــون
  .لأن عددها هو الأكبر. مُكلف

CRTsمعظم الشاشات التماثليـة المتـوفرة فـي الأسـواق هـي أنابيـب أشـعة : تلفزيون الحاسب 
). CRTs أو cathode ray tubes( الكـاثود 

 هـي مجـرد أنبـوب CRTكما التلفزيـون، الـشاشة 
  .زجاجي كبير وبعض الإلكترونيات

لطرف الضيق للأنبوب، هنـاك ثـلاث دارات في ا
 electron)كهربائيــة تــسمى مــدافع إلكترونــات 

guns)تنــتج إلكترونــات تقــذف فــي دفــق ُ تــسافر . ُ
ـــ   وهــو CRTدفــوق الإلكترونــات الثلاثــة بــشكل مــستقيم مــن المــدافع نحــو الطــرف العــريض لل

ى بتركيـز الأشـعة علـى وتقـوم مغنطيـسيات كهربائيـة أو دارة أخـر. الجزء الزجـاجي مـن الـشاشة
ّبقع ضيقة وتحرف الأشعة، فترشدها بحيث تشير بطريقة منظمة من جهة إلـى أخـرى للـشاشة  ُ ّ ُ

ّفــي الجهــة القــصوى للــشاشة، تتعطــل الأشــعة، وتعــدل ). ًمــثلا، مــن يــسار النــاظر إلــى يمينــه( ّ
اليــسرى ُالمغنطيــسيات نفــسها، ثــم يعــاد تنــشيط الأشــعة، ويــتم توجيههــا مــرة أخــرى إلــى الجهــة 

  .للشاشة، ولكن أدنى بقليل من المرة السابقة
ًالمغنطيسات تجعل أشعة الإلكترونات تمسح مـن جهـة أخـرى، مـع تحركهـا نـزولا قلـيلا  ً ّ

ُعنـدها، يعـاد بـدء كـل هـذه العمليـة . كل مرة، إلى أن تصل إلى الزاوية اليمنى الـسفلى للـشاشة
مـن الزاويـة اليـسرى العليـا إلـى . أخـرىمن جديد مع ضبط الأشعة بحيث تبدأ من الأعلـى مـرة 
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 واحــد مــن (frame)الزاويــة اليمنــى الــسفلى، تــتم تــسمية مــسحة كاملــة واحــدة للــشاشة بـــ إطــار 
  .الفيديو

لكـــن عيوننـــا البـــشرية لا تـــستطيع أن تـــرى أشـــعة الإلكترونـــات، لـــذا فـــإن مـــا نـــراه علـــى 
ّشاشة هنــاك طبقــة مغلفــة بــل داخــل الــ. الــشاشة لــيس الــضوء التــي تنتجــه مــدافع الإلكترونــات
هنـاك دفـوق مـن الإلكترونـات تـضرب . ّبمادة تدعى فوسفور تتـوهج عنـد ضـربها بالإلكترونـات

بــــدفق أقــــوى مـــــن (ّوســــيتوهج الفوســــفور أكثـــــر إذا تــــم ضــــربه أكثـــــر . ّالفوســــفور لكــــي يتـــــوهج
علـى ًوهـذا مهـم جـدا، لأن الـصور التـي نراهـا . ً، وهـي لا تتلاشـى إلـى أسـود فـورا)تالإلكترونا

  .الشاشة يتم عرضها بقعة واحدة تلو الأخرى
ٍيتوهج الفوسفور لفترة تكفي لجعلك تشعر وكأن الشاشة بأكملها متوهجة بشكل متساو،  ّ

مـن . أثناء قيام أشعة الإلكترونات بمسح الشاشة من جهة إلى جهة، ومن الأعلى إلى الأسفل
ٕالمهم أن لا تتوهج لفترة أطول، والا فإن الصورة التي  على الإلكترونات أن ترسـمها فـي إطـار ّ

عنـدما تكـون البقعـة الأولـى مـن الفوسـفور علـى وشـك أن . ما ستختلط بصورة من إطار سابق
وهـذا . تتلاشى إلى أسود عندها يعود شعاع الإلكترون إلى الزاوية العليـا،  ليـضربها مـن جديـد

ن واحد، حيث تكـون ، أي أن لها لوmonochromeما يحدث في الشاشات الأحادية اللون، 
ّكــل بقعــة مــن الفوســفور عبــارة عــن نقطــة واحــدة تتــوهج عنــد مــستوى معــين مــن الرمــادي إلــى  ّ

  . الأبيض
ُأمــا فــي الــشاشة الملونــة، فتتــألف كــل بقعــة فــي الواقــع مــن ثــلاث بقــع فوســفور مختلفــة،  ّ

واحـدة ّفي كل ثلاثي، تتـوهج بقعـة واحـدة بـالأحمر وواحـدة بالأخـضر و. (triad)تسمى ثلاثي 
ُشــعاع الإلكتــرون الــذي يــتحكم بــالأحمر يــضرب البقــع الحمــراء؛ وشــعاع الإلكتــرون . بــالأزرق

بتنويع قـوة كـل شـعاع مـن الأشـعة الثلاثـة، يـتم تـشكيل . ُللأخضر يضرب البقع الخضراء، الخ
  .أعداد لا متناهية من الألوان

ّ، ستتوهج تلـك ًإذا تم ضرب ثلاثي بشعاع أحمر قوي ولا شعاع أخضر أو أزرق تقريبا
. مـع إعطـاء شـعاع الأزرق طاقـة أكثـر، ستـصبح البقعـة أرجوانيـة أكثـر. البقعة باللون الأحمـر

ٍالطاقـــة الكاملـــة علـــى كـــل الأشـــعة الثلاثـــة تجعـــل الثلاثـــي يتـــوهج بـــشكل متـــساو، وتخـــتلط كـــل  ّ
 كــل هــذه عمليــة تماثليــة لأن قــوة. ّالألــوان الرئيــسية الثلاثــة لتــشكك بقعــة مــن الــضوء الأبــيض

  ).ًمبدئيا على الأقل(مدفع إلكترونات يمكن أن تختلف إلى ما لا نهاية 
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ًهـي صـغيرة جـدا أصـلا؛ والمـساحة ) تـدعى بكـسل(الآن، كل بقعة ضوء على الـشاشة  ً
ُ وهـــي تقـــاس بـــالأجزاء بالمئـــة مـــن )المـــسافة النقطيـــة( dot pitchبـــين الثلاثيـــات تـــدعى 

بالمناسبة، حجم كـل ثلاثـي (ي أصغر من ذلك حتى بُقع الألوان في كل ثلاثي ه. الملليمترات
تساعد الشبكة المثقوبة أو قناع الظلال علـى ضـبط مكـان ). spot sizeحجم البقعة، يسمى 

فلــو لــم يفعــل ذلــك لكنــت . ًكــل شــعاع إلكتــرون بدقــة ليــضرب الفوســفور بــشكل صــحيح تمامــا
يــون والحاســب أشــبه ُحــصلت علــى بقــع غائمــة مــن الــضوء ذات حافــات ناعمــة، وســيبدو التلفز

  . ّبلوحة مائية تتحرك أمامك
تــشـغيل هــــذا العـــرض الكامـــل هـــي وظيفــة بطاقـــة الفيـــديو فـــي الحاســـب أو دارة الفيـــديو 

ّمعظـم بطاقـات الفيـديو تحـول البيانـات الرقميـة داخـل الحاسـب إلـى إشـارات . على اللــوحة الأم
إطلاقـه علـى كـل بقعـة فـي كـل تماثلية تقول للشاشة مدى قـوة شـعاع الإلكترونـات الـذي يجـب 

رغــم أنــه يلــزم وقــت صــغير فــي البــدء لتحويــل بيانــات الحاســب إلــى إشــارات . ثلاثــي فوســفور
بـشكل عـام، التمـاثلي هـو . َّتماثلية، إلا أن بطاقة الفيديو تحتوي على دارة مكرسة لهذه المهمـة

  .طريقة سريعة لتشغيل شاشة
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  :دقة الشاشة ومفهوم النقطة
ًثـر شـيوعا التـي سـتواجهك عنـد النظـر إلـى أجهـزة الفيـديو هـي العوامـل المواصفات الأك

ــــديو التــــي ســــتراها ــــة صــــورة الفي ــــة التــــي تعــــرف بوضــــوح ونظاف  (resolution)الدقــــة : ّالثلاث
لــسوء الحــظ، المــصطلح دقــة . (spot size) وحجــم البقعــة (dot pitch)والمــسافة النقطيــة 

ًيعنــي شــيئا للطابعــات وشــيئا آخــر للفيــديو وسأســتعمل المــصطلح هنــا فقــط للإشــارة إلــى عــدد . ً
ًالبكسلات المعروضة أفقيا وعموديا علـى شاشـة الحاسـب ًلكـن أولا، دعنـا ننظـر إلـى المـسافة . ً

  .النقطية
  :المسافة النقطية
 هـي قــياس قــطري للمـسافة (dot pitch)المسافة النقطية 

أو مــــــن الزاويــــــة اليــــــسرى العليــــــا للبكــــــسل الفرعــــــي الأحمــــــر 
الأخـــضر أو الأزرق فـــي ثلاثـــي بكـــسل إلـــى الزاويـــة اليـــسرى 
ُالعليــــا لــــنفس البكــــسل الفرعــــي علــــى بعــــد عمــــود واحــــد عنــــد 

  .إحدى الجهتين وصف واحد فوق أو تحت
المــسافة النقطيــة لا علاقــة  (CRTهــذا العامــل حاســم لنوعيــة الــصورة علــى الــشاشات 

ّلها حقا بالألواح المسطحة ً يتـوهج فعليـا فـإن هالـة صـغير CRTاشة لأن الفوسـفور فـي الـش). ً ّ
ًمــن الــضوء تحــصر كــل بكــسل فرعــي ممــا يجعلهــا تبــدو بأنهــا تمتــزج ببعــضها لتعطــي ألوانــا 

  .خالصة، بنفس طريقة امتزاج الألوان بالورق في اللوحات المائية
بالإضــافة إلــى ذلــك، تــوهج كــل بكــسل كامــل يــساعد علــى جعــل الــصور علــى الــشاشة 

CRTًلكــن إذا كانــت هنــاك مــساحة كبيــرة جــدا بــين البكــسلات علــى . تواصــلة تبــدو ناعمــة وم
ستــصبح عيونــك متــوترة، وسيناضــل دماغــك باســتمرار لتجاهــل . الــشاشة، ســيزول ذلــك التــأثير

المـــــساحة الـــــسوداء ويحـــــاول وضـــــع النقـــــاط الـــــصغيرة ســـــوية لكـــــي تـــــرى الـــــصور المتماســـــكة 
 0.25 الجيــدة للــشاشة هــي فــي جــوار إن المــسافة النقطيــة. ُوالنــصوص التــي يفتــرض أن تراهــا

ُ ملـم تعتبـر ممتـازة؛ يجـد معظـم الأشـخاص أن المـسافة 0.23المـسافة النقطيـة ). ملـم(ملليمتر 
  . ملم وما فوق غير مريحة0.28النقطية 

ًيمكــــن أن تحــــدث مــــشاكل إذا كانــــت المــــسافة النقطيــــة صــــغيرة جــــدا بالنــــسبة للعوامــــل 
اً ســتكون كلفــة صــنع مــسافة نقطيــة صــغيرة مرتفعــة رغــم أن هــذا يحــصل نــادر. ًالأخــرى، أيــضا
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ًبالنــسبة للــصانع، لــذا فإنهــا دائمــا متوازنــة جيــدا مــع بقيــة مميــزات الــشاشة إن شاشــة خــضعت  ً
ًلعمليـــة تعـــديل يمكـــن أن تنـــتج صـــورا ضـــبابية أو وســـخة إذا كانـــت مـــسافتها النقطيـــة صـــغيرة  ُ

  .ًوارتفع حجم بقعتها إلى حد كبير جدا
ًعدد البكسلات التي يمكنك رؤيتها أفقيـا وعموديـاوتشير الدقة إلى  فـي معظـم الألـواح . ً
ّإذا كــان لوحــك المــسطح يــشبه اللــوح الــذي أســتعمله أنــا، فــإن لــه دقــة . ّالمــسطحة، الدقــة ثابتــة

 بكـــسل فـــي كـــل 1600 صـــف مـــن البكـــسلات مـــع وجـــود 1024، أو 1024×1600تـــساوي 
 أصغر، وكلما كانت البكـسلات أصـغر، كلما كانت الدقة أعلى، كلما كانت البكسلات. صف

النتيجـــة؟ الـــنص أســـهل للقـــراءة، والرســـوم . كلمـــا كانـــت الـــصورة حـــادة أكثـــر والمنحنيـــات أنعـــم
  .ًوالصور أكثر وضوحا

ُ، نحن نتكلم عادة عن الدقة القصوى التي يمكـن أن تنتجهـاCRTبالنسبة لـ  هـذا لأن . ّ
بفعــل . لات لتعمــل فــي مجموعــاتّ تــسهل ضــبط تكــوين البكــسCRTنوعيــة تــوهج البكــسلات 

هـــذا، يـــزداد الحجـــم المرئـــي لكـــل بكـــسل، وســـيبدو فـــي الواقـــع كـــأن هنـــاك بكـــسلات أقـــل علـــى 
   أن تعــــــرض صــــــورة علــــــى مــــــلء الــــــشاشةCRTلهــــــذا الــــــسبب تــــــستطيع الــــــشاشة . الــــــشاشة
 في لحظـة 480×640 في لحظة ما ثم تعرض صورة على ملء الشاشة بالدقة 768×1024
  .أخرى

فــإذا حجــزت . ســكي للأحــرف، يفعلــه عمــق ألــوان بطاقــة الفيــديو للبكــسلاتمــا تفعلــه الآ
ًبطاقة الفيديو بايتا واحدا  ّلتخزن لون كل بكسل على الشاشة، يمكنهـا أن تخـزن ) ثمانية بتات(ً ّ

ً قيمـة لـون مختلــف، كـل قيمــة منهـا تمثــل لونـا علــى الـشاشة256 لأننــا نعـيش فــي عـالم غنــي . ّ
ّلوان المختلفة كلمـا جـاءت الـصور الملونـة واقعيـة أكثـر، لكـن الكميـة بالألوان، كلما ازدادت الأ

 بتــات، يمكــن تخــزين قــيم ألــوان أكثــر 8باســتعمال أكثــر مــن مجـــرد . ّ لا تمكننــا مــن ذلــك256
 مليـار لـون 4.2 بـت قـادر علـى توليـد 32إن عمـق الألـوان . وبالتالي إظهار مزيد من الألـوان

  .اج إليه في يوم من الأياممختلف، وهذا أكثر بكثير مما سنحت
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  :الرابع البحث

  الطابعات ـ أنواعها وطريقة عملها
  

جهاز محيطي فـي الحاسـب يـضع الـنص أو الـصور المولـدة فـي الحاسـب علـى : الطابعة هي
يمكــن ترتيــب الطابعــات فــي عــدة فئــات الأشــهر بينهــا هــو التفريــق بــين . ورق أو مــادة أخــرى 

  . صدمية الطابعات الصدمية والطابعات اللا
  .الطابعة النقطية: ً تضرب الورق فيزيائيا ومثال عليهاالطابعات الصدمية

ــات اللاصــدمية . كــل الأنــواع الأخــرى لآليــات الطباعــة مثــل الطابعــات الليزريــةتــشمل  الطابع
  :طرق أخرى لتصنيف الطابعات تضم ما يلي 

  . ليزرية أو الحرارية ومن بينها الطابعات النقطية، النفاثة للحبر، ال:تقنية الطباعة
   9 , 18 , 24: بحسب عدد الإبر في رأس الطباعة كما يمكن تصنيف الطابعات النقطية 

  . ن نقاط مأحرف مشكلة بشكل كامل مقابل أحرف مشكلة : تشكيل الأحرف
  ) نقل بت ببت  ( ـ متوالية ـأو تسلسيلة ) نقل بايت ببايت (  أما متوازية :طريقة النقل 
طابعــات حــرف بحــرف .  حــرف بحــرف، ســطر بــسطر، أو صــفحة بــصفحة:عــةطريقــة الطبا

 أمــــا طابعــــات الأســــطوانيةتــــشمل الطابعــــات النقطيــــة والحراريــــة، والــــسطرية تــــضم الطابعــــات 
  . الصفحة فتضم الطابعات الليزرية

 نص فقط مقابـل نـص ورسـوم، تـضم طابعـات الـنص فقـط بعـض الطابعـات :إمكانية الطباعة
  . الليزرية والنفاثة) الصور ( ت النص والرسوم النقطية، وتضم طابعا

  . مسودة مقابل نوعية رسالية:نوعية الطباعة
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  :الطابعات الليزرية
 الـــسبعينات وفـــى عـــام أوائـــل فـــي تكنولوجيـــا طابعـــات الليـــزر Xeroxاخترعـــت شـــركة 

 الدقيقــة ومنــذ فــي صــفحة 120 تــم تــسويق طابعــات ليــزر تــصل ســرعة طباعتهــا إلــى 1977
ــــى Hewlett-Packardشــــركة  ســــعت 1984 ــــواع ةتطــــوير عــــد إل ــــزر أن  مــــن طابعــــات اللي

ــــع مــــع اســــب تنلت ــــزر وأصــــبحت الأعمــــالجمي ــــي طابعــــات اللي -Hewlett تحمــــل ماركــــة الت

Packard من سوق طابعات الليزر% 70 تحتل. 

 تطبع الصفحة كاملـة ولـيس سـطر سـطر أنها فيتختلف طابعات الليزر عن غيرها و 
 الـذاكرة وسـعة  . علـى الأقـلMbytes1بعـة الليـزر إلـى ذاكـرة داخليـة ولهذا السبب تحتـاج طا

  . في سعر الطابعةًتلعب دورا
  

 : الليزراتعمل طابعت كيف

 فكــرة عمــل طابعــة الليــزر علــى تعتمــد
 مثلهـــــا مثـــــل فكـــــرة الكهروســـــتاتيكية،الـــــشحنة 

 والــشحنة  . تــصوير المــستنداتةماكينــعمــل 
م ي يكتــــسبها الجــــستــــ هــــي الالكهروســــتاتيكية

المعــزول مثــل الــشحنة التــي يكتــسبها المــشط 
 الــشعر أو البــالون عنــد حكــة بالــصوف ومــن المعــروف أن الــشحن الــسالبة تجــذب تمــشيطعنــد 

  .الموجبةالشحنة 
 photoconductiveوتعمــل طابعــة الليــزر مــن خــلال مــادة حــساسة للــضوء تــسمي  

 بـشحنة drum الـدرم   شـحن ففـي البدايـة يـتم . سـقط ضـوء عليهـاإذاهذه المادة تفقد شـحنتها 
 وبــدوران الــدرم تقــوم charge corona wire  موجبــة بواســطة ســلك يمــر بــه تيــار يــسمى بـــ

 حركتهـا علـى شـكل أثنـاء شعاع الليزر المـنعكس مـن المـرأة بمـسح الاسـطوانة بتسليطالطابعة 
ــنقط، يــتحكم بعمليــة المــسح هــذه أفقيــةســطور   حيــث يحتــوى كــل ســطر علــى مجموعــة مــن ال

 موجـود داخـل الطابعـة فيقـوم بتـشغيل الليـزر عنـد المنـاطق microprocessor خاص جمعال
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ليــتم تفريــغ الــشحنة مــن بعــض المواقــع بحيــث ترســم  البيــضاء ويطفئــه عنــد المنــاطق الــسوداء 
  .ًئيا صورة مناطق مشحونة كهربافي المرسلة من الحاسب والأشكالالحروف 

  

 ةآالمر  على الدرم والتحكم به بواسطةزرشعاع اللي حركة

ـــــدرم ـــــك تقـــــوم الطابعـــــة بتمريـــــر ال ـــــى بعـــــد ذل  عل
 tonerالحبــــر والــــذي يــــسمى بــــالتونر  حبيبــــات
بـشحنة موجبـة نتيجـة للـشحنة الموجبـة  المشحون

ـــى ـــدرم لحبيبـــات الحبـــر فإنهـــا تلتـــصق عل فـــي  ال
المناطق التي مر عليها الليزر أما المناطق مـن 

 يلتــصق بهــا فلــن الــدرم المــشحونة بــشحنة موجبــة

  .  التونر لأن الشحنات المتشابه تتنافر
 الحبــــــــــرم ينتقــــــــــل وباســــــــــتمرار دوران الــــــــــدر

ــــورق المــــراد الطباعــــة  ــــى ال ــــه إل الملتــــصق ب
 الورقـــة بإكـــسابعليـــه حيـــث تقـــوم الطابعـــة 

شــحنة ســالبة مــن خــلال ســلك يمــر بــه تيــار 
corona wire وهذا يساعد الورقـة علـى  

جـــــذب حبيبـــــات التـــــونر المـــــشحون بـــــشحنة 
  .الورقة من الدرم إلى لينتقلموجبة 
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م فـإن الطابعـة بمجـرد انتقـال حبيبـات التـونر إلـى الورقـة  إلـى الـدرالانجـذاب الورقـة مـن ولمنع 
كــل ذلــك يعمــل . الــدرم مــن خــلال لمبــة ضــوئية لتجهيــز الــدرم للــدورة الثانيــة شــحنة يــتم تفريــغ

  تمـرر الورقــةالأخيـرةوفــي المرحلـة  .فس الـسرعة والتوقيـتنالـدرم وحركـة الورقــة بـ دوران خـلال
حبيبــات  شــكل اســطوانتين دائــريتين لتثبيــت مــن الطابعــة علــى فــرن حــراري علــى خروجهــا قبــل

وهــذا يفــسر ســخونة الورقــة بعــد  .ً وذلــك بوجــود حــرارة وضــغط مــرتفعين جــداالورقــةالتــونر علــى 
  .مباشرةخروجها من الطابعة 

  : طابعة الليزرخصائص
 يفـــضل اســـتخدام طابعـــة الليـــزر عـــن الطابعـــات الأخـــرى مثـــل الأحيـــانكثيـــر مـــن فـــي 

Inkjetخصائص التاليةك للأسباب والل وذ:  
  تعتبـــر طابعـــات الليـــزر الأســـرع لأن شـــعاع الليـــزر يتحـــرك بـــسرعة كبيـــرة لرســـم بيانـــات

  .الصفحة على الدرم
  لحبـر لأن الحبـر لقاذفـة الطابعـات القـل مـن تكلفـة أتعتبر تكلفـة تـشغيلها طابعـة الليـزر

رخــص ويخــدم لفتــرة أطــول ولهــذا تــستخدم طابعــات الليــزر فــي المؤســسات أالمــستخدم 
  .المكاتب حين الحاجة إلى طباعة مستندات طويلةو

  تصل دقة الطباعة بواسطة طابعة الليزر إلى درجة تضاهي صور الكاميرا وهـذا يعـود
  .إلى حزمة الليزر المركزة

  انخفــاض ثمــن طابعــة الليــزر جعــل العديــد مــن المــستخدمين علــى الــصعيد الشخــصي
  .لحبرلة ثفالناًاستخدامها بدلا من الطابعة 

 دمج طابعة الليزر وماكنة تصوير المستندات والماسـح الـضوئي وجهـاز الفـاكس يمكن 
 المتـصلة بـين الأسـلاكتقليـل عـدد لفي جهاز واحد لتوفير مـساحة فـي المكتـب وكـذلك 

  . والحاسبالأجهزةتلك 
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  :الطابعات النافثة للحبر
أول شــــــــركة صــــــــنعت هــــــــذا النــــــــوع 

 شــــــــــركة هــــــــــيالجديــــــــــد مــــــــــن الطابعــــــــــات 
Hewlett-Packard  1984عـــــــــــــــــــــــــــــام  

 Ink jet printers عليهــا اســم وأطلقــت
 1986 عــــــــــام Canonوتبعتهــــــــــا شــــــــــركة 

 على هذا النوع من الطابعـات اسـم وأطلقت
Bubble jet printersأوسـع مكانـه أخـذت هـذه الطابعـات  . وكلاهمـا لـه نفـس فكـرة العمـل 

 بعــــد سابقة الــــذكر عنــــد الكثيــــر مــــن المــــستخدمين للحاســــب خاصــــةالــــبريــــة مــــن الطابعــــات الإ
 .الأيام هذه فيانخفاض سعرها 

قـذف قطـرات متناهيـة فـي الـصغر مـن الحبـر علـى الـورق  علـى inkjet طابعة الــ تعتمد   
  :النصوص ومن خصائص هذه الطابعات هي طباعة لرسم الصورة أو

 من قطر شعرةأدق وهذا  مايكرون50حجم القطرات من الحبر إلى  يصل .   
 يعطي وضوح يصل إلى دقة مما قة متناهية القطرات إلى الورق بدتوجيه يتم 

1440x720 الـب فما يعر  وهذا .في الإنش نقطة resolution تقدر بوحدة والتي  

dpi أي dots per inch.   
 خلـط الألـوان الأساسـية  بنـسبة ن طريـق الـتحكمعـالحـصول علـى طباعـة ملونـة  يمكـن

   .لكل قطرة قبل وصولها إلى الورقة

  :لحبرلة ثافنال ات عمل الطابعآلية

تعتمد فكرة عمـل هـذا النـوع مـن طابعـات الحاسـب علـى تـسخين 
 درجــــة 300إلــــى درجــــة حــــرارة تــــصل إلــــى  جــــزء مــــن مــــستودع الحبــــر

 وهــذا ســوف يحــدث فقاعــات بخــار داخــل مــستودع الحبــر ممــا  .مئويــة
 يصل عدد Jetتدفع قطرات الحبر إلى الخارج من فتحة خاصة تدعى 

 بمجـــرد  .خـــرج منهـــا قطـــرات الحبـــر فـــي نفـــس اللحظـــةتدقيقـــة  فتحـــة 400هـــذه الفتحـــات إلـــى 
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 فــي اتمــرال آلاف مـن هـذه العمليــة تتكـرر عــدة  .ملامـسة قطــرات الحبـر الورقــة تجـف مباشــرة
  )شاهد الشكل أدناه (.الثانية الواحدة

 مما يجعـل  ـما عدا الحبر بالطبع ـ  الرأس في أجزاء متحركة دلا يوجوهنا نلاحظ أنه 
  .300dpiً هدوءا وتصل دقة هذا النوع من الطابعات إلى كثرأالطابعة 

فقاعـة مـن بتسخين المعدن الملامس للحبـر تخـرج
 بخار الحبر

 

إلـىالدقيقـة  تدفع الفقاعة الحبر ليخرج مـن الفتحـة
  ةالورق
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  :الخامس البحث
  

  نظـام التشـغيـل
  

 لمحة عن نظام التشغيل 

 

  التطور منDos إلى Windows 

  
 تهيئة الجهاز وتشغيله 

  
  نظام التشغيلWindows  
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  م التشغيلنظا
الحاســب الشخــصي،  نظــام التــشغيل هــو ببــساطة، كمــا يــوحي الاســم، برنــامج يعمــل علــى
فهــذا الــشرف يخــص  لكنــه لــيس البرنــامج الأكثــر أساســية مــن بــين البــرامج التــي تعمــل عليــه،

هو مـا يوليـه  لكن نظام التشغيل، (Basic Input/Output System, BIOS) برامج بيوس
المرور، حيث يتحكم بتـدفق  ًيرا، وهو يعمل، من جهة، كمنظم لحركةالمستخدمون الاهتمام كث

فيه، ويعتبر، من جهـة أخـرى،  البيانات في الحاسب، ويشغل ويوقف تشغيل مختلف العمليات
ويـذهب نظـام . وبرمجيات النظام الواسطة التي تستطيع التطبيقات عبرها الوصول إلى العتاد،

إمكانيـــة إصـــدار الأوامـــر إلـــى  ً المـــستخدم، أيـــضا،التـــشغيل أبعـــد مـــن ذلـــك، فهـــو الـــذي يعطـــي
أمــا  (User Interface) الاســتخدام برمجيــات النظــام، وتــدعى هــذه الإمكانيــة عــادة، واجهــة
 hardware) منهمـــا واجهـــة العتـــاد ًالوظيفتـــان اللتـــان ذكرناهمـــا ســـابقا، فتـــدعى الأولـــى

interface) والثانية واجهة البرمجة (programming interface) .  

إلــى الأقــراص ووســائط  إحــدى المهمــات الأساســية لنظــام التــشغيل، هــي الــتحكم بالوصــول
الأولـــى، يتـــضمن اللفظـــة  التخـــزين، وكـــان اســـم أنظمـــة تـــشغيل الأجهـــزة الشخـــصية فـــي أيامهـــا

وظهـر هكـذا،  .Disk Operating System وهي تتكـون مـن أوائـل الكلمـات DOS الأوائلية
  . مايكروسوفتمن شركة MS-DOS نظام التشغيل

ًعلـى الـتحكم بـالقرص، مـازال مبطنـا ضـمن اختـصار اسـم نظـام  وأساس الاسم الذي يعتمد
لكـن . الذي يـتحكم بعمـل الـشبكة NOS (Network Operating System) تشغيل الشبكة

ــم يكــن مجــرد نظــام للوصــول إلــى الأقــراص ووســائط التخــزين، فقــد كــان منــذ  نظــام التــشغيل ل
ًالحاسب، وادارة مهمات البرامج، أيضا  بعمليات نظامالبداية أداة للتحكم ٕ.  

المختــــصون بنظــــام التــــشغيل، أن نظــــام التــــشغيل يتــــألف مــــن ثلاثــــة أجــــزاء بعــــض يعتبــــر 
بينمـا  (File system) ونظـام الملفـات (Shell) والقـشرية (Kernel) النـواة: رئيـسية، هـي

، واســــتخدام مــــصطلح "ةالنــــوا"عــــدم اســــتخدام المــــصطلح  وينــــدوز إلــــى/يتجــــه مــــستخدمو دوس
فـالنواة هـي مجموعـة . المـصطلحات مرتبطـة بالموضـوع بـشدة لكن هذه. ً، أحيانا فقط"القشرية"

ّالتـــشغيل، والتـــي تحمـــل إلـــى الـــذاكرة، كلمـــا قمـــت بـــإقلاع  الوظـــائف الأدنـــى مـــستوى فـــي نظـــام
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تتــولى الوظــائف . تعمــل بعــض الوظــائف الموجــودة فــي بيــوس الجهــاز، وذلــك مباشــرة بعــد أن
تـي، معالجـة .، ووينـدوز إن98، ووينـدوز95دوس، ووينـدوز الموجودة في نـواة أنظمـة التـشغيل

أجــزاء نظــام الحاســب، كعمليــة نقــل البيانــات مــن القــرص  عمليــات نقــل البيانــات، بــين مختلــف
المعــالج، أو تحديــد مقــاطع مــن الــذاكرة لمختلــف عمليــات النظــام،  الــصلب إلــى الــذاكرة رام، ثــم

ًالجهـــاز ينفـــذ عمـــلا معينـــا، وبرمجيـــات النـــواة مـــسؤولة، أيـــضا، عـــن  اً مـــادامالتـــي تحـــدث دائمـــ ً ً
  .المعالج، لتسمح لوظائف القشرية بالوصول إليه جدولة عمليات

المرئيــة لنظــام التــشغيل، وهــي عبــارة عــن برنــامج يعمــل فــي الطبقــة  القــشرية هــي الواجهــة
  . للمستخدمين بإصدار الأوامر إليه العليامنه، ويسمح

  البرنــــــــــامج الموجــــــــــود فــــــــــي ملــــــــــف قــــــــــشرية القياســــــــــية لنظــــــــــام التــــــــــشغيل دوس، هــــــــــيال
Commnad.com. دوس، إصـــــدارات  تتـــــضمن الإصـــــدارات المختلفـــــة مـــــن نظـــــام التـــــشغيل
جديــدة،  وتــضيف الإصــدارات الأحــدث منــه، أوامــر ، Command.com مختلفــة مــن ملــف

. بعمل الجهاز نة أكبر للتحكمًوخيارات جديدة للأوامر الموجودة سابقا، توفر للمستخدمين مرو
ـــد أضـــافت أوامـــر ًمـــثلا،   مـــن نظـــام التـــشغيل دوس،4فـــي الإصـــدارة  Command.com فق

ًتنفيــذها فعليــا،  الــذي يجعــل النظــام يطلــب تأكيــد عمليــات الحــذف، قبــل del للأمــر p/ الخيــار
إمكانيــة ترتيــب   مــن نظــام التــشغيل دوس،5فــي الإصــدارة  Command.com ووفــرت أوامــر

  .dir اء الملفات والمجلدات التي يعرضها الأمرأسم

ليــست ســوى برنــامج خــدمي لإدخــال الأوامــر والوصــول إلــى نظــام التــشغيل، ًإذا فالقــشرية 
وعلـــى الـــرغم مـــن ذلـــك، وعبـــر تـــاريخ تطـــور . ًليـــست جـــزءا مـــن جـــوهر نظـــام التـــشغيل لكنهـــا

ل، وهنـــا يكمـــن أصـــبحت القـــشرية والبـــرامج الأخـــرى تعـــرف كجـــزء مـــن نظـــام التـــشغي الحاســـب،
  . ما سنحاول توضيحه باختصار الالتباس، وهو

وينــدوز، لا حاجــة أن /دوس إذا أردنــا أن ننظــر إلــى جــوهر نظــامي تــشغيل مايكروســوفتو
ومــا قبلهــا  x.6الإصــدارات  فــي Msdos.sysو Io.sys نبتعــد بنظرنــا أكثــر مــن ملفــي النظــام

التــشغيل دوس، حتــى الإصــدار  ممــن نظــام التــشغيل دوس، وهمــا الملفــان الأساســيان فــي نظــا
. ً منــه، والــذي لــم يكــن نظــام تــشغيل حقيقيــا، بقــدر مــا كــان كــساء لنظــام التــشغيل دوس6.22
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 وظـــائف هـــذين 7 ومرافقـــه دوس 95فـــي نظـــام التـــشغيل وينـــدوز Io.sys يجمـــع الملـــف بينمـــا
م، ، أو الإصـــدارات الأقـــد6.22فـــي نظـــام التـــشغيل دوس  Io.sys يمثـــل الملـــف. ًمعـــا الملفـــين
مــستوى مــن الواجهــات البرمجيــة، ويتــضمن وظــائف تتعامــل مــع العتــاد مباشــرة، فهــو  أخفــض

بيــوس فــي الجهــاز، الالروتينــات اللازمــة للاتــصال بــين نظــام التــشغيل ووظــائف  يحتــوي علــى
ـــــى ـــــف والوصـــــول إل ـــــات ذات  Msdos.sys مـــــسجلات المعـــــالج، بينمـــــا يتـــــضمن المل الروتين

لفـــات، وتحويـــل أوامـــر التطبيقـــات إلـــى مجموعـــة تعليمـــات معالجـــة الم المـــستوى الأعلـــى، مثـــل
   .Io.sys لوظائف الملف

ـــــف ـــــف مل ـــــدوزويو/7فـــــي دوس  Io.sys يختل ـــــدوز95ن ـــــه فـــــي98 ووين ـــــف ذات  ، عـــــن المل
 Config.sys فهــو يلغــي بــشكل أساســي، الحاجــة لوجــود ملفــي التجهيــز ،x.3وينــدوز /دوس

للوصـــول  Himem.sys ملـــفّالخاصـــين بنظـــام التـــشغيل دوس، ويحمـــل  Autoexec.batو
ـــذاكرة العليـــا، وملـــف إلـــى منطقـــة  وهـــو برنـــامج تحميـــل بـــرامج القيـــادة، وملـــف Ifshlp.sys ال

Dblspace.bin أو Drvspace.bin سمح الإصـداري. برامج خدمية لضغط الأقراص وهي 
 ،FILES القديمة، مثـل أوامـر Config.sys بتحميل خيارات ملف Io.sys الجديد من ملف

أن العناصــر  Io.sys تعنــي هــذه التعــديلات فــي .SHELLو BUFFERSو STACKSو
ـــــت، ـــــي كان ـــــل الت أصـــــبحت، بـــــسبب  DoubleSpaceو DriveSpace ًســـــابقا، خيـــــارات مث

مبنيـة داخـل نظـام التـشغيل، وهـذا مـا كـان يحـدث باسـتمرار خـلال  Io.sys تضمينها في ملف
دارتيه في أنظمة التشغيل ًأيضا، بين إص Msdos.sys يختلف الملف .تطور أنظمة التشغيل

، وأصبح يتضمن معلومات عـن خيـارات الإقـلاع، ومواقـع ملفـات 98وويندوز 95دوس ويندوز
يوجــد هــذان الملفــان فــي الــدليل الرئيــسي . موقــع ملــف التــسجيل فــي وينــدوز النظــام، بمــا فيهــا
وهمــا مخفيــان عــن العــرض بــشكل ضــمني، ســواء فــي مستكــشف وينــدوز أو  لقــرص الإقــلاع،

والهــدف مــن إخفائهمــا، أن لا يعبــث أحــد بهمــا ويخربهمــا، فمــا لا  Dir ة الملفــات أو أمــرإدار
، أي لا يمكــن "للقــراءة فقــط"ًويحمــل الملفــان، أيــضا، صــفة . العبــث بــه يمكــن رؤيتــه لا يمكــن
عنـدما يـسأل " موافق"يمكن بالخطأ، اختيارهما مع الملفات الأخرى، ونقر  حذفهما خطأً، ولكن

يجادل الـبعض أن أنظمـة . (ًمتأكدا من عملية الحذف، مما يؤدي إلى حذفهما تالنظام إذا كن
الضعيفة، فقط، يمكن أن تسمح بحذف ملفات النظـام الحـساسة، أثنـاء تـشغيل النظـام  التشغيل
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ًتـي، مـثلا، بـذلك، علـى الأقـل لـيس إذا ركـب علـى .فـلا يـسمح نظـام التـشغيل وينـدوز إن .ذاته
 لا يمكـن حـذف ملفـات النظـام أثنـاء عمـل نظـام التـشغيل وينـدوز: تـي.ملفـات وينـدوز إن نظام
 ًتــــي، ولا يمكــــن، فــــي هــــذه الحالــــة، أيــــضا، تهيئــــة القــــرص الــــصلب الرئيــــسي، أو تقــــسيمه.إن

، بــدون 95بينمــا يمكــن حــذف ملفــات النظــام، فــي دوس أو وينــدوز FDISK باســتخدام الأمــر
  !)فور ظهورهما، لكن لن يقلع، بعدها، نظام التشغيل عناء
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  التطور من دوس إلى ويندوز
  

 وكــان كــافي لمواجهــة حاجــات 1981 منــذ PCان دوس نظــام التــشغيل الرئيــسي لـــ كــ
 عنــده كميــة صــغيرة مــن PCفــي البدايــة كــان . ٕالمــستخدم واصــلاح وظــائف الأجهــزة الأساســية

 بـسبب علـى أيـة حـال،.  فقـط64kbالذاكرة، في ذلك الوقت، لم يهـتم دوس لـذلك فكـان يعـالج 
تحـــسينات فـــي التقنيـــة، ونقـــصان فـــي أســـعار الـــذاكرة، الطلبـــات علـــى دوس أصـــبحت مـــستمرة 

؛ على سبيل المثال، إذا كنـت تطبـع ّبتشغيل تطبيق واحد كل مرةدوس، أنت مقيد مع . ّالتزايد
، فأنـت آخـرّ بأنـك بحاجـة لمعلومـات مـن برنـامج تّوثيقة في معالج نصوصك، وبعد ذلك قـرر

  .الآخربرنامج الالج نصوصك وبعد ذلك تبدأ بيجب أن تغلق مع

ّوصـــلات المـــستعمل التخطيطيـــة مثـــل نوافـــذ مايكروســـوفت ســـاعدت للتغلـــب علـــى هـــذه 
ّ أسرع مـن الحقيقـة، وبأنـه يمكـن أن بأنهأنجزت النوافذ هذه بخداع دوس إلى التفكير . المشكلة

ّيـــؤدي أكثـــر مـــن مهمـــة كـــل مـــرة  ّ ّددة التحويـــل تـــؤدي إلـــى هـــذه الطريقـــة المتعـــ). ّتعـــدد المهـــام(ّ
ّ عـام اسـتقرار خطـأ حمايـة عـام وعـدم GPF's ، في النظام في أغلب الأحياناصطدامحوادث 

 .في نظام التشغيل

 .ّ الذي يتحرر من قيود دوسPCالنوافذ نظام التشغيل الأول لـ 

النوافــذ مــا زالــت تــشغل التطبيقــات الخاصــة بــدوس والنــسخ الــسابقة مــن النوافــذ، يجعــل 
  .انتقاليلنوافذ نظام ا

ّتــضمنت تحــسينات النوافــذ إدارة ذاكــرة، وصــلة مــستخدم أســهل متعــددة المهمــات، فــأر 
  .أذكى، أسماء ملفات أطول، شريط أدوات، صوت، بريد، فاكس، الإنترنت وربط الشبكات

ّإن وصــلة مــستخدم النوافــذ الأســهل المعروفــة بالمكتــب، وهــذه تركــب آليــا عنــدما تــشغل  ّ ّ
ّإن ). ّزر البدايـــة( المكتـــب خـــالي مـــن الفوضـــى ولـــه نقطـــة دخـــول واضـــحة ً◌َيـــانموذج. النوافـــذ

ّ، يعنـــي بـــأن ”قـــدرة ترتيـــب لانهائيـــة تقريبـــا “ المكتـــب يعمـــل فـــي المنطقـــة حـــسب الطلـــب مـــع 
  .ّالمكتب والقوائم يمكن أن يشكلا لمتطلبات المستخدم الخاصة
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طويلــة ليــست أكثــر مــن ثمانيــة حــروف وتتبــع بثلاثــة أحــرف معــدلات أســماء الملفــات ال
شــريط الأدوات جــزء مــن .  حــرف يمكـن أن نــستعمل لتــسمية الملـف256 بحــدود الآن. لامتـداد

ّوموقع الأيقونات التي تمثل البرامج الجاريـة والأجهـزة .  لمكتب النوافذوالكفءالمنظر النظيف 
  ).يانا ثلاثةوأح(الفأر الذكية الآن تعمل بزرين . النشيطة

ّنعنــي بـــ ـ التثبيــت والعمــل ـ أن بطاقــة التوســع يمكــن أن تثبــت والنوافــذ ستــشكلها آليــا ّ .
خــــدمات الفـــاكس والبريـــد يــــسمحان . إمكانيـــة الـــصوت والـــصورة تــــصبح حقيقيـــة مـــع الوســـائط

 . إلى العالم الخارجي عن طريق المودمبالاتصالللحاسب 
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 تهيئة الجهاز وتشغيله

ًع فـــي شـــرح هـــذا القـــسم علينـــا أولا أن نتعـــرف علـــى بعـــض التعريفـــات والقواعـــد قبـــل الـــشرو
الهامة فالقرص الصلب يعتبر أهـم جـزء معنـوي داخـل جهـاز الحاسـب لأنـه يحتـوي علـى كافـة 

ًلــذا يجــب أن يكــون بحالــة جيــدة دائمــا وســليمة، وهنــا . المعلومــات والبــرامج والبيانــات الخاصــة
  :ونتبع ما يلي.  تركيب هذا الجزء الهاميجب أن نكون دقيقين منذ بداية

  برنامج القيام بتقسيم القرص الصلب من خلالFdisk . وهو برنامج موجود مع جميـع
ًأنظمــة التــشغيل ويوجــد أيــضا عــدة بــرامج تقــوم بــنفس العمــل وتحمــل أســماء مختلفــة إلا 

 :أنها جميعها تشترك بنفس خاصية العمل وهي

 .سامـ تقسيم القرص الصلب إلى عدة أق 1

  .ـ إمكانية مسح هذه الأقسام 2
 .ـ تحديد القسم الفعال 3

 .ـ إضافة إلى وجود العديد من الميزات المختلفة وذلك حسب الشركة 4

وتختلف هذه البرامج من حيـث التعامـل مـع الـسعات المختلفـة للقـرص ونـوع نظـام الملفـات 
  .المطلوب

والملفـــات الأساســـية  يجـــب أن يكـــون لـــدينا قـــرص يحتـــوي علـــى نظـــام إقـــلاع :آليـــة العمـــل
 وبعـــد أن نثبـــت خيـــار الإقـــلاع مـــن Format و Fdiskالخاصـــة بـــه إضـــافة إلـــى برنـــامجي 

البيـــوس علـــى الإقـــلاع مـــن القـــرص أو الديـــسك وبعـــد إقـــلاع الجهـــاز نكتـــب اســـم البرنـــامج 
وبعــد الــدخول إلــى البرنــامج واتبــاع ) فــي نظــام دوس(الخــاص بالتقــسيم فــي ســطر الأوامــر 

 بعملية التقسيم وتثبيت الخيـارات المناسـبة لنـا نعيـد إقـلاع الجهـاز ونبـدأ التعليمات الخاصة
  .لكل قسم من أقسام القرص الصلب) Format(بعملية التهيئة 

يجــب أن تكــون ) Fdisk(قاعــدة أساســية هامــة يجــب أن ننتبــه لهــا أنــه بعــد عمليــة الـــ 
  .ب جديد بشكل بطيء وخاصة عندما يكون القرص الصلFormat)(عملية التهيئة 

  :وتكون التهيئة على عدة أنواع في نظام دوس أهمها
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 :FORMAT C  تهيئة عادية وبطيئة للقرص

 FORMAT C:/S تهيئة بطيئة للقرص مع ملفات نظام

 FORMAT C:/Q تهيئة سريعة للقرص

 FORMAT C:/Q/S تهيئة سريعة للقرص مع ملفات نظام 

  
 ؟لأفضل ولماذاأيها ا) NTFS ،FAT32  ،FAT:(أنظمة الملفات

 ًقبــل تثبيــت نظــام تــشغيل مــا عليــك تحديــد نظــام الملفــات الــذي عليــك اســتخدامه، تبعــا
لحجــم القــرص الثابــت وطبيعــة عملــك علــى الحاســب، حيــث إن نظــام الملفــات هــو الأســلوب 

  .الذي يتم بموجبه تخزين المعلومات على القرص الثابت
 نظـام Windows xp و Windows 2000وتعتمـد أنظمـة التـشغيل الحديثـة وهـي 

 أو FAT أو أحــــــد أنظمــــــة ملفــــــات جــــــدول تخــــــصيص الملفــــــات الأخــــــرى NTFSالملفــــــات 
FAT32   

 يعتبر هو الـسابق، وهـو الـذي FAT32 هو الأحدث فإن نظام NTFSوبما أن نظام 
 الـــذي يمكـــن اســـتخدامه علـــى أقـــراص يتـــراوح FATأتـــى كنـــسخة محـــسنة مـــن نظـــام الملفـــات 

 توافقــا مــع أنظمــة FAT32 وFATويــوفر .  تيرابايــت2ت إلــى  ميغابايــ512حجمهــا مــا بــين 
، إذا كنـت تقـوم بإعـداد تكـوين Windows xp و Windows 2000التشغيل الأخرى غيـر 

  .FAT32 أو FATثنائي التمهيد، فعليك على الأرجح استخدام 
ًواذا كنـــت تجـــري تمهيـــدا ثنائيـــا لــــ  ً ٕWindows 2000 أو Windows xp ونظـــام 

تـــر نظـــام ملفـــات يـــستند إلـــى نظـــام التـــشغيل الآخـــر، ويجـــدر بـــك اســـتخدام تـــشغيل آخـــر، اخ
  :المعايير التالية
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  تهيئـــة الجـــزء كــــFAT جيجابايـــت، أو إذا كنـــت 2 إذا كـــان جـــزء التثبيـــت أصـــغر مـــن 
 أو ،Windows 3.1، أو MS-DOS مع Windows 2000تجري تمهيدا ثنائيا لـ 

Windows 95، أو Windows 98، أو Windows NT .  
  استخدمFAT32 إذا اختـرت التهيئـة .  جيغابايت أو أكبـر2 على الأجزاء التي تساوي

 وكان الجزء Windows xp أو Windows 2000 أثناء إعداد FAT32باستخدام 
  . FAT32 جيغابايت، فإن برنامج الإعداد يقوم بتهيئته تلقائيا على أنه 2أكبر من 

 فيمــا يتعلــق بــالأجزاء FAT32 عــن  عوضــاNTFSوعلــى كــل حــال فإنــه ينــصح باســتخدام 
  . جيغابايت32الأكبر من 

 و Windows 2000 هــو النظــام الموصــى باســتخدامه مــع NTFSويعتبــر نظــام الملفــات 
Windows xp . وتتــوفر فــيNTFS كافــة قــدرات FAT الأساســية، بالإضــافة إلــى الفوائــد 

  : وهيFAT32 وFATالتالية غير المتوفرة في 
  أمان أفضل للملفات  
 غط أفضل للأقراصض .  
  الحجــم الأقــصى للقــرص . ( تيرابايــت2اعتمــاد الأقــراص الثابتــة الكبيــرة الحجــم، حتــى

 وبينمـــا تتزايـــد FAT هـــو أكبـــر بكثيـــر مـــن حجمـــه بالنـــسبة إلـــى NTFSبالنـــسبة إلـــى 
   .FAT لن يتراجع كما هو الحال مع NTFSمساحة القرص، فإن الأداء مع 

 Windows xp و Windows 2000باســتخدام (تمهيــد  ثنــائي الًإذا كنــت تــستخدم تكوينــا
، فقد لا تتمكن من الوصول إلـى الملفـات علـى أجـزاء )ونظام تشغيل آخر على الحاسب نفسه

NTFSولهـذا الـسبب، عليـك علـى الأرجـح اسـتخدام . ً اعتبارا من نظام التـشغيل علـى جهـازك
FAT32 أو FATإذا أردت تكوينا ثنائي التمهيد .  
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  Windows غيلنظام  التش
 قائمة البداية وشريط الأدوات 

  ّزر البداية

  
  

ّإن زر البدايــــة بالــــضبط الــــذي اســــمه يــــشير إليــــه، المكــــان للبــــدء ّعنــــدما تــــضغط زر . ّ
كمـا هـو الحـال مـع منطقـة المكتـب، الخيـارات ضـمن قائمـة . بالاختيـاراتالبداية، تظهر قائمة 

  .نوافذّالبداية لم تتغير كثيرا ضمن النسخ المختلفة لل

ّكـل الخيـارات ضـمن . ٕ واكـس بـي98رى قـوائم البدايـة مـن نوافـذ تـ يمكن أن في الأسفل
بالإضافة إلى أن تكون رائعـة .  إكس بيويندوز في قائمة ً قائمة بداية متوفرة أيضا98النوافذ 

 إلــــى بعــــض المــــواد ً لهــــا الطــــرق المختــــصرة أيــــضاXP وينــــدوزبــــشكل بــــصري أكثــــر، قائمــــة 
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المكتب في النسخ السابقة من النوافذ، ومثال سطح على منطقة  عرضت ًائماوالمجلدات التي د
  .، إنترنت إكسبلورر، آوت لوك إكسبريس وحاسوبيـ مستنداتي: على ذلك

ّرت الفأر على البرامج، يتعاقب في القائمة عرض كل البرامج رإذا م :ّكل البرامج/ برامج 
 . على النظامًالمثبتة حاليا

. ّدوز إكس بي، يمر الفأر على هذا البند ستنتج قائمة ثانوية أخرىين وناءباستث :الإعدادات
في .  شريط الأدواتإعدادات الطابعات ومجلد . لوحة التحكمعناصرتحتوي هذه القائمة 

 . تعرض على قائمة البداية الرئيسيةالإعداداتوندووز إكس بي له هذه 

ّ أو حتـى قـسم معـين مـن الـنص ضـمن هذا البرنامج سيتركك تبحـث عـن الملفـات :بحث/إيجاد ّ
ّلإيجــاد الملــف أو عــدة . ّ الكامــل أو فقــط ســواقة معينــةالحاســبّأنــت يمكــن أن تفــتش . الملــف

  .ملفات، يختار الملفات أو المجلدات، والنافذة تحت ستفتح

 أنت يجب أن تطبع اسم الملـف أو Windowsّ وسيلة البحث في كل نسخ لاستعمال
الرمـز ". ّالرمـوز العامـة" يمكـن أن تـستعمل كماّفي مسمى الصندوق؛ تبحث عنه الذي  مجلدال

ّيمثل أي رمز؛ على سـبيل المثـال، إذا كـان اسـم الملـف * ّالعام  ّAZZAM.txt . أنـت يمكـن
ّ نافـذة نتـائج البحـث بكـل أسـماء الملفـات مـع الرمـوز فيظهـر لـدينا AZ*.TXTأن فقط تطبـع 

  .TXT بالامتداد وتنتهي AZالأوائل 
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  يط الأدواتشر

  
ّكل برنامج أو دليل مفتوحان سيعرضان . ًع أولا في أسفل الشاشةضشريط الأدوات يتو

. ّهــذا يعنــي بأنــك يمكــن أن تنتقــل بــين البــرامج بــدون الحاجــة لإغلاقهــم . علــى شــريط الأدوات
ًشــريط الأدوات يمكــن أن يتحــرك بنقـــره وســحبه إلــى أي حافــة مـــن الــشاشة؛ ويمكــن أيـــضا ّ  أن ّ

حجمــه بتمريــر الفــأرة علــى حافــة شــريط الأدوات حتــى يظهــر الــسهم بــرأس المــزدوج؛ ثــم يتغيــر 
 إكــس بــي لــه وســيلة قفــل علــى شــريط الأدوات وينــدوز. ننقــر ونــسحب الحــدود إلــى حيــث نريــده

ًهــي لإيقــاف الــشريط مــن أن يتحــرك عرضــيا ن الــشريط علــى المنطقــة يلفــتح الــشريط ننقــر يمــ. ّ
مجموعــة كبيــرة مــن الخيــارات . Unlock Toolbarر خيــار الحــرة مــن شــريط الأدوات ويختــا

  .ّالأخرى متوفرة أيضا في أكثر نسخ النوافذ، يسمح لك بتفصيل شريط أدواتك بأفضل صيغة
ّتحتـــوي الزاويـــة اليمنـــى لـــشريط الأدوات علـــى ســـاعة، وأيقونـــات تمثـــل أجهـــزة نـــشيطة، 

ّصوت مركبـة الـ كانـت بطاقـة علـى سـبيل المثـال، إذا. وخيارات مفيدة لبعض مجموعـة البـرامج
. ّوتعمل، أيقونة سماعة صغيرة تكون موجودة، بالرغم من أن هـذا يعتمـد علـى بطاقـة الـصوت

ّ علــى الجهــة اليمنــى لــشريط الأدوات ســتزودك ةضــوعرمّ مؤشــر الفــأر علــى أي أيقونــة انتقــال
تجد إذا نقـــرت الـــزر الأيمـــن علـــى إحـــدى هـــذه الأيقونـــات، أنـــت ســـ. بمعلومـــات حـــول وظيفتهـــا

  .ّخيارات لتشكيل الأداة أو الوظيفة المعينة
 إعـداداتّ وندووز إكس بي، أنت يمكن أن تتغير أماكن شريط الأدوات وتبـدل باستثناء

سـتظهر نافـذة .  وينقـر علـى شـريط الأدواتالإعـداداتّالقائمة، بنقر البداية، يتحرك الفـأر إلـى 
  .تدعى خصائص شريط الأدوات

أربعــة . ذه النافــذة، خيــارات شــريط الأدوات وبــرامج قائمــة البدايــةنوعــان متــوفران مــن هــهنــاك 
  : يمكن أن نغيرها ضمن خيارات شريط الأدواتإعدادات

ّهــذا يعنــي أن شــريط الأدوات ســيكون علــى قمــة أي تطبيــق، ولــيس مخفــي . دائمــا علــى القمــة
 .بذلك التطبيق
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ـــيالاختفـــاء ّ ســـيخفي شـــريط الأدوات، حتـــى تحـــرك مؤشـــرك إلـــى ا الآل ـــة ّ لقـــاع ذاتـــه مـــن منطق
  . فيظهرالمكتب

ّيخفض حجم الأيقونات في قائمة البداية، هذا . ّعرض أيقونات صغيرة في قائمة البداية
  يسمح لخيارات بداية أكثر ضمن قائمة البداية؛ 

  . الساعة في شريط الأدواتعدم إظهارعرض أو 
ّإذا تغيرت أي    .ييرات لحفظ التغ)تطبيق( يجب أن تنقر على زر إعداداتّ

 . لتعديل الخياراتCancel للتأكيد أو ok اضغط

ستـسمح لـك بمـسح محتويـات قائمـة ) صفحة سـابقة، يـسار(اضغط برامج قائمة البداية 
  . والحذف من قائمة البرامجوالإضافةالوثائق 

 لقائمــة بدايــة ًادة الترتيــب يــدوياإعــّ المتقدمــة بالإضــافة والحــذف والإعــداداتتــسمح لــك 
  . البرامج

ّأي مادة موضـوعة .  النوافذبإعداداتّ المتقدمة فقط إذا كنت خبير الإعدادات عمالاست
  . ضمن قائمة البداية ستبدأ آليا بالعمل حينما تحمل النوافذStart Upفي 

  . لتغيير قائمة بدايتك وشريط الأدواتًوندووز إكس بي له صيغة مختلفة قليلا
ّفسه ثم يمكنك أن تختـار خيـار الخـصائص الـذي إذا نقرت النقرة اليمنى على شريط الأدوات ن

هـذا لـه خيـاران، واحـد لـشريط . ابـدأسيعرض شريط الأدوات وصـندوق حـوار خـصائص قائمـة 
فــي حــوار شــريط الأدوات تجــد الخيــارات العاديــة لتــشكيل قائمــة . الأدوات وواحــد لقائمــة البدايــة

  .ر شريط الأدوات المتشابهةبدايتك بالإضافة إلى خيار قفل شريط الأدوات، ومجموعة أزرا
إذا اخترت قائمة البداية أنت ستجد خيار لكل من يستعمل إصدار إكس بي من قائمـة 
ّالبدايـــة أو العـــودة للخلـــف إلـــى المنظـــر الكلاســـيكي كمـــا عـــرض فـــي كـــل النـــسخ الأخـــرى مـــن 

  .ً أيضاCustomiseّأنت ستجد زر . النوافذ
.  صـندوق حـوار لقائمـة البدايـة ستحصل على تفصيلاتcustomiseإذا اختارت زر 

، ً التي تعرض البـرامج المـستعملة مـؤخراالاختصاراتمن هذه القائمة يمكن أن تختار كم عدد 
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ّ المتصفح ومرسـل ًأنت يمكن أن تختار أيضا. وسواء كان لا يعرض أيقونات صغيرة أو كبيرة
  .البريد الإلكتروني المستعمل

ًبالرغم مـن أنـه أبـسط قلـيلا ّ ّلا تغيـر هـذه الإعـدادات فـخ الأخـرى مـن النوافـذ، ، مـن النـسّ
  .مما تفعل % 100إذا أنت لست متأكد 
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  مكتب النوافذسطح 
سـطح عند بدايات النوافذ، كنـت مـع شاشـة تحتـوي بـضع أيقونـات وهـذه الـشاشة تـدعى 

تحتـوي هـذه القائمـة .  قائمـةظهرُ المكتب،  سـتسطحالنقرة اليمنى في أي مكان على . المكتب
ـــــةالخ ـــــارات التالي ـــــصق : ي ـــــصق، ل ـــــات، ل ـــــات، أيقون ـــــب الأيقون ـــــصارّترتي ـــــد، اخت ، إلغـــــاء، جدي

  .وخصائص

  
، بـالنوع، بالاسـمّترتيب الأيقونات سـتنتج قائمـة أخـرى بخيـارات كيـف ترتـب الأيقونـات، 

ّ إذا تريــد أيقوناتــك مرتبــة ًنــدوز إكــس بــي خيــارات أخــرى أيــضاييعطــي و. بــالحجم أو بالتــاريخ
  .تّبه إلى الشبكة المعروفةًتلقائيا أو مر

ّســـطر الأيقونـــات يرتـــب الأيقونـــات هـــذه مفيـــدة عنـــدما الأيقونـــات تـــسحب فـــي أرجـــاء . ّ
  .ندوز إكس بييهذا الخيار ليس متوفر في و. المكان
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هـذا منجـز بـأول .  لملـف أو دليـلاختـصار يمكـن أن يـستعمل لإحـداث اختـصارلصق 
 الجديـد الآن موضـوع علـى واختـصارك الاختـصار ويختـار لـصق مجلـدنسخة من الملـف أو ال

  . المكتبسطح
ّ، وثيقــة نــص، إضــافة للمزيــد مــن البــرامج اختــصار جديــد، مجلــديــسمح الجديــد بإنــشاء 

  .حاسبالتي على ال
ســــــــــيعرض  :ائصالخــــــــــص

 ائصصــندوق الحــوار خــص
مـــــــن هنـــــــا أنـــــــت . العـــــــرض

ّيمكــــــن أن تفــــــصل مظهــــــر 
ـــــــــك بالكامـــــــــل ســـــــــطح  مكتب

 اختيـــــــــاربالإضـــــــــافة إلـــــــــى 
صندوق أما . ّشاشة التوقف

 وينــــدوزخــــصائص عــــرض 
فهــــــــو إكــــــــس بــــــــي الجديــــــــد 

ــــيلا ــــف قل ــــه ًمختل ــــيس لدي  فل
Web or Effect ولهمــا 

ّخـــــــصص مقـــــــسم منفـــــــصل 
الذي يطبق تغييـرات ولهما، 

  .مكتبكسطح  إعدادات
ـــــــة  ـــــــك الخلفي ـــــــ  يـــــــسمح ل ـ

إذا عنــدك صــورتك الخاصــة . ّبتغييــر خلفيــة المكتــب؛ ويمكــن أن تغيــر الــنمط أو ورق الجــدران
  .ّ تريدها كخلفية المكتب، أو تتجول لتحديد مكان ملف الصورةأو صورة

ّشاشة التوقف تسمح لك بتغيير شاشة التوقف وأماكن شاشة التوقف ّ ّ.  
  .الظهور سيسمح لك بتغيير مخططات اللون للمكتب أو خلق واحد جديد
  .ّيتعلق بند الأوضاع بنوع الشاشة وأوضاع الدقة، الذي معروض تحت
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ّن كم عدد الألوان المعروضة؛ وضـع هـذه القيمـة إلـى أقـصى حـد فـي تضع لوحة الألوا
  .ّ بعض الشيءحاسب البتباطؤّالنافذة يمكن أن يتسبب 

 حجـــم بحيـــث يـــصبحمكـــان منطقـــة المكتـــب لـــه تـــأثير فـــي تكبيـــر أو تـــصغير المكتـــب، 
ُحــالات قــد يكــون مــن الــضروري أن يعــاد تــشغيل الفــي بعــض . حاجاتــكل ًمناســب جــداالــشاشة  ّ
  .لتصبح التغيرات سارية المفعولب الحاس

ّيغيــر مكــان حجــم الخــط حجــم خــط نــص المكتــب، نــص قائمــة الــخ ّ ّ ّ هــذا الخيــار لــيس . ّ
  .متوفر في وندووز إكس بي

ّتفــتح الخــصائص المتقدمــة نافــذة أخــرى تــسمح بتغييــر نــوع الــشاشة، علــى أداء وصــلة 
  .الرسومات

  

 ّسلة المهملات

 حـــذفتها التـــي الملفـــات لاســـتعادةيـــك فرصـــة المكتـــب تعطســـطح ّســـلة المهمـــلات علـــى 
ــ. بــشكل غيــر مقــصود . ّالملف المحــذوف يرســل إلــى ســلة المهمــلات ولا يحــذف فــي الحقيقــةف

، وفــي هــذه النقطــة أنــت "المحذوفــة"ّبنقــرة مزدوجــة علــى قائمــة ســلة المهمــلات تظهــر الملفــات 
  .رص الصلبمن الق" بشكل نهائي"تزيله أن ّيمكن إما أن تعيد الملف المحذوف أو 

ليــست (ّحــذف الملفــات والمجلــدات بــشكل دائــم يمكــن أن يــستعاد بــالبرامج المتخصــصة 
ــ)ّمتــضمنة بالنوافــذ  فــي الحقيقــة أن ك، لــذلك الملــف الــذي تعتقــد بأنــك حذفتــه بــشكل دائــم يمكن

  !تستعيده
مــــن الواضــــح أن أكثــــر . لغــــىّإرســــال الملفــــات إلــــى ســــلة المهمــــلات خيــــار يمكــــن أن ي

ّفة، أكبر من حجم سلة المهملات؛ أنت يمكـن أن تـضع الحجـم الأقـصى لـسلة الملفات المحذو ّ
ّالمهمـــلات بنقـــر الـــزر الأيمـــن علـــى أيقونـــة ســـلة المهمـــلات، يختـــار الخـــصائص ويغيـــر حجـــم  ّ

  .ّإن الحجم يظهر كنسبة من قرصك الصلب. السلة
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بينمـا  (Shift)  بمفتـاح التغييـراضغطّلحذف الملف بدون إرساله إلى سلة المهملات، 
ّلمنع ظهور صندوق حوار تأكيد الحذف كل مرة تريد حذف شيء، . تضغط أو تختار الحذف ّ

  ّنقرة صحيحة على أيقونة سلة المهملات، اختار خصائص
and uncheck the Display delete dialogue box.   

ّلحــــذف الملفــــات بــــدون إرســــالهم إلــــى ســــلة المهمــــلات، ودقــــق  ّلا يرســــل الملفــــات إلــــى ســــلة "ّ
خيــار ضــمن خــصائص "  عنــد الحــذفًنقــل الملفــات فــورا"صــندوق المراقبــة واختــار  "المهمــلات

  .ّسلة المهملات

 My Computer حاسوبي

ّحاســـوبي التطبيـــق الـــذي يعـــرض الأيقونـــات التـــي تمثـــل كـــل مـــشغلات الأقـــراص علـــى  ّ
النقـــرة المـــضاعفة علـــى حاســـوبي تظهـــر . حاســـوبك، ومجلـــد للوحـــة الـــتحكم  ومجلـــد للطابعـــات

ّالمــشغلات والمجلــدات؛ ثــم يمكنــك أن تظهــر محتويــات كــل مــشغل أو مجلــد بالــضعف نقرتــان 
 إكـــس بـــي يمكـــن أن يوجـــد علـــى قائمـــة وينـــدوزأيقونـــة حاســـوبي فـــي . علـــى الأيقونـــة الملائمـــة

  . المكتبسطح من ًالبداية بدلا
هـــل تريـــد إضـــفاء طـــابع شخـــصي علـــى حاســـوبي؟ بـــسيطة؛ تنقـــر بـــالزر الأيمـــن علـــى 

  .، وادعوه كما تريدالاسمسوبي، تختار تبديل أيقونة حا
ّ يغيـــر خـــصائص كـــل قـــرص؛ يمكـــن أن تغيـــر اســـم هحاســـوبي أنـــل الوظيفـــة الأخـــرى  ّّ
ّحالـــة الأقـــراص ويهيــئ مـــشغلات مــن ّأقراصــك الـــصلبة، يتأكـــد  لتغييـــر اســـم .  المرنــةالأقـــراصّ

ذه النافــذة هــ.  عليــه؛ أنــت الآن ستــشاهد نافــذةوأنقــرقرصــك الــصلب، اختــار القــرص الــصحيح 
التـــي وستـــسمح لـــك بإعـــادة الاســـم، القـــرص الـــصلب ويـــسمح بالوصـــول إلـــى خـــصائص أبعـــد 

  .ّتتضمن الأدوات وأجهزة والمشاركة والضغط
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 يمكــــــــــــــن أن تــــــــــــــستعمل الأدوات
 لتـــــــدقيق حالـــــــة القـــــــرص الـــــــصلب

(Scandisk)  نــسخ احتياطيــة للبيانــات
أو إلغـــــــــــــــــــــــاء التجزئـــــــــــــــــــــــة للقـــــــــــــــــــــــرص 

ـــد ترتيـــب البيانـــات Defragالـــصلب  يعي
التــي خزنــت علــى القــرص الــصلب إلــى 
ّطلب منطقي، هذا ليس بحاجة للتشغيل 

ـــــــان  ـــــــب الأحي ـــــــى اعتمـــــــاد(فـــــــي أغل  عل
  ). القرص الصلباستعمال
 يمكنــك أن تفحــص خــصائص :الأجهــزة

ّمكونــات الأجهــزة المختلفــة وتــزود بــآخر  ّ
  .ُمعلومات المحركات إذا طلبت

ـــشبكات؛ هـــي تقـــرر المـــشاركة ّ متعلقـــة بحاســـبات ربـــط ال ـــدات يمكـــن ّ ّأي ملفـــات ومجل
  .كحاسبلأجهزة الأخرى أن تدخل عليها وعلى 

بـالرغم مـن أن مـساحة قرصـك الـصلب .  طريقة لزيـادة مـساحة القـرص الـصلبالضغط
.  لإجــراء العمليــةً مــرة أكبــر، النظــام يمكــن أن يــصبح أبطــأ جــدا1.5يمكــن أن تــزداد، نموذجيــا 

ّإذا قررت ضغط القرص الصلب، تأكد بأنك أنشأ يجـب . ت قرص تشغيل أثناء عملية الضغطّ
قــرص . أن تظهــر علامــات أثنــاء عمليــة الــضغط لإعطائــك إمكانيــة لإحــداث قــرص التــشغيل

 مثـل قـرص تـشغيل للقـرص غيـر المـضغوط وهـم ليـسوا ًالتشغيل للقرص المضغوط ليس تمامـا
  .متوافقين مع بعضهم البعض
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  مستكشف النوافذ
ّمحركـــات المركبـــة، تحـــرك، تبـــديل هـــو التطبيـــق الـــذي يتركـــك تستكـــشف ال ، نـــسخ، اســـمّ

هــذه الأداة ضــرورية بالنوافــذ التــي مــشكورة لمــا تغيــر هــذه الــصفة . وحــذف الملفــات والمجلــدات
  .95العظيمة منذ نسخة النوافذ الأصلية

ّلدخول مستكشف النوافذ، اضغط ابـدأ علـى شـريط الأدوات، وحـرك الفـأر إلـى البـرامج، 
 على كيفيـة تثبيـت النوافـذ مـن المحتمـل اعتمادختار مستكشف النوافذ؛ على القائمة المتعاقبة ت

  .أن مستكشف النوافذ وضع ضمن مجلد ملحقاتك ضمن قائمة برامجك
ّأنت يمكن أن تدخل على أي محرك أقراص أو مجلد أو ملف من هذه النافذة من قبل  ّ

ّالاسم، ثم مجلدات ثانويـة إذا مجلد لها إشارة زائد على يسار .  الاسم المطلوباختيارببساطة 
علـــى ســـبيل المثـــال، فـــي نافـــذة مستكـــشف . محتويـــة ضـــمن المجلـــد الرئيـــسية) أو أدلـــة ثانويـــة(

ّلتوسـع هـذه . لهـا زائـد علـى يـسار اسـم المجلـد" النوافـذ"ّأنـت سـتلاحظ بـأن مجلـد  النوافـذ أعـلاه،
ارة الزائــد التــي إشــ. المجلــد، فقــط ينقــر علــى إشــارة الزائــد أو يــضاعف نقــرة علــى اســم المجلــد

ّأشــارت إلــى المجلــد كــان عنــدها مجلــدات ثانويــة الآن ستــستبدل بالإشــارة الــسالبة، يــشير بأنــه 
  .ّلإعادة نقرة المجلد الموسع على الإشارة السالبة بجانب اسم المجلد .ّمجلد موسع
ًحتـــوي مجلـــد النوافـــذ الموســـع مجلـــدات ثانويـــة أخـــرى أيـــضاي التـــي يمكـــن أن تحتـــوي و ّ

" الأدوات"ّشــريط القائمــة فــي قمــة مستكــشف النوافــذ يحتــوي كــل . انويــة أخــرى وهكــذامجلــدات ث
  .ّالتي تتطلب لمعالجة الملفات والمجلدات

 مستكــشف إنهــاء الملفــات والمجلــدات، اســمّمــن قائمــة الملــف يمكــن أن تحــذف وتبــدل 
ائق، المــــواد الجديــــدة يمكــــن أن تكــــون مجلــــدات، اختــــصارات، وثــــ.  مــــواد جديــــدةإنــــشاءنوافــــذ، 

ّما هي البرامج التطبيقية المركبـة علـى " المساعد"أصوات والمزيد من الملفات هذا يعتمد على 
  .جهازك

القـص، اللـصق، ). مفيد إذا حدث خطأ(تسمح لك قائمة التحرير بإلغاء العمل الأخير 
ّالنـــسخ وتحديـــد الكـــل، أدوات للملفـــات والمجلـــدات المـــؤثرة مـــن موقـــع إلـــى آخـــر؛ علـــى ســـبيل  ّ

ّإذا أردت تحريك مجلد إلى مجلد وثائقي، انقـر علـى المجلـد، نقـرة تحريـر، انقـر نـسخ، . الالمث
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ّأنــت ســترى بــأن المجلــد وكــل مجلداتــه الثانويــة الآن . ّنقــرة تحــرر، ونقــرة لــصق اختــار وثــائقي، ّ
ّ إلــى مجلــد وثــائقي؛ إذا أنــت غيــرت رأيــك حــول التحــرك، ببــساطة انتقلــت ّ حــرر وبعــد ذلــك انقــرّ
  .)تراجع(ي الغنقرة 

ّتجنــب تحريــك أي تطبيــق نوافــذ مــن موقعــه المثبــت، كاختــصارات التطبيــق ســوف لــن  ّ
 التطبيـــق بنفـــسه قـــد لا يـــستطيع إيجـــاد الملفـــات التـــي يحتاجهـــا للتـــشغيل ًأيـــضا. تكـــون صـــحيح
  .بشكل صحيح

ك مـــن أيـــن يمكـــن أن تختـــار مـــا أنـــواع مجلـــديلات خيـــار صتحتـــوي قائمـــة الأدوات تفـــ
أنــت .  لواحــق بعــض الملفــاتإظهــار معــا أو عــدم الاثنــين أو المخفيــة أو الملفــات المعروضــة

ًيمكن أن تخصص أيضا وأقـل كـان عنـدها خيـار  Se 98نوافـذ .  الملفات التي تـرتبط بـالبرامجّ
ّالبحــث أيــضا، الــذي يمكــن أن يــستعمل لتحديــد مكــان أي ملــف أو مجلــد بالطريقــة نفــسها كمــا  ّ

ّللنسخ التالية من النوافـذ هـذه الوسـيلة تغيـرت . الأدواتوصف تحت قائمة البداية وقسم شريط 
  .ّللبحث حدد لها مكان على شريط الأدوات نفسه

ًأنت يمكن أن تغير الطلب أيضا  في الملفات المعروضة بنقر الاسم، الحجم، النوع أو ّ
  .التعديل في نمط التفاصيل

علـــى الاســـم مّـــا تـــصاعدي أو تنـــازلي؛ نقـــرة إالاســـم ســـيعرض ضـــمن ترتيـــب هجـــائي، 
 .لعرض طلب الاسم تصاعدي؛ نقرة ثانية والملفات ستعرض تنازلي

ًلحجـــم ســـيعرض الملفـــات حـــسب الحجـــم، إمـــا تـــصاعديا أو تنازليـــا؛ نقـــرة علـــى الحجـــم ا ً ّ
  .ًلعرض الترتيب التصاعدي؛ نقرة ثانية والملفات ستعرض تنازليا

ات سـتعرض أبجـديا ؛ المجموعـ)وثيقـة، نظـام الـخ(ّالنوع سيجمع الملفات حـسب نـوعهم 
ًإما تصاعديا أو تنازليا ً ّ.  

ًالمعدل سيعرض حسب آخر تعديل؛ إما تصاعديا أو تنازليا حسب التاريخ ً ّ ّ.  
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 قائمة البرامج

ّتحتــوي قائمــة البــرامج كــل البــرامج المنــصبة  تحتــوي علــىقــوائم ال؛ أكثــر  علــى الجهــازّ
علـى سـبيل . ي قـوائم ثانويـة أخـرىتحتـوقـد القائمـة و .لبرنامج ولـيس البرنـامج الفعلـيلاختصار 
ّاضـــغط، زر البدايـــة علـــى شـــريط الأدوات وحـــرك الفـــأر إلـــى البـــرامج؛ تظهـــر القائمـــة : المثـــال ّ

ّالمتعاقبة الآن لكل البرامج المنصبة ّ.  
مثـل الحاسـبة، . ةلحق التطبيقات تدعى باسم البرامج المفي بندّإن البرامج التي نصبت 

ّ تكــــون مــــصنفة فــــي الحقيقــــة كتطبيقــــات، لكــــن البرنــــامج بعــــض البــــرامج المحــــدودة يمكــــن أن
ّالمحــــدودة أصــــبحت عامــــة للبــــرامج المجهــــزة بأنظمــــة التــــشغيل أو لتلــــك المــــصنفة كتطبيقــــات 

  .صغيرة
في أكثـر الحـالات، بعـد حـذف البرنـامج مـن القـرص الـصلب، برنـامج الحـذف سيمـسح 

 الاختـــصارتحتاج لإزالـــة  مـــن قائمـــة البـــرامج، لكـــن بـــبعض البـــرامج الأقـــدم أنـــت ســـالاختـــصار
  .بنفسك
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  لوحة التحكم
ّ النظــام وهــذا القــسم سيــصف كــل مــادة فــي إعــداداتلوحــة تحكــم النوافــذ تحــوي أغلــب 

  .تحكملوحة ال
 لوحــــة الــــتحكم وهــــي مــــصنفة مثــــل العــــرض والمواضــــيع أو Windows XPّجــــدد 

ّللمبتـدئين، لكنـه  للاسـتعمالالطابعات والأجهزة الأخرى في محاولـة لجعـل الأمـر أكثـر سـهولة 
ًمـــا زال يغطــــي الخيــــارات نفـــسها المــــضبوطة أيـــضامـــع ذلــــك   ولــــه خيــــار للنقـــل إلــــى المنظــــر ّ
  .الكلاسيكي

ّ علـى البرمجيـات والأجهـزة المنـصبة علـى ًخيارات لوحة التحكم قد تتفاوت وتعتمد قليلا
ّنظامك، لكننا سنغطي الآن كل الخيارات قبل التنصيب ّ ّ ّ.  

  
ّخيــارات وصــول يمكــن أن تــشكل . ّب آليــا إذا كانــت النوافــذ منــصبةّ تنــص:خيــارات الوصــول

كلتــا الإنــذارات . نون مــن مــشاكل بالمهــارةالتحــسين الوصــول للوحــة المفــاتيح لأولئــك الــذين يعــ
  .البصرية والسمعية يمكن أن تضاف لتشكيلة الحالات
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، بـالرغم مـن أن plug and play أدوات اكتشاف النوافذ قادرة على : الأجهزة الجديدةةفاضإ
 plug، بعض أدوات ًأيضا. ّبعض الأدوات الأقدم من الضروري أن تركب خلال هذا الخيار

and play؛  أثنـاء تنـصيب وينـدوز لن تعمل بشكل صحيح إذا لم تثبـت التعريفـات الـصحيحة
  .هذا الخيار يكون مستعمل لتركيب الأجهزة بشكل صحيح

  
بعـض التطبيقـات تـسمح . ٕى به لتركيب وازالة البرمجيـاتّالإجراء الموص :إزالة البرامج/إضافة

فقـــط نقـــرة مزدوجـــة علـــى .  ذلـــك الإجـــراءيبـــدأبإضـــافة البـــرامج فـــي موعـــد لاحـــق وهـــذا الخيـــار 
ّتأكد بأن التطبيق يدعم هذا  (إزالة/إضافةالأيقونة، يختار البرنامج الذي ترغب بإضافته وانقر 

 نــشاء مــن هــذا القــسم لإًامج إعــداد النوافــذ أيــضا أنــت يمكــن أن تــدخل برنــ98بنوافــذ ). الإجــراء
  .قرص التشغيل

إذا التـاريخ والوقـت لـم يوضـعا أثنـاء تركيـب النوافـذ، . ّيجب ألا يتطلب التعديل :الوقت/التاريخ
  . هذا الخيارباستعماليمكن أن يوضعوا 

مكتــب هــذا ســطح الّ مثــل قــسم خــصائص العــرض الــذي غطــي فــي قــسم ًهــذا تمامــا: العــرض
  .الدرس
ّسترى قائمة بكل الخطوط التي ركبت فـي النوافـذ :الخطوط  كمـا يمكنـك إضـافة خطـوط جديـدة ّ

  .في حال الرغبة في ذلك
ّ تتـضمن إعـداداتهـي  : الإنترنـت ـ خـصائصالإنترنـت

تثبيــــت : حـــسب الــــشكل إعـــدادات عامــــة وهـــي تتعلــــق بــــ
الصفحة الرئيـسية لمتـصفح الانترنيـت ـ إعـدادات خاصـة 

ت المؤقتــــة ـ تعــــديل مــــدة أو حــــذف بملفــــات الانترنيــــ
المحفوظـــات ـ إضـــافة إلـــى إعـــدادات خاصـــة بـــالألوان 

  .والخطوط واللغات المستخدمة في المتصفح
أمــا البنــود الرئيــسية والتــي تظهــر فــي الأعلــى فهــي علــى 

  :التوالي
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  .أمان ـ الخصوصية ـ المحتوى ـ البرامج ـ خيارات متقدمة
الانترنيـــت البنـــود الـــسابقة تـــتحكم بمـــستوى أمـــان 
أمـــا البنـــد . والمواقـــع وتحـــدد البـــرامج الافتراضـــية

ــم يــتم ذكــره أعــلاه فهــو  ــصالاتالــذي ل  وهــو الات
بيــــت القــــصيد أي أنــــه الأهــــم وهــــو بحاجــــة إلــــى 

  :بعض الشرح المفصل
 يجـــب فــــي البدايــــة تأســـيس اتــــصال وذلــــك مــــن 

حيــــث يــــتم ) إضــــافة(خــــلال الــــضغط علــــى بنــــد 
م الهـاتف تحديد نوع الاتصال ومن ثم إضافة رقـ

الخــاص بمــزود الخدمــة، ثــم اختيــار اســم خــاص 
  .بذلك الاتصال

بعد ظهور اسم الاتصال داخل قائمة الاتـصالات نحـدده ونـضغط علـى إعـدادات ليـتم تـسجيل 
بعــدها يــتم تــسجيل اســم المــستخدم . اســم الملقــم ورقــم المنفــذ الخــاص بمــزود خدمــة الانترنيــت

  .حيحة لتأسيس اتصال مع شبكة الانترنيتوبذلك نحصل على إعدادات ص. وكلمة المرور
تـستعمل لتـشكيل أجهـزة سـيطرة الألعـاب مثـل المقـود ودواليـب القيـادة؛  :الألعـاببتحكم العصا 

نرغـب  اثنـانأكثـر مـن كـان هنـاك لعـاب إذا الأّأنت يمكن أن تخصص عدد من أجهزة سيطرة 
  .PCلى الـ ع هماربطب

 .ّلغة وسرعة الومض ومؤشرة وتكرار الرموز تستعمل لتغيير ال: لوحة المفاتيحإعدادات

  .يستعمل لإعداد البريد وخدمات الفاكس، يضمن ذلك طرق التسليم والعنونة :البريد
 الفـــأر، يتـــضمن ذلـــك ســـرعة النقـــر مـــرتين، أيقونـــات إعـــداديمكـــن أن يـــستعمل لتغييـــر  :الفـــأر

  .المؤشر، اليسار أو اليمين، سرعة المؤشر وأثر الفأرة
ـــات م ـــاتهـــاتف/ ودم ـــدة أو لتـــشكيل  : ومودم  إعـــداداتيـــستعملان لتركيـــب المودمـــات الجدي

  .الهاتف المختلفة
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ـــشبكةارتباطـــات/ بكة شـــ  تـــسمح الإعـــدادات؛ هـــذه الاتـــصال إعـــداداتتـــستعمل لتـــشكيل  : ال
  . سلك مباشراتصالّ بالحاسبات الأخرى عن طريق خط الهاتف، شبكة أو بالاتصال

كــم : علــى ســبيل المثــال.  إدارة الطاقــة المختلفــةاداتإعــدتــشكيل بتــسمح لــك  :خيــارات الطاقــة
 .رانتظك إلى نمط الإشاشتقل تنتخمول قبل أن 

 Winوفـي إصـدارات  (يـستعملان لتـشكيل وتركيـب الطابعـات :طابعـات وفاكـسات/ طابعات 

XP فاكساتال(.  
ملـة، صـيغة التـاريخ، ع/ تـستعمل لوضـع الوقـت  :إقليمية وخيـارات اللغـة/ الأماكن الإقليمية 

 .د والبلاداعدصيغة الأ

الصوتية والأصـوات يـستعملان لتخـصيص الأصـوات إلـى أحـداث  التسجيلات :أدوات/أصوات
  .النظام
ًإن خصائص النظام أداة مفيدة جـدا. يستعمل لتدقيق معلومات النظام :النظام ّنحـن سـنغطي . ّ
  .البند لأهميته بشكل مفصل في العرض التاليهذا 

، ومكونات إدارة الأجهزةعام، :  عنده معيار من أربعة أقساموأقل كان 98Seنوافذ 
  .الأجهزة والأداء

  .يعطي العام التفاصيل حول نظام تشغيلك، معالج، ذاكرة، وتفاصيل التسجيل
ّ كـل أدوات النظـام التـي إدارة الأجهزةيظهر 

ُنـــصبت وخـــصائص أي أداة يمكـــن أن تـــ أن  وشاهدّ
نــــة، يختــــار ّلــــدخول خــــصائص الأداة المعي. ّتتغيــــر

، داةإذا كــان رمــز زائــد بجانــب الأ( المطلوبــة داةالأ
ـــــد  ـــــد تحتـــــاج لتوســـــيع المجل ـــــت ق  داة الألاختيـــــارأن

شاهد أنـــت الآن ستـــ. ، ثـــم انقـــر خـــصائص)الفعليـــة
ــــ الخاصــــةالمعلومــــات  ــــارات داةالأب متــــوفر ال، والخي

  . الإعداداتلتغيير 
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  . تعارض مع أداة أخرىّالأداة تسبب كانت هذه  فقط إذا الإعداداتّتغير نقوم ب
  :وفي إدارة الأجهزة يمكننا أن نرى ثلاث علامات في حال وجود تعارض وهي

  ـــــــــب الأداة صـــــــــفراء  اســـــــــتفهامعلامـــــــــة بجان
وللــــتخلص مــــن هــــذا التعــــارض . المتعارضــــة

 : نتبع الخطوات التالية

 ـ إعــادة تعريـــف تلــك الأداة المتعارضـــة مـــن 1
القــــرص الخــــاص بهــــا، أو الحــــصول عليــــه مــــن 

ل الـــشركة أو مـــن خـــلال الانترنيـــت بحيـــث خـــلا
يكـــون التعريـــف الخـــاص بهـــا متوافـــق مـــع نظـــام 

  .التشغيل المثبت على الجهاز
 ـ في حال لم ننجح في حل التعارض نقوم 2

بتغيير نطاق الذاكرة الخاص بالأداة المتعارضة 
وذلك من خلال اختيار موارد ومن ثم تغيير 

 عبارة لا تعارض في المربع الخاص بقائمة الأجهزة نطاق الذاكرة والعنوان حتى تظهر لنا
  .المتعارضة

 ـ فـي حـال عـدم حـل النـزاع هـذا يعنـي أن هنـاك مـشكلة فـي الأداة وهـي سـتكون بحاجـة 3
  .إلى صيانة أو استبدال

  إشــارةXالأولــى أن يقــوم المــستخدم بنفــسه : وهــذه الإشــارة تظهــر فــي حــالتين:  حمــراء
 وذلــك مــن خــلال النقــر بــزر المــاوس الأيمــن علــى بتعطيــل الأداة لأســباب خاصــة بــه

أما الحالة الثانية فهي أن يقوم النظام بتعطيل الأداة لوجـود . الأداة واختيار بند تعطيل
 .مشكلة أو ما شابه

  إشارةiوهي تدل على أن التعريفات الخاصـة بـالأداة قـد تـم :  بيضاء داخل دائرة زرقاء
 مع نظام التشغيل إلا أن الأداة تعمل بشكل %100تعريفها بشكل يدوي وغير متوافق 

 .جيد رغم ذلك
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مما سبق نجد أن إدارة الأجهزة هي من أهم التطبيقات في نظام ويندوز إلا أنها ورغـم كـل مـا 
ًلـديها مـن إمكانيــات للتعـديل فــي الجهـاز إلا أنهــا لا تـتمكن مـن تعــديل أيـا مــن المعـالج وكــذلك 

  ...!!!البيانات الخاصة
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 فذملحقات نوا

ّإن البرامج ضمن الملحقات جزء من نظام تشغيل النوافذ والـبعض مـن هـذه البـرامج قـد 
إذا كــان ).  أثنــاء تركيــب نظــام تــشغيلك المختــارالاختيــارات، علــى ًاعتمــادا(ّيكــون مركــب أو لا

خلال نظـام تـشغيلك يمكنـك أن من  متوفر ه لكنجهازكّالبرنامج الذي تطلبه ليس متوفر على 
. ّ إضــافة مكونــات النوافــذ وهــي بنــد مــن إضــافة إزالــة البــرامج فــي لوحــة الــتحكمارباختيــّتركبــه 

  . الليزرينظام التشغيللعمل ذلك أنت بحاجة لقرص 
بالرغم من أن أنظمـة تـشغيل النوافـذ ( نفس الخيارات ًوأعلى عندها تقريبا Se 98نوافذ 

  ). الوحيدة لديها تفحص الأقراص ضمنها95/98
  .ّمج المحدودة يتحرك بسهولة أكثر من نسخة إلى نسخةالبعض من هذه البرا

. ّيـشغل مـشغل الأقـراص المدمجـة التـسجيل الـصوتي القـرص المـدمج :صوت وصـورة/ ترفيه 
هــي و Media or Real Player  ويــستعمل فيهــا إكــس بــيغيــر متــوفر فــي وينــدوزذا وهــ

  .تطبيقات مفيدة أكثر لتشغيل القرص المدمج
علـى ّك  مكبـر وبطاقـة صـوت يدلـ بتـسجيل الأصـوات، طالمـا لـك Sound Recorder تسمح
  .الجهاز

Volume Controller يسيطر على مستوى حجم التسجيل ويعيد الأصوات. 

Windows Media Player  بـرامج افتراضـي لتـشغيل أجهـزة الإعـلام الرقميـة يتـضمن ذلـك
  .موسيقى، راديو الإنترنت والفيديو

ّنوافــذ الــذي نــصبته لربمــا لــديك قــسم ألعــاب ضــمن مجلــد  علــى إصــدار الًاعتمــادا: الألعــاب ّ
ّالألعــاب كانــت نفــسها علــى مــر الــسنين، التــي تتــضمن القلــوب والمــاس وكاســحة . الملحقــات ّ

ّالألغــام والكــرة والــدبابيس، لكــن ونــدووز إكــس بــي قــدم بعــض الألعــاب الإضــافية التــي تتــضمن  ّ
  .لعبة الداما والطاولة
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 ذاكرة نصوص النوافذ

ّن مؤقـــت للـــنص، تـــسجيل صـــوتي، صـــور وتـــستعمل يخـــزتاكـــرة النـــصوص مكـــان ّإن ذ
ّكـل . رسـل البيانـات إلـى ذاكـرة النـصوصوتشاشة الـ نسخ صـورة مـنالقطع أو نسخة أو أوامر 

َسجلُ إلى ذاكرة النصوص، تإرسالها عندبيانات ال   . فوق المحتويات السابقةَ
الأولــى أن تطبــع شاشــة كاملــة، . ص إلــى ذاكــرة النــصووٕارســالهاهنــاك طريقــان لطبــع الــشاشة 

طبــع النافــذة ن الطريقــة الثانيـة أن أمـا.  (PrtSc)يمكننــا أن نحـصل عليهــا بـضغط مفتــاحالتـي 
وبعــــد ذلــــك يمكــــن فــــتح أي محــــرر . (Alt+PrtSc)المفــــاتيح النــــشيطة، التــــي تعمــــل بــــضغط 

  .ًنصوص أو صور وتنفيذ أمر لصق لتظهر لنا الصورة التي قد نسخناها سابقا
ّنص والصور الذي يمكن أن يستعملا ذاكرة النصوص؛ الأفلام والصوت الفقط ليس 
 . لصقا إلى الوثيقة أو الملفي أن ينسخا وبعد ذلك ًيمكن أيضا

حفظ الصور مباشرة من الإنترنت بضغط الزر الأيمن على الـصورة ًأيضا من الممكن 
  .لى جهازك الحفظ كخيار من القائمة الناتجة، ويحفظ إلى المجلد عواختيار
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  :السادس البحث
  الاتصالات

 المودمات 

  
 أنواع الاتصالات 
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  المـودم
  .  البعيدةنقل المعلومات بين الحاسباتل هو وسيلةالمودم 

  : هناك خمسة من أنواع المودمات
كابــل، وقمــر  ،(ISDN) اللاتــوافقي، المتــزامن، الــشبكة الرقميــة للخــدمات المتكاملــة

  .ّالخمسة أنواع من المودمات وميزاتهمّيغطي هذا الموضوع . صناعي
ّالمــودم يــستعمل لإرســال البيانــات الرقميــة علــى خــط الهــاتف بــالتنظيم وبعــد ذلــك تغييــر 

ّهــم طــوروا الحاجــة مــن الحاســبات للإيــصال إلــى مــسافات طويلــة، علــى أيــة حــال، . الإشــارة
ّتكبيل كل    . غالي جداحاسبّ

ـــديل ) PSTN(تف العامـــة ربـــط الحاســـبات التـــي تـــستعمل للنقـــل شـــبكة الهـــا كانـــت الب
  .ّالأرخص، بينما هي كانت النظام المؤسس

الحاسبات لا تستطيع العمل مباشـرة علـى خطـوط الهـاتف خطـوط، المعلومـات الرقميـة 
ّالمعالجــــة علــــى الحاســــبات يجــــب أن تــــنظم بأصــــوات مــــسموعة حملــــت علــــى طــــول خطــــوط 

 demodulatedن تكــــون ّالإشــــارات الــــصحيحة تجــــيء مــــن خــــط الهــــاتف يجــــب أ. الهواتــــف
            . للحاسب) ّحولت ثانية إلى معلومات رقمية(

أولا، تقـــيم . ضـــبط جريـــان المـــودم، المعـــروف بالمـــصادقة، الخطـــوة الثالثـــة مـــن العمليـــة
  .ّ، ثم البيانات ترسل، وأخيرا الجلسة تنتهياتصالاالمودمات 

أجهــزة المنفــذ ) COM (والاتــصال مــن طــرق ضــبط الجريــان بــين المــودم اثنــانهنــاك 
 مـن أن يغـرق حاسـبك، لضبط الجريان الذي يمنـع اعتمدتسواء الأجهزة أو البرامج . والبرامج

  .بالبيانات الأكثر من اللازم السريعة جدا
 RTS/CTS ولــضبط جريــان الأجهــزة يــدعى XON/XOFFبــرامج الــسيطرة الكاملــة 

 لوضـــع كلتـــا اتـــصالاتك أنـــت يمكـــن أن تـــستعمل برنـــامج). واضـــح لإرســـال/ جـــاهزة لإرســـال (
  .أنواع ضبط الجريان
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كيلــو (ّ بالثانيــة تكيلــو بايــ 56تــستعمل أكثــر المودمــات المنزليــة لنقــل البيانــات بحــدود 
خطـوط، ) ISDN(المودمات الأسرع متوفرة للشبكة الرقمية للخـدمات المتكاملـة ). ّبت بالثانية

  .تلفزيون السلكيّوأجهزة مودم الكابل تمكنك لإرسال البيانات على شبكات ال
فحـص عطـل (فحـص العطـل الـدوري . ّالمودمات يمكـن أن تكتـشف وتـصحح أخطـاء الإرسـال

بفحـــص العطـــل الـــدوري، عمليـــات .  الأخطـــاءلاكتـــشافمـــستعمل مـــن قبـــل المودمـــات ) دوري
ّالنتـــائج تـــستعمل للتـــدقيق ســـواء أي أخطـــاء . ّحـــسابية مؤديـــة علـــى القطـــع فـــي وحـــدة البيانـــات

 .إرسال حدثت

المـــودم الـــداخلي يـــدخل فـــي أحـــد . ّم يمكـــن أن يركـــب داخليـــا أو يوصـــل خارجيـــاالمـــود
  .للحاسبّ الشخصي ويشغل بوحدة التغذية الكهربائية الحاسبّشقوق توسع 

ّ مــن خــلال المنفــذ المتسلــسل ويتطلــب تجهيــز كهربــائي الحاســبالمــودم الخــارجي يوصــل إلــى 
  .لومات الحالةالمودم الخارجي له أضوية مؤشر التي تعرض مع. منفصل

دائـرة تكامليـة التـي تأخـذ البيانـات المتوازيـة مـن ) UART(المرسل والمستلم اللا توافقي العـام 
ّالناقــل وتحولهــا إلــى جــدول بــت المسلــسل للإرســال إلــى المــودم ّالمــودم يحــول الإشــارة الرقميــة . ّ

  .ّإلى إشارة مناظرة التي سترسل على شبكة الهاتف
ّأسـس المعـايير لـسرعة المـودم ) ITU(ت الـسلكية واللاسـلكية  الدولي للمواصـلاالاتحاد

ّإن الــسرعة مقــدرة بالبــت بالثانيــة .  بالثانيــةالإشــارةأو  ّ)bps (23وV32 وVعنــده ســرعتان  .
  .الأولى السرعة التي يستلم بها المستعمل  البيانات والثانية السرعة التي يرسل بها البيانات

  ّمكونات المودم
  : نفس البناء التحتيالحاسب اتصال أنظمة ّتستعمل تقريبا كل

لترســــل . البيانــــات مترجمــــة مــــن الــــشكل المتــــوازي إلــــى الــــشكل المسلــــسل وتعــــود ثانيــــة
. ّالبيانات المتسلسلة  يجـب أن تحـول إلـى إشـارة سـمعية، وبعـد ذلـك وضـع علـى دائـرة الهـاتف

ات المرسـلة قبـل ّ من خط الهاتف يجب أن تفـصل عـن الإشـاراستلمتالإشارات السمعية التي 
المــودم . ّكــل هــذه النــشاطات تحــدث تحــت ســيطرة الــدارة. ّأن تحــول ثانيــة إلــى بيانــات متسلــسلة

  . الإعدادتبارا مترالإبقاء ) NVRAM(يستعمل ذاكرة غير قلقة 
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  : من أنواع المودمات، داخلية وخارجيةاثنانهناك 

  المودم الداخلي

 PCIّ أو ناقـل توسـع ISAزك عـن طريـق المودم الداخلي أداة مستقلة التي تربط بجهـا
، مــــسؤول عــــن معالجــــة )UART(مرســــل /يحتــــوي المــــودم الــــداخلي اللاتــــوافقي العــــام مــــستلم

 عنـــدما - الأســـاس للمنفـــذ المتسلـــسل UARTّيـــشكل . ٕالبيانـــات مـــن والـــى الـــشكل المتسلـــسل
ّ داخلي، تأكد بـأن خـط مودمّتركب  ّIRQ وعنـوان I/O لــ اختـارا UART" لا " مينـاء متسلـسل

 .يتعارض مع الموانئ المتسلسلة الأخرى على النظام

ّقبــل أن يرســل علــى خطــوط الهواتــف، بيانــات متسلــسلة محولــة إلــى الإشــارات الــسمعية 
ّإن التــسجيل الــصوتي المــنظم يرســل علــى طــول خطــوط الهواتــف . modulatorّأدت بــدائرة  ّ

ّ مــؤخرة المــودم إلــى خــط ّتعبــر الإشــارات الــسمعية موصــل الهــاتف فــي. بينمــا الــصوت يــشير ّ
تفـصل . ّ مـن خـط الهـاتف يجـب أن تتـرجم إلـى البيانـات المتسلـسلةاسـتلمتالإشارات . الهاتف

، بيانـات متسلـسلة الاسـتخلاصبعـد .  إلـى المـستخلصوتعبرهـاوصلة الهاتف إشارات مـستلمة 
لـى ّ، التـي تحـول القطـع المتسلـسلة إلـى الكلمـات المتوازيـة التـي وضـعت عUARTتعبر إلـى 

  .ناقل بيانات النظام
ّبالإضــافة إلــى جمــع وفــصل نظمــا البيانــات الــسمعية، تولــد وصــلة الهــاتف نغمــة ثنائيــة  ّ

عنــدما  مــودم بعيــد . ّيــدق إشــارات مطلوبــة للوصــول للمــودم البعيــد) DTMF(ّمتعــددة التــردد 
ّيــدق، تكتــشف وصــلة الهــاتف الــدقات القادمــة وينــذر  ّUART وصــلة الهــاتف . الاتــصال ببــدء

، السماعة تستعمل لسماع نغمـة الاتـصال، الاتصالفي المراحل الأولى من . ّثم تبدأ السماعة
ّ، الـــسماعة تعطـــل الاتـــصالعنـــدما يأســـس . ّتـــدق الإشـــارات ويوصـــل الإشـــارات بـــين المـــودمين

 بالتحويـل بـين سـيطرتها وبياناتهـا -ّأي دائرة جهـاز سـيطرة تـدير العمليـة العامـة للمـودم . عادة
  .ل الأنماطّالتي تشغ
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  المودم الخارجي
 الاخـــتلافالمودمـــات الخارجيـــة نظريـــا مـــشابهة للمودمـــات الداخليـــة؛ علـــى أيـــة حـــال، 

ّ بـــأن المودمـــات الخارجيـــة لا تتـــضمن الاثنـــانالرئيـــسي بـــين  ّUART داخلـــي لتزويـــد المينـــاء 
  . من ذلك، يعتمد على ميناء متسلسل حاليًبدلا. المتسلسل

  سرعة مودم
ّ بــت بالثانيــة أصــبح المعيــار للمودمــات؛ علــى أيــة حــال، خــلال  كيلــو56, 1998فــي 

، هـو محتمـل لوصـول تبـادل بيانـات بحـدود )ّخط اشتراك رقمـي غيـر متماثـل (ADSLمقدمة 
8 megabits بالثانية ّ)mbps.(  

ّ واحـد مـن أنهـم يعملـون فـي آخـرين، اتجـاه البيانـات أسـرع فـي ADSLترسل مودمـات 
هذا السلك النحاسـي . ّة المكرسة لتعمل بين البيوت، مكاتب، الخ الأسلاك النحاسيبالاستغلال

 لقنـاة صـوت احتاجـت hertz 3,000ّالمكـرس يمكـن أن يحمـل بيانـات أكثـر بكثيـر مـن إشـارة 
ّ علـى خطـك، ADSLّإذا كلا من مكتب شركة الهاتف المركزي وبيتـك مجهـز بمـودم . هاتفك

يمكـن أن يعمـلا كقنـاة إرسـال سـريعة رقميـة ّثم قسم السلك النحاسـي بـين بيتـك وشـركة الهـاتف 
بـين البيـت وشـركة الهـاتف ) Mbps( فـي الثانيـة بت 1ّإن الطاقة شيء مثل المليون الـ. تماما

ّضد التيار( نفـس . تحت الـشروط المثاليـة) مع التيار( بين شركة الهاتف والبيت Mbps8و ) ّ
  .ّالخط يمكن أن يرسل محادثة الهاتف والبيانات الرقمية

ّإن موجـــة خـــط الهـــاتف بـــين .  بـــسيطة جـــداADSLلنظـــرة لتقـــديرات مـــودم ا ّ24,000 
hertz1,100,000 و hertz منقسمة إلى فـرق hertz 4,000 يخـصص افتراضـي، والمـودم ّ

 تختبـر فرقتهـا وتعمـل أفـضل هـي يمكـن 249 الــالافتراضـيةّكـل هـذه المودمـات . ّإلى كـل فرقـة
ّ الـــسرعة الكليـــة 249 الــــالافتراضـــيةالمودمـــات ّإن مجمـــوع . ّأن بــشريحة موجـــة هـــي مخـــصص

 .للأنبوب

 أنواع الاتصالات

  :56Kb ـ الاتصال التماثلي 1
هـو ) POTS أو Plain Old Telephone Service(خدمة الهـاتف العـادي القـديم 

مصطلح سيصادفك على الأرجح إذا كنت تعمل مع أشخاص فـي حقـل تكنولوجيـا المعلومـات 
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)IT (إنـه مـصطلح يعنـي فقـط خطـوط . يانات شركتك من مكان إلـى آخـرمسؤولين عن نقل ب
  .الهاتف التي استعملناها كلنا لحوالي القرن

إذا كنــت ستــستعمل خطــوط الهــاتف لنقــل بيانــات الحاســب، ســيكون عليــك تحويــل تلــك 
ً، ويجـب أن تكـون قـادرا علـى إعـادة تحويـل )بمعنـى آخـر، صـوت(البيانات إلـى إشـارة تماثليـة 

الــصوت لــيس أدق شــيء فــي العــالم، لكــن البيانــات . بيانــات فــي الطــرف الآخــرالــصـوت إلــى 
ُإذا كـنت ترسـل برنـامج حاسـب كنـت قـد كتبتـه، سـيؤدي إرسـال . الرقمية دقيقة بشكل اسـتثنائي

  .ولو بت واحد خطأ عبر تلك المسافة إلى جعل البرنامج عديم الجدوى عند تلقيه
حويــل الآحــاد والأصــفار الرقميــة إلــى ذلــك الزعيـــق    لــذا المودمــات تقــوم بــأكثر مــن مجــرد ت

ًإنهـا مسؤولة أيضا عـن التأكـد أن المـودم الـذي تتـصل بـه يـسمع . المزعج وبالعكس مرة أخـرى
  .الأصوات بشكل صحيح

  :ًومساوئ هذا الاتصال عديدة جدا أهمها
  56ًسرعة اتصال بطيئة جدا كحد أقصىKb/s. 

 ماثلية ونفس الخط يؤدي إلى انشغال خط الهاتف اشتراكه مع الهاتف بنفس الإشارة الت
 .أثناء العمل

  سـيؤدي إلـى ) الـخ....هـاتف ـ فـاكس ـ إنترنـت (تزاحم الإشارة التماثلية فـي نفـس الكبـل
 .اختناقات في الشبكة وصعوبة في الاتصال وخصوصا في أوقات الذروة

 ًإمكانيات محدودة جدا للتعامل مع الصوت والصورة عبر الانترنيت. 
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  : والمودمات المرتفعة السرعة، وهي ليست مودماتDSL ـ 2
أظهرت الدراسات والأبحاث أن آلاف الأشخاص سـيفرحون بـامتلاك طـرق علـى الخـط 

  .ٕلإرسال صور وأصوات، وانجاز معاملات البنك على الخط، وحضور صفوف دراسية، الخ
بحت متـوفرة بعـض َّورغم أن خطوط الهاتف الرقميـة المكرسـة المرتفعـة الـسرعة قـد أصـ

الوقت، إلا أنك إذا كنت تريد الحصول على خط مماثل، سيكون على شركة الهاتف أن تـأتي 
ًإليـــك وتمـــد ســـلكا مـــن عنـــدك إلـــى أقـــرب محطـــة تحويـــل ســـتدفع أنـــت كـــل تكـــاليف التركيـــب . ّ

ًوفــي الحقيقــة لــم تكــن مــن مــصلحة شــركة الهــاتف أبــدا . ًالمرتفعــة ورســوم الخدمــة المرتفعــة جــدا
ً رسوم الخدمـة وجعـل الخطـوط الرقميـة شـعبية أكثـر، أيـضا فكـر بالعمـل الـلازم مبـدئيا تخفيض ًّ

  .هذا لم يكن ليحصل ببساطة! لإعادة تمديد كبلات نظام الهاتف في العالم أجمع
ًفما جرى هو أن شركات الهاتف قد قامت باستبدال معـدات تحويلهـا بـدلا مـن اسـتبدال 

، إلــى POTSدرة علــى إرســال إشــارة رقميــة عبــر الكــبلات تلــك المعــدات الجديــدة قــا. الكــبلات
ـــذي  ـــائم بـــين عـــرض نطـــاق البـــث ال ـــشاسع الق ـــة، باســـتعمال الفـــرق ال جانـــب الإشـــارات التماثلي
ّتــستطيع الكــبلات أن تحملــه فــي الواقــع وبــين عــرض نطــاق البــث الــذي حملتــه إلــى أن تتغيــر 

منزلك، الذي يتيح لها حمل سائلين ويمكن تشبيه ذلك كأنه تغيير لأنابيب الماء في . المعدات
مختلفين في الوقت نفـسه، بـسرعات انـسياب مختلفـة، فـي اتجـاهين مختلفـين فـي الوقـت نفـسه، 

  .من دون خلطهما، ومن دون تقليل كمية السائل الذي تستطيع الأنابيب أن تحملها
 digital subscriber( الرقمـي ك   تلك الأنابيـب الخياليـة هـو العـالم الحقيقـي لخـط الاشـترا

lineأو DSL .(  
ً اتصالا رقميا بالكامل بين جهازك وأقرب محطة تحويل لشركة الهاتفDSLينشىء  ً .

  .ًيتيح لك هذا إرسال البيانات عند سرعات مذهلة حقا بالنسبة لتلك المتوفرة من خلال المودم
ً، ســتدفع مبلغــا مختلفــا بنــاء علــى ســرعة الإرســال القــDSLعنــدما تنتقــي الخدمــة  ً أعلــى (صوى ً

ســيعتمد أداؤك الفعلــي علــى عــدة عوامــل خارجيــة، مــن بينهــا مــدى . التــي تريــدها) ســرعة بتــات
فــي وقــت كتابــة هــذا . َابتعــادك عــن أقــرب محطــة تحويــل لــشـركة الهــاتف، وبمــن تتــصل، الــخ

 كيلوبايت هي على الأرجح الـسرعة القـصوى الأكثـر 768 سرعة DSLالكلام، كانت الخدمة 
  . مرة أسرع من مودمك على الأرجح30نك من نقل البيانات حوالي ّشعبية، وهي تمك
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سـيبيعك .  تعمل، تحتـاج إلـى ثـلاث قطـع مـن الأجهـزة التـي قـد لا تملكهـا بعـدDSL   لجعـل 
ّمعظــم المــزودين كــل القطــع الــثلاث عنــدما تــشترك بالخدمــة لأن هنــاك عــدة أنــواع مختلفــة مــن 

 لــــشركة DSL لتعمــــل مــــع نــــوع خدمــــة ، ويجــــب أن تــــستعمل أجهــــزة مــــصممةDSLالخدمــــة 
 بطاقــة شــبكة فــي حاســوبك، وجهــاز مــسمى بــشكل غيــر صــحيح مــودم DSLتتطلــب . هاتفــك
DSL مـا عـدا الـذي يـتم وصـل مـودم (، ومصفاة ضجيج لكل مقبس هـاتف فـي منزلـكDSL 

إذا كانت لديك بطاقة شـبكة أو وصـلة فـي جهـازك مـن قبـل، يمكنـك اسـتعمالها للاتـصال ). به
ّ بشبكتك الصغيرة أيضا مـن خـلال وصـلها بموصـل الأسـلاك DSLستتصل . DSLبالخدمة  ً

)hub (في شبكتك.  
ً لـيس مودمـا هـو لأنـه ـ لـيس مودمـاDSL   الـسبب الـذي يجعلنـي أقـول أن المـودم  المـودم !. ً

البيانـــات الرقميـــة إلـــى ) ّأي أنــــه يحـــول (demodulates و modulatesمـــسمى هكـــذا لأنـــه 
مــستقبل خــاص /هـــو فــي الواقــع مجــرد مرســل" DSLالمــودم . "ثليــةومــن موجــات صــوتية تما

يمكنــه أن يكتــشف الإشــارات الرقميــة التــي تــسير إلــى جانــب إشــارات صــوت هاتفــك التماثليــة، 
تحــصل نفــس (ويفــصلها، ويرســلها إلــى بطاقــة الــشبكة فــي جهــازك بأســلوب ســتفهمه البطاقــة 

  ).ال بياناتًالعملية بالعكس، أيضا، عندما تقوم بإيداع أو بإرس
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  :الجدار الناري
ً، لكنــه غيــر نــشط تلقائيــا تحتــاج فقــط إلــى تنــشيط جــدار نــار XPهــو جــزء مــن وينــدوز 

  ).ICF أو Internet Connection Firewall(الاتصال بالإنترنت 
ّ هــــو برنــــامج أو جهــــاز يــــصد بانتبــــاه عمليــــات الوصــــول إلــــى (firewall)جــــدار النــــار 

هم معاينـــة أو تغييـــر أو ســـرقة ملفاتـــك الخـــصوصية وبقيـــة جهـــازك مـــن الـــدخلاء لكـــي لا يمكـــن
  .المحتوى عبر شبكتك

  :ّلتنشيط هذه الحماية، فقط نفذ الخطوات التالية
 فــي لوحــة الــتحكم، وانقــر اتــصالك بالإنترنــت Network Connectionانقــر الرمــز  .1

ًنقـــرا مزدوجـــا فـــي معظـــم الحـــالات، ســـيكون هـــذا اتـــصالك المحلـــي إذا كنـــت تتـــصل . ً
  .نترنت من خلال جهاز عريض النطاقبالإ

 .Advanced، ثم انتق علامة التبويب Propertiesانقر الزر  .2

 .ً، وسيتم تنشيط جدار النار بالإنترنت فوراProtect my computerانتق الخيار  .3

 . لإغلاق كل مربعات حوار إعدادات الشبكةOKانقر  .4

مــع تكــاوين مخصــصة فــي بــضع حــالات، قــد يتعــارض جــدار نــار الاتــصال بالإنترنــت 
ًطلب منك مزودك أن تضبطها يدويا ، يجـب أن تتـصل ICFإذا واجهتك مشاكل بعد تنشيط . ّ

جــدار النــار هــو أحــد قطعتــين مــن الحمايــة ـ الأخــرى هــي برنــامج . ًبمــزودك طلبــا للنــصيحة
إذا . مضاد للفيروسات ـ يجب أن تتوفر في أي حاسب يتصل بالإنترنـت أو بـأي شـبكة أخـرى

، هنـــاك علـــى الأرجـــح شـــيء فـــي ICFصـــعوبة فـــي اســـتعمال شـــبكتك مـــع تنـــشيط كنـــت تجـــد 
ّحاسبك مضبوطا خطأ، ويستطيع مزودك أن يساعدك بالتأكيد ً.  
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  :السابع البحث

  
  لمحـة عامة في الصيانة

  
 مقدمة  
 

 الصيانة الوقائية للحاسب 

  
 الفيروسات  
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  :مقدمة
دم الانتبـــاه أو قلـــة الخبـــرة أكثـــر المـــشاكل التـــي تحـــصل لـــدينا فـــي الجهـــاز تـــأتي مـــن عـــ

فيجــب أن نقــوم بخطــوات احترازيــة لعــدم حــصول هــذه المــشاكل تــأتي المــشاكل مــن أكثــر مــن 
مصدر قـد تكـون مـن خـارج الجهـاز أو مـن داخلـه مـن الخـارج تكـون أمـا عـن طريـق الإنترنـت 
مثــل الفيروســات أو بــرامج التجــسس أو عــن طريــق البــرامج أو أنــواع الــسيديات الغيــر معتــرف 

انقطاع التيار أيضا قد يؤدي إلى خلل كبير في .فيها أو من التغذية الكهربائية الغير منتظمة 
الجهاز لدينا أمـا مـن داخـل الجهـاز فلـدينا أكثـر مـن سـبب للتعطيـل أولا الكهربـاء الـساكنة هـي 
عــدو كافــة القطــع داخــل الجهــاز وهــي عــدو لــك أيــضا لا يجــب أن نــستهين بهــا ولــدينا الغبــار 

كيف نستطيع التخلص من هـذه المـشاكل كـي . تنظيف والحرارة وهي أكبر عدو للجهازوقلة ال
  .لا تنعكس وتتسبب بعطل في الجهاز توجد أكثر من طريقة يجب أن تتبع بانتظام

 ـ يجب أن ننظم التيـار الـداخل إلـى الجهـاز عـن طريـق منظمـات خاصـة لا تحمـل الجهـاز 1 
  .از التيار المناسب له دون تبدل في التيارعبئ تبدل التيار الكهربائي وتعطي الجه

  . التيار الكهربائي بوجود موانع انقطاع التيارت ـ أن نحمي الجهاز من انقطا عا2
  . ـ تأتي الخطوة الثالثة بالتأكد من تفريغ الكهرباء الساكنة المتولدة في الجهاز3
ت ومـرور التيـار الكهربـائي  ـ الحرارة تتولد الحرارة داخل الجهاز بسبب شحن وتفريـغ المكثفـا4

وللحــد مــن الحــرارة داخــل الجهــاز توجــد لــدينا . فــي كافــة مكونــات الجهــاز وعمليــات المعالجــة
وحــدات تبريــد يجــب التأكــد مــن عملهــا بــشكل دائــم دون خلــل أو تقــصير مــع التأكــد مــن وضــع 

  .الجهاز في مكان تكون التهوية فيه جيدة
  .غبار يبطئ عمل وحدات التبريد والقطع الباقية ـ النظافة داخل الجهاز ضرورية لأن ال5
  . ـ التأكد من وجود برامج مضادة للفيروسات وتحديثها بشكل دائم6
  . ـ عدم تحميل أي برامج غير موثوقة أو غير أصلية لأنها قد تؤدي إلى مشاكل7
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  الصيانة الوقائية للحاسب
  حتى يمكن،لشخصي وغيره االآليالصيانة الوقائية من أهم جوانب الاهتمام بالحساب 

 وذلك من . البسيطةالأموريمكن تفادي بعض وًالاستفادة منه لمدة طويلة جدا دون تلف 
 . خلال تطبيق بعض التعليمات الخاصة

 

 :العوامل التي تعرض سلامة الحاسب للخطر هي

  :المفرطة ـ الحرارة  1
 :يمكن تجنب مشكلة الحرارة بطريقتين

  .التغذية الكهربائية ـ المعالج ـ كرت الشاشة ـ مراوح إضافيةوحدة وح مناسبة لامر  ـ تركيب1
  
مناسبة و لزيادة الأمان نقوم بإضافة بطاقات أو   ـ وضع الحاسب في مكان ذو درجة حرارة2

الحاسب وتطلق إشارة إنذار عند ارتفاع درجة الحرارة  دارات متحسسة للحرارة تركب داخل
  .)33 ـ 16(لمأمونة ا لحد معين وتعتبر درجة الحرارة

  

  :الغبار ـ 2
   :ومواد أخرى عضوية ويسبب عدة مشاكل يتألف الغبار من ذرات رمل صغيرة

ْداخل الحاسب مما يودي إلى تشكيل طبقة عازلة   تتراكم ذرات الغبار على الدارات:ًأولا
ية معينة للحرارة لذلك علينا تنظيف الحاسب كل فترة زمن ًحراريا وهذا يقلل من تبديد الحاسب

  .ستة أشهر للحواسب المكتبية بواسطة هواء مضغوط هي سنة للحواسب المنزلية و
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  :الفراغات يسد الغبار: ًثانيا
  .الصلب  والقرصالتغذية الكهربائيةمنطقة امتصاص الهواء في وحدة على  الغبار ؤثر ـ ي1
  .والليزرية المرنة ي مشغل الأقراصف رأس القراءة والكتابة على الغبار ؤثر ـ ي2
 

  :التمغنط ـ 3
ًيسبب المغناطيس الدائم ضياعا كبيرا في المعلومات الموجودة في القرص الصلب  ً

 المرنة وأغلب مصادر المغنطة في البيئة المكتبية تنتج عن المحركات الكهربائية والأقراص
والمصادر الكهرومغناطيسية عند رنين الجرس وجهاز الهاتف وسماعات النظام الصوتي 

جمع الدبابيس التي تحوي قطعة من المغناطيس ومفك البراغي الممغنط وشاشة  علبة
والطابعة فهي تحوي محرك يصدر طاقة مغناطيسية وغيرها من مصادر  CRTالحاسب 
  .المرنة لذلك يجب إبعادها عن القرص الصلب والأقراص المغنطة

  
  : ضجيج الطاقة ـ4

  : من المشاكل ويمكن تقسيم مشاكله كالتاليلكثير ًيعتبر مقبس الطاقة الجداري مصدرا
  .الجهد وانخفاض الجهد المشاكل الناتجة عن ازدياد

  .ًنهائيا المشاكل الناتجة عن غياب الجهد
 .المشاكل الناتجة عن العبورات

  .الطاقة تشغيل الطاقة أو اندفاع
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  : ساعة في اليوم24الحاسب يعمل ـ 
ك طاقة بأربع أو ست مرات من الاستهلاك التشغيل الأولى للحاسب تستهل إن عملية

يؤذي الحاسب وعملية الإطفاء والتشغيل المتكرر تؤثر على عمر القرص  الطبيعي وهذا
 وتشغيل الحاسب بشكل دائم يجنب الصدمة الحرارية التغذية الكهربائية الصلب ووحدة

  :طوال الوقت إذا توافرت الشروط التالية يمكنك ترك حاسب يعمل
  .ٍكاف ان جهازك مبرد بشكل ـ إذا ك1
  . ـ امتلاك وسائل حماية من مشاكل الكهرباء2
  .ترتفع  أي أنها لا تنقطع أونظمةالطاقة الكهربائية م  ـ أن تكون3

  
 :العبورات ـ 5

يمكن أنه يكرر نفسه مرة أخرى ويأتي  العبور هو عبارة عن تغير طفيف في الطاقة لا
ًفإذا امتلك العبور ترددا كافيا عطل  ي الجهدعلى شكل انخفاض في الجهد أو ارتفاع ف ً

 كما أن الجهد يؤدي إلى نفس التغذية الكهربائيةمكثفات الحماية وعناصر أخرى لوحدة 
  .الحاسب الأضرار وتعطيل رقائق

  
 :انخفاض الجهد ـ 6

التيار المستهلك وهذا بدوره يؤدي إلى زيادة القواطع  إن انخفاض الجهد يؤدي إلى زيادة
 وكذلك التغذية الكهربائية إلى ارتفاع حرارة وحدة بائية والتوصيلات مما يؤديالكهر

  .بأجهزة تنظيم الكهرباء هذه المشكلة بالاستعانةحل الرقائق ويمكن 
  

DZPEN.COM  |  مــنـــصــــة الـقـــلــم الـجــزائــــري



Arab British Academy for Higher Education. 

- 97 - 

www.abahe.co.uk 

   :تفريغ الكهرباء الساكنة ـ 7
 ألف فولت ويكفي 50الإنسان قابل أن يشحن بشحنة ساكنة وقد تصل إلى حوالي  جسم
الرقائق الإلكترونية لذلك قبل البدء بأي عملية صيانة يجب تفريغ لإفساد   فولت200

 مكن تجنب مشكلة الكهرباء بعدة طرقيتحملها بواسطة لمس أشياء معدنية و الشحنة التي
  :أهمها

  . ـ زيادة رطوبة الجو بواسطة أجهزة زيادة الرطوبة1
  .كرطوبة الجو عن طريق اقتناء نباتات الزينة وأحواض السم  ـ زيادة2
  .المحمرة من الكهرباء الساكنة  ـ وضع السجاجيد3
   .الحواسب  ـ وضع الحصيرة المضادة للكهرباء الساكنة تحت4
  .ـ اقتناء بخاخ مضاد للكهرباء الساكنة 5
  .ـ وصل مفرغ أرضي نظامي مع الخط الكهربائي 6
  

م الذين يتعاملون مع الدارات والرقائق أن يقتنوا ربطات المعص كما ننصح الأشخاص
  .تفريغ شحنة أجسام بشكل تدريجي التي تؤدي إلىوالمؤرضة 

  
 :تجنب الماء والسوائل ـ 8

  :الماء من المواد الخطرة على الحاسب ويجب تجنيب الحاسب الأشياء التالية يعتبر
  .انسكاب الماء غير المقصود  ـ1
  .داخل الحاسب  ـ الارتشاحات نتيجة تسرب المياه الرطبة إلى2
  .الحاسب ياه بدخول الماء إلى ـ فيضان الم3
  

 :التآكل ـ 9
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  :التآكل هي من أهم العوامل التي تساعد على
  . ـ الأملاح الناتجة عن تعرق جلد الإنسان1
  . ـ المياه2
  .ـ الأحماض الكبريتية الناتجة عن النقل بواسطة الطائرات 3

فقد وظيفتها في التي نتعرض لها هي أكسدة نقاط الدارات وبالتالي ت إن المشكلة الكبرى
  .وبالتالي تعطل الحاسب وصل الدارات ببعضها

الدارات وعدم لمس أقطابها  لهذا السبب يجب توخي الحذر عند التعامل مع بطاقات
  .التعرق ًخوفا من تأثير الأملاح الناتجة عن

  
  :البيئة المناسبة للحاسب ـ 10

  :هالبيئة المحيطة بالحاسب ملائمة ل يوجد بعض الملاحظات لجعل
  .الكهربائية ـ تأكد من تأمين شروط حماية الطاقة  1
  .تسخين ـ لا توصل على نفس مقتبس الحاسب الجداري أي عناصر  2
  .الحاسب ـ لا تشغل محركات ضخمة على نفس خط الطاقة الذي يغذي  3
  .ـ إبعاد الحاسب عن مصادر الضجيج  4
  .الحرارة ـ اخفض معدل  5
  .مئوية  درجة32ة يجب أن لا تتجاوز  درجة الحرارة الأعظمي  ـ 6
  .مئوية  درجة18ـ درجة الحرارة الأصغرية يجب أن لا تنخفض عن  7
  الداخلية  ـ يساعد إبقاء الحاسب في حالة عمل دائم على ضبط حرارة الحاسب  8

 .بشكل جيد

  .الطاولة ـ تأكد من عدم وجود أي مصدر للاهتزاز على نفس 9
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القواعد  رك يتبعونـخاص الذين يستخدمون الحاسب غيـأن جميع الأشمن  ـ كن واثق 10 
 :التالية

  . ـ ترك الحاسب يعمل طوال الوقت1
  . FORMATللأوامر البرمجية الضارة بالحاسب مثل أمر   ـ معرفتهم2
  .للتعامل مع القرص الصلب  ـ معرفتهم الجيدة3
ة عن أماكن آمنة وبعيد  ـ المحافظة على جميع كبلات الحاسب وتمديدها في4

  .المارة
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  :الفيروسات 
إن الفيروســـات، والبـــرامج الدوديـــة، وأحـــصنة طـــروادة هـــي عبـــارة عـــن بـــرامج ضـــارة قـــد 

كمـا يمكنهـا أن تتـسبب فـي إبطـاء سـرعة . تسبب الضرر للحاسب والمعلومـات الموجـودة عليـه
الإنترنــت، وقــد تــستخدم الحاســب الخــاص بــك لتنتــشر فــي أجهــزة حاســب أصــدقائك، وعائلتــك، 

أمــا الأمــر الجيــد، فهــو أنــه بقليــل مــن الوقايــة . وزملائــك فــي العمــل، وفــي ســائر شــبكة الويــب
 .وتحكيم المنطق، تكون أقل عرضة لتقع فريسة لهذه التهديدات

  ما هو الفيروس؟

الفيـــروس هـــو مجموعـــة مـــن التعليمـــات البرمجيـــة التـــي ترفـــق نفـــسها ببرنـــامج أو ملـــف 
بإمكــــان . وتــــؤدي إلــــى الإصــــابة أثنــــاء تنقلهــــا. رلتــــتمكن مــــن الانتــــشار مــــن حاســــب إلــــى آخــــ

  .الفيروسات إعطاب البرامج، والأجهزة، والملفات الخاصة بك

ًإن فيروسات الحاسب تتفاوت من تلك التي تسبب إزعاجا بسيطا إلى تلك التـي تـسبب  ً
ًخرابا شاملا يجـب علـى . الأمر الجيد هو أن الفيروس الحقيقـي لا ينتـشر بـدون تـدخل بـشري. ً

  .د أن يتشارك في ملف أو يقوم بإرسال بريد إلكتروني كي يتحرك الفيروسأح

  

  ما هو البرنامج الدودي؟

تم تصميم البرنامج الدودي، مثل الفيروس، لنـسخ نفـسه مـن حاسـب إلـى آخـر، إلا أنـه 
ًأولا، يـــستولي علـــى ميـــزات فـــي الحاســـب بإمكانهـــا نقـــل الملفـــات أو . يفعـــل ذلـــك بـــشكل تلقـــائي

أحــد . وحالمــا يوجــد برنــامج دودي فــي النظــام، بإمكانــه التنقــل بمفــرده. تحكم بهــاالمعلومــات ويــ
ًمـثلا، قـد يقـوم . الأخطار الكبيرة للبرامج الدودية هي قدرتها على النسخ المتماثل بأعـداد كبيـرة

البرنــامج الــدودي بإرســال نــسخ عــن نفــسه إلــى كافــة الأشــخاص المــذكورين فــي دفتــر عنــاوين 
، ثــم تقــوم أجهــزة حاســب هــؤلاء الأشــخاص بفعــل مماثــل، ممــا قــد تــؤدي إلــى البريــد الإلكترونــي

عنــد إطــلاق بــرامج دوديــة جديــدة، فإنهــا تنتــشر . إبطــاء شــبكات العمــل والإنترنــت بــشكل عــام
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ًفتعــوق عمــل الــشبكات وقــد تــسبب انتظــارا طــويلا لــك . بــسرعة كبيــرة ً عنــد عــرض ) وللآخــرين(ّ
  .صفحات ويب الموجودة على الإنترنت

 أنـــه لا يبـــدأ عملـــه إلا بتـــدخل بـــشري أي بعـــد أن يـــتم فـــتح الملـــف المرفـــق بالرســـالة إلا
  . البريدية

، فبإمكانهـا "مـضيف"ن البرامج الدودية لا تحتاج إلى التنقـل بواسـطة برنـامج أو ملـف إ
ًأيضا الوصـول عبـر أسـلوب النفـق إلـى النظـام والـسماح لـشخص آخـر بـالتحكم بالحاسـب عـن 

  . بُعد

   طروادة؟ما هو حصان

ًتمامـــا كمـــا بـــدا حـــصان طـــروادة الميثولـــوجي علـــى أنـــه هديـــة، ولكنـــه تبـــين بأنـــه يخفـــي 
ًجنــودا يونــانيين اســتولوا بعــد ذلــك علــى مدينــة طــروادة، فأحــصنة طــروادة اليــوم هــي عبــارة عــن 
بــرامج حاســب تبــدو كأنهــا بــرامج مفيــدة، ولكنهــا علــى عكــس ذلــك تهــدد أمــان الحاســب وتــسبب 

ًظهـر مـؤخرا حـصان طـروادة علـى شـكل بريـد إلكترونـي تـضمن مرفقـات . ارالكثير من الأضـر
، ولكـن تبـين أنهـا فيروسـات تحـاول تعطيـل Microsoftتم الادعـاء بأنهـا تحـديثات أمـان مـن 

  .برامج مكافحة الفيروسات وجدران الحماية

 ًلا تقـم أبـدا. ًكما يمكن تضمين أحصنة طـروادة فـي البـرامج التـي تقـوم بتحميلهـا مجانـا
ًقم دائما بتحميل التحـديثات والتـصحيحات التـي توفرهـا . بتحميل برنامج من مصدر لا تثق به

Microsoft من Microsoft Windows Update أو Microsoft Office Update .  

  كيف تنتشر البرامج الدودية والفيروسات الأخرى؟

ًظاهريــا، كافــة الفيروســات والعديــد مــن البــرامج الدوديــة لــيس بإمكانهــا الانتــشار إلا إذا 
  .قمت بفتح أو تشغيل برنامج مصاب

انتـــشر العديـــد مـــن الفيروســـات الأكثـــر خطـــورة بـــشكل أساســـي عبـــر مرفقـــات البريـــد إن 
ويمكنــك عـادة معرفــة مــا إذا . ، وهــي الملفـات المرســلة مـع رســالة البريــد الإلكترونـيالإلكترونـي
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ً يتـضمن مرفقـا لأنـك سـتلاحظ رمـز مـشبك ورق يمثـل المرفـق ويتـضمن يالإلكترونـكان البريد 
، وحتــى أوراق Microsoft Wordالــصور الفوتوغرافيــة، والرســائل المكتوبــة بواســطة . اســمه

أنـــواع الملفـــات التـــي مـــن الممكـــن أن تـــستلمها عبـــر البريـــد  هـــي فقـــط بعـــض Excelبيانـــات 
ًغالبـا مـا تقـوم بـالنقر (يتم إطلاق الفيروس عنـد فـتح مرفـق ملـف مـصاب . الإلكتروني كل يوم

  ).المزدوج فوق رمز المرفق لفتحه

ًلا تقم أبدا بفتح أي شيء مرفق برسالة بريد إلكتروني إلا إذا كنت تتوقـع هـذا المرفـق ف
  . محتويات الملفًتعلم تماماو

هناك فيروسات أخـرى قـد تنتـشر مـن خـلال بـرامج تقـوم بتحميلهـا مـن الإنترنـت أو مـن 
هــذه . أقــراص حاســب مــصابة بفيــروس تقترضــها مــن الأصــدقاء أو حتــى تــشتريها مــن المتجــر

معظـم النـاس يحـصلون علـى الفيـروس إذا قـاموا بفـتح . ًالطرق أقـل شـيوعا للإصـابة بـالفيروس
  .ت بريد إلكتروني غير معروفةوتشغيل مرفقا

   معرفة ما إذا كان لدي برنامج دودي أو فيروس آخر؟يمكنكيف 

ومـن المحتمـل . عند فتح وتشغيل برنامج مصاب، قد لا تعلم بأنك قد أصـبت بفيـروس
ًأحيانــا، يهــاجم . ًأن يــصبح الحاســب بطيئــا أو يتعطــل ويقــوم بإعــادة التــشغيل كــل بــضع دقــائق

ــ فــي هــذه الحالــة، قــد تــضغط زر . ي تحتــاج إليهــا لبــدء تــشغيل الحاســبالفيــروس الملفــات الت
  .التشغيل لتجد نفسك تحدق في شاشة فارغة

كافــة هــذه الأعــراض تــشكل إشــارات شــائعة لإصــابة الحاســب بفيــروس بــالرغم مــن أنهــا 
  .ًأيضا قد تكون ناتجة عن مشاكل في الأجهزة أو البرامج لا علاقة لها بالفيروسات

ًائل التي تشير إلى أنك قد أرسلت بريدا إلكترونيا يحتـوي علـى فيـروسحذر من الرسا ً .
فقـــد يعنـــي ذلـــك أن الفيـــروس قـــد ســـجل عنـــوان البريـــد الإلكترونـــي الخـــاص بـــك كمرســـل لبريـــد 

بعــض الفيروســات لهــا . هــذا لا يعنــي بالــضرورة أن الفيــروس موجــود لــديك. إلكترونــي ملــوث
  .رونيالقدرة على تزوير عناوين البريد الإلكت
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ّمـــا لـــم يكـــن لـــديك برنـــامج لمكافحـــة الفيروســـات مثبـــت علـــى الحاســـب ومحـــدث، فلـــيس 
  . هناك طريقة أكيدة لمعرفة ما إذا كان لديك فيروس أم لا

  

  :البرامج المضادة للفيروسات
النقطــة الأخــرى التــي يمكــن أن تــؤدي إلــى إبقــاء حاســباتك وشــبكتك آمنــة هــي البــرامج 

 أجهــــزة مــــضادة للفيروســــات؛ إنهــــا فقــــط نــــادرة خــــارج البيئــــات لا توجــــد(المــــضادة للفيروســــات 
ّالموزعــة كمــزودي خــدمات الإنترنــت وملقمــات استــضافة مواقــع الويــب هنــاك عــدة منتجــات ). َّ

 Nortonأحد أفضل البرامج هو . ًمضادة للفيروسات، ويمكنك الحصول على بعضها مجانا

AntiVirus .ة عبـر الويـب يمكنهـا أن تفحـص ّإنه غير مجـاني، رغـم أن الـصانع يـزود خدمـ
ًحاسبك بحثا عن فيروسات فيه مجانا ً.  

لكــن حتــى ولــو كــان عليــك دفــع ثمنــه، البرنــامج المــضاد للفيروســات هــو أحــد الأشــياء 
مهمـــا يكـــن البرنـــامج . ً التـــي تـــشتريها للحاســـب أبـــدا– وعلـــى الأرجـــح الأفـــضل –الأقـــل كلفـــة 

ًدة أن تعتبره جزءا إلزاميا فـي حاسـبك، وبـنفس المضاد للفيروسات الذي تنتقيه، أقترح عليك بش ً
أي حاسب يتصل، حتى من وقـت لآخـر بالإنترنـت أو . ًأهمية، مثلا، وحدة المعالجة المركزية

أعـرف (بأي شـبكة، هـو عرضـة للغـزو مـن فيـروس، حـصان طـروادة، أو محتـوى خبيـث آخـر 
ًأن مـــا يلـــي لـــيس دقيقـــا تقنيـــا◌، لكننـــي سأســـتعمل الكلمـــة الوحيـــدة ف ُ يـــروس لأقـــصد هـــذه الفــــئة ً

فيـروس، حـصان طـروادة، أو محتـوى "وٕالا، ستـضجر كلمـا قـرأت . الكاملة من البرامج الخبيثـة
  ).كلما أردت أن أتكلم عن هذه الأمور" خبيث آخر

أنـا أعـارض هـذا القـول . الآن، يقول بعـض الأشـخاص أن لـيس كـل الفيروسـات خبيثـة
ات يعـــرض فقـــط رســـالة ســـاذجة علـــى صـــحيح أن بعـــض الفيروســـ. أكثـــر مـــن أي شـــيء آخـــر

ًشاشتك، بينما بعضها مـؤذ جـدا أنـا أعتبرهـا متـساوية فـي نظـري، وأعتقـد أنـك يجـب أن تفعـل . ٍ
إن . إن وجـود شـيء فـي مـساحتك الخـصوصية لــم تـضـعه بنفـسك هـو أمـر مثيـر للريبــة. مثلـي

د زاد ، كمـــا لـــو أن هنـــاك هجومـــات ودودة، كجـــرائم قـــ"الهجمـــات الـــودودة"رفـــض اعتبـــار تلـــك 
ّالطين بلة وصعب كثيرا محاكمة أولئك الذين يكتبون شيفرة هدامة في الواقع ً ّ.  
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  :يعمل البرنامج المضاد للفيروسات بطريقتين
، يحتـــوي علـــى فهـــرس بالتهديـــدات المعروفـــة يـــستعمله لـــيفحص كـــل ملـــف فـــي حاســـبك أو ًأولا

ُهرس يتم تعليمهـا، وتعطـى ّالملفات التي تحتوي على شيفرة يتم التعرف عليها في الف. شبكتك 
  .فرصة لحذفها

ًالبرنـــامج المـــضاد للفيروســـات أيـــضا يمـــسح حركـــة المـــرور الآتيـــة عبـــر شـــبكتك ومـــن 
ّالإنترنت ويمكنه أن يتعرف على شيفرة الفيروس في دفق البيانات قبل أن تتم كتابة أي شـيء 

تــي تحتــوي علــى يــتم مــسح البريــد الإلكترونــي الــوارد لكــي يمكــن حــذف الرســائل ال. فــي قرصــك
  .مرفقات خبيثة قبل أن تفتحها عن غير قصد

ّ التي يعمل بها البرنامج المضاد للفيروسات هي استعمال طرق تحقيق معقدة الطريقة الثانية
ّلترقب تصرفات تشبه تصرف الفيروس ّ تعمل تلك الطرق كحارس إلكتروني يطرح أسئلة كـ . ّ

يمكن ". أن يمحو قرصه الصلب؟هل من الطبيعي أن تطلب صفحة وب من الحاسب "
ِّاكتشاف وايقاف هكذا عمليات مهددة قبل أن تفعل أي ضرر، حتى ولو كانت لا تستعمل  ٕ

ّكلما تم اكتشاف شـيفرة وأسـاليب جديـدة، يزود . ًأي شيفرة أو أساليب فيروس معروفة سابقا
ًجك محدثا دائماصانع البرنامج المضاد للفيروسات تحديثات يمكنك تحميلها لكي يبقى برنام ً ّ .

ًإن عدم فعل ذلك هو سيء تقريبا كعدم تشغيل أي برنامج مضاد للفيروسات أبدا ً.  
  

  :الجدار الناري

إذا كنـــت تتـــصل بالإنترنـــت دون جـــدار حمايـــة، فـــإن ذلـــك يـــشبه 
مفاتيح داخل سيارتك والمحـرك يعمـل والأبـواب غيـر مقفلـة بينمـا لترك ا

مـــن أنـــك قـــد تـــتمكن مـــن الـــدخول وبـــالرغم . ًتتجـــه مـــسرعا إلـــى المتجـــر
. والخروج قبل أن يلحظ أحد ذلك، إلا أنه قـد يـستغل أحـد هـذه الفرصـة

علـــــى الإنترنـــــت، يـــــستخدم المتطفلـــــون تعليمـــــات برمجيـــــة ضـــــارة مثـــــل 
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الفيروســـات، والبـــرامج الدوديـــة، وأحـــصنة طـــروادة لمحاولـــة البحـــث عـــن أجهـــزة كمبيـــوتر غيـــر 
 فــي حمايــة الكمبيــوتر مــن هــذه التعليمــات البرمجيــة بإمكــان جــدار الحمايــة المــساعدة. محميــة

 .الضارة والهجمات الأخرى المتعلقة بالأمان

فبينمـــا . ًإذا، مـــاذا باســـتطاعة المتطفـــل أن يفعـــل؟ إن ذلـــك يعتمـــد علـــى طبيعـــة الهجـــوم
بعـــض الهجمـــات تـــؤدي إلـــى إزعاجـــات فقـــط مـــن خـــلال المزحـــات البـــسيطة، فـــإن غيرهـــا يـــتم 

قـــد تحـــاول هـــذه الأنـــواع الخطيـــرة حـــذف معلومـــات مـــن .  الـــضررإنـــشاؤها بقـــصد التـــسبب فـــي
الكمبيــــوتر، أو تعطيلــــه، أو حتــــى ســــرقة معلومــــات شخــــصية، مثــــل كلمــــات المــــرور أو أرقــــام 

. وبعــض المتطفلــين يرغبــون فقــط فــي اختــراق أجهــزة الكمبيــوتر الــضعيفة. البطاقــات الائتمانيــة
لحــسن الحــظ، بإمكانــك تقليــل خطــر . ةالفيروســات، والبــرامج الدوديــة، وأحــصنة طــروادة مخيفــ

  .حمايةالإصابة من خلال استخدام جدار 
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  مصطلحات واختصارات هامة
  

  :ونسرد هنا أهم المصطلحات والاختصارات والتي تتناسب مع هذه المرحلة من الدراسة
  

ADC – Analogue to Digital Converter. Witch converts an analogue signal into 
digital bits. 

  .محول النظام المتناظر إلى رقمي
AGP – Accelerated Graphics Port. It’s the intarface on the motherboard where 
the graphic card connects. 

  .هو المكان على اللوحة الأم الذي يتصل ببطاقة الرسومات. منفذ مسرع للرسومات
ALU – Arithmetic Logic Unit. It’s part of central processing unit and carries out 
its arithmetic and logic operations. 

وهـــي جـــزء مـــن وحـــدة المعالجـــة المركزيـــة وتقـــوم بعمليـــات الحـــساب . وحـــدة المنطـــق الحـــسابي
  .المنطقية

ASCII – American Standard Code Information Interchange. 

  .اتالرمز القياسي الأمريكي لتبادل المعلوم
AT – Advanced Technology, Intel’s 80286 processor. 

  .Intel 80286تقنية متقدمة لمعالجات 
Basic – A simple programing language. 

  .البيسك لغة برمجة بسيطة
BCD – Binary Coded Decimal. A method of represeting decimal number in 
binary code. 

  .في الشفرة الثنائيةطريقة تمثيل رقم عشري 
 

Binary – Is a tow-digit numerical system, which computers use to store data and 
compute functions. 
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  .ثنائية من رقمين التي تستعملها الحواسب في تخزين البيانات وحساب الأعمال
Bios – Basic Input/Output System. The Bios is a programme reinstall on PC’s 
that the computer uses to start up. The CPU accesses the Bios even before the 
operating system is loaded. The Bios then checks all your hardware connactions 
and locates all your devices. If everything is ok the bios loads operating system 
into the computer’s memory and finishes the boot-up process. 

  
ْتــدخل وحــدة . لللتــشغي علــى الحاســوب الشخــصي المعـد ســبق تثبيتـه هــو برنــامج BIOSّإن الــ 

ــــ  . حتـــى قبـــل تحميـــل نظـــام التـــشغيلBIOSـ للـــالمعالجـــة المركزيـــة  ّ كـــل BIOSّثـــم يفحـــص ال
ّ أجهزتـــك ويحـــدد مكـــان كـــل أدواتـــكاتـــصالات ًل شـــيء حـــسنا، إذا كـــ. ّ  نظـــام BIOSّحمـــل الــــ يّ

  .التشغيل إلى ذاكرة الحاسوب وينهي عملية التشغيل
Bit – A digit or value that can be one of tow states, a logical 1 or a logical 0. 

  .0 منطقيال أو 1ي منطقالْ أي رقم أو قيمة الذي يمكن أن يكونا إحدى الحالتين،  
Booting – The process of loading the Bios and operating system into computer 
memory. 

  .الحاسوب ونظام التشغيل إلى ذاكرة Biosعملية تحميل الـ 
BPI – Bits Per Inch. 

  .بوصةال فيبيت 
BPS – Bits Per Second. 

  .ت في الثانيةيب
Buffer – Is a small amount of data stored for a short amount of time in the 
computer memory. 

ْهو كمية صغيرة من البيانات مخزونة لوقت قصير في ذاكرة الحاسوب ْ.  
Burn – This is a term used to describte how data is written to CD or DVD. 

ْهذا التعبير يستعمل ليصف كيف تكتب البيانات إلى القرص المدمج أو دي في دي ْ.  
Bus – A number of parallel data lines. 

  .ْعدد من خطوط البيانات المتوازية
Byte – A group of 8 bits. 

DZPEN.COM  |  مــنـــصــــة الـقـــلــم الـجــزائــــري



Arab British Academy for Higher Education. 

- 108 - 

www.abahe.co.uk 

  .ّ بتات8مجموعة من 
C – Is a high-level programming language that was developed in the mid-

1970s. 

ْلغة برمجة عالية المستوى طورت في منتصف السبعينات ّ.  
C++ - Is a programming languge that was built of C. Which allow the 
programmer to creat objects within the code. 

ْ بنيت من  برمجةلغةهي  ْC . الشفرةمن خلالسمح للمبرمج بخلق أجسام ت .  
Cache – Come in many types, but they all work the same way. They store the 
information where you can get to it fast. 

ْيخزنون معلوماتنا . ً أشكالها عديدة، لكنهم جميعا يعملون بنفس الطريقة-ذاكرة وسيطة 
  .لنصل إليها بسرعة

CAD – Computer Aided Design. 

  .التصميم بمساعدة الحاسوب
Chipset – 

  .ُالرقائق الصغرية
CMOS – Comptementary Metal Oxide Semiconductor. 

  . المعدني نصف الناقل الملحقالأكسيد
COM – Communication Port. 

  .اتصالمنفذ 
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Cookie – Is a data sent to your computer by a web server that records your 
actions on a certain web site. 

ّ بواســطة خــادم الويــب الــذي يــسجل أعمالــك علــى حاســبكْهــو عبــارة عــن بيانــات أرســلت إلــى 
  .ويبموقع ال

Controller – A device that controls and supervises the function of hard/floppy 
and LAN’s ets… 

 الاتـصالاتالأداة التـي تـسيطر وتـشرف علـى وظيفـة القـرص الـصلب ـ القـرص المـرن، شـبكة 
  ...محلية الخال

Coprocessor – A microship designed to support the CPU. 

ْهي رقاقة صممت لدعم وحدة المعالجة المركزية) حسابيالمعالج ال( ْ ّ.  
CPU – Central Processing Unit. 

  .وحدة المعالجة المركزية
DAC – Digital to Analogue Converter. 

  .يناظرتمحول من رقمي إلى 
Defragmentation: When you use the same file over and over again on the same 
disk the file becomes fragmented. Defragmentaion collects all those parts into 
one stream of data again, speeding up your system. 

ًعندما تستعمل نفس الملف مرارا وتكرارا، علـى نفـس القـرص، الملـف يـصبح ممزقـا ً الــ عمليـة  .ًّ
Defragmentation تجمع كل تلك الأجزاء ّ ّت واحد ثانية، مما يسرع النظامجدول بيانافي ْ ً.  

DIMM – Dual In-Line Memory Module. It is a type of computer memory. It 
uses a 64 bit bus to the memory. Whereas a Single Inlin Memory Module 
(SIMM) only has a 32 bit path. 

 إلـى bit 64تـستعمل ممـر . اسـوب الحاكـر وذمـن هـي نـوع . الاتجـاهذاكـرة ثنائيـة  قيـاس وحـدة
  . فقطbit 32لها ممر  SIMM، بينما  ذاكرة . الذاكرة
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DLL – Dynamic Link Library.  A dll file contaice a library of functions and 
other information that can be accessed by windows program. 

كتبة الوظائف والمعلومات الأخرى التي يمكـن  يحتوي مdll ملف .)ةالديناميكيمكتبة الوصل (
  . أن تمر من برنامج النوافذ

DOS – Disk Operating System. 

  .نظام تشغيل القرص
DRAM – Dynamic RAM. Stores information in the form of charges in a 

capacitor. 

  . كهربائيّذاكرة متغيرة تخزن معلومات على شكل أحمال في مكثف
Driver – Normally a software unit can also be hardware used for driving 

software/hardware components such as disc drives and sound cards. 

ّتــستعمل لقيــادة البــرامج  ومكونــات الأجهــزة ) يمكــن أيــضا أن تكــون أجهــزة(وحــدة بــرامج عاديــة 
  .مثل سواقة القرص وبطاقات الصوت

EEPROM – Electrically Erasable PROM. 

  .ذاكرة مبرمجة قابلة للمسح بشكل كهربائي
EPROM – Erasable PROM. Can be erased by exposure to ultra violate light. 

  .ّ يمكن أن تمحى بالتعرض إلى ضوء شديد.ذاكرة مبرمجة قابلة للمسح قابلة للبرمجة
Ethernet – Is the most common type of conaction computers use in local area 

network (LAN). 

  .)LAN(ّ الحواسب يستعمل في الشبكة المحلية لاتصالالنوع الأكثر شيوعا 
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FAT32 – This term refers to the way windows stores data on your hard drive. 

File Allocation Table. This table keeps track of all your files and helps the 

computer locate them on the disk. 

.  على قرصك الصلبWindowsهذا التعبير يشير إلى طريقة تخزين البيانات في أنظمة 
"FAT "  يعنيFile Allocation Table _ ّلملف ـ يتابع هذا الجدول كل لخصص المجدول ال

  .ّملفاتك ويساعد الحاسوب لتحديد مكانهم على القرص
Firewall – Is used to protect a network server. 

   يستعمل لحماية مخدم الشبكة)الجدار الناري (برنامج الحماية
 

FSC – An abbreviation for Floppy Disk Controller. 

  . لجهاز التحكم بالقرص المرناختصار
G – An abbreviation for GAGA = one billion. 1gbyt = 1.073.741.800 bytes. 

  .ّ، وحدة قياس تمثل بليون واحدgigaمختصر لـ 
GUI – Graphical User Interface. Lets users interact with their computer via 
icons and pointer istead of by typing in text at command line. 

لأيقونات  عن طريق احاسبهم مع فاعلواجهة الرسوم للمستثمر ـ تمكن المستثمرين من الت
  .ّ من طباعة النص في سطر الأوامرًوالمؤشر بدلا

Hex – Hexadecimal number. Sometimes noted as h. 

  .hعدد ستعشري أحيانا يرمز له بـ 
Hup – A little device that that it used to network multiple computers together. 

  . كشبكةويةّجهاز صغير يستعمل لربط الحاسبات المتعددة س
Hz – Hertz . 1Hz = 1 period per second. 

1Hz = دورة واحدة في الثانية.  
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IDE – Intelligent Drive Electronics. 

  .ّمحرك الأقراص الإلكتروني الذكي
I/O – Input/Output. 

  .ٕأدوات إدخال واخراج
IP – Internet Protocol. Defines how information gets passed between system 
across the internet. 

  .بروتوكول الإنترنت يبين كيف تمر المعلومات بين الأنظمة عبر الإنترنت
IRQ – Interrupt Requset. Pc’s use interrupt requsets to manege various hardware 
operations. 

  .يستعمل الحاسوب الشخصي التقاطعات لإدارة عمليات الأجهزة المختلفة
ISA – Industrial Standard Architeculare.  

 بت من 16فھذه الھيكيلية تسمح لـ .IBM بآي بي إم الخاصة AT والمرتبطة بلوحة الأم للناقل ھو ھيكلية معيارية .ISA ختصاره
  .لوحة الأم وبين بطاقة توسعية وأجھزتھا البيانات في المرور في وقت واحد بين

ISDN – Integrated Services Digital Network. ISDN is a data trancfer technology 
created in 1984.  

  تقنية نقل البيانات، التي صممت في عام ISDN. الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة
1984  

Jumper – This is a little prong that acts as an On/Off switch, witch is used to 
alter hardware configurations. 

  .إيقاف، وتستعمل لتعديل ترتيبات الأجهزة/هو سن صغير يعمل كمفتاح تشغيلـ 
KBPS – A modems speed. KiloBits Per Second. 

  . سرعة المودمـّكيلو بت بالثانية ـ 
L1 Cache – Primary Cache. 

  .ـ تعبير للذاكرة الوسيطة الأساسية
L2 Cache – Secondary Cache. 

  . الوسيطة الثانويةـ تعبير للذاكرة
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LAN – Local Area Network. 

  .ـ شبكة اتصالات محلية
M – An abbreviation for Mega. = one million. 

  .ّ، وهي وحدة قياس تمثل مليونMegaمختصر لـ ـ 
Memory Bank – A group of  memory chips wich accessed together. 

  .ًمكان تجمع الذواكر معاـ 
MHz – Mega Hz is one million Hz. 

  .مليون هرتز1= ـ ميغا هرتز 
Modem – Modulator/Demodulator. 

  . بالحاسبات الأخرى عن طريق الشبكات ووصلات البيانات الأخرىللاتصالأداة ـ 
Motherboard – On this board you’ll see the CPU, ROM, Memory expansion 
slots, Ports….. ets. 

... ّ، شق توسع الذاكرة، منافذROMوحدة المعالجة المركزية، عليها ستجد : مـ اللوحة الأ
  .الخ

Multitasking – Is the concurrent execution of several tasks by a computer. 

  .بالحاسبّالقيام بعدة مهام ـ 
NS – Nano Second. One billionth of a second. 

  .بليون ثاتية
Parallel Port – This is the interface on the back of a PC used for connecting 
external devices such as printers or a scanners. It’s use 25 bin connector. 

هذا المخرج يقع في الجهة الخلفية للحاسب ويستعمل لتوصيل الأدوات الخارجية مثل ـ 
  .25بّوس ّيستعمل موصل دو. الطابعات أو النواسخ الضوئية

Parity – This is an absolete method of detecting communication errors. 

  .الاتصالهذه طريقة ملغية من إكتشاف أخطاء ـ 
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Partition – Is a section of a hard disk. 

  .القرص الصلبمن قسم ـ 
PCI – Peripheral Component Interconnect. Is a local bus standard which has a 
bus width of 32 bit or 64bit. 

أو )  خط معطيات32( ّ بت32مقياس ناقل موضعي له عرض ناقل . ّربط المكون الخارجي
  .ّ بت64

PDF – Portabl Document Format. It is a multi-platform file format developed by 
ADOBE. 

  .Adobe تأليف  منبنيةّ ملف متعدد الصيغةوهو .  وثيقة مصغرةبنية ـ
Pipelining – Is starting the excution of a function of the next cycle before the 
function of the current cycle has been completed. 

  .عمل الدورة الحالية يبدأ تنفيذ عمل الدورة التالية قبل إنجازـ 
Pixel – Picture Element. 

  .صورةالاختصار لـ عنصر ـ 
 

Plug and Play – It is simplify to process of adding hardware to PCs, and to 
conceal unpleasant details, sach as IRQ. 

 تفاصيل مزعجة، مثل لغينّ ت وأ.لتبسيط عملية إضافة أجهزة إلى الحاسوب الشخصيـ 
  .IRQ  قنوات

 

PROM – Programmable ROM. 

  . للبرمجةةقابل ذاكرةـ 
 

Protocol – It is a rules that each computer follows when send and receive data. 

  .ّهي القوانين التي كل حاسوب يتبعها عندما يرسل ويستلم البياناتـ 
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Proxy Server – When proxy server is installed, all computes one local network 
have to go through the server before accessing outside information on the 
internet. 

ّالبروكسي، كل الحاسبات على الشبكة المحلية يجب أن تمر بالحاسب  عندما يكون موجودـ  ّ ّ
  .الرئيسي قبل الدخول للمعلومات خارج الإنترنت

 

RAM – Randum Access Memory. 

  .عشوائيةوصول ذاكرة ـ 
 

RDRAM – Rambus Dynamic Randum Access Memory. Can transfer data at 
speeds up to over 800Mhz. 

 800 أكثر من ل البيانات في سرعةينقيمكن أن . ةكيخطوط الذاكرة العشوائية الديناميـ 

Mhz.  
 

Registry – The registry is a database used by Micosoft Windows to store 
configuration information about software installed on a computer. It consists of 
six parts: 

مكتب التسجيل هو قاعدة بيانات مستعملة من قبل نوافذ مايكروسوفت لخزن معلومات ـ 
ّويتضمن ستة .ّالترتيب حول البرامج التي تنصب على الحاسوب   :أجزاء ّ

 

Resolution – This tearm is used to describehoe fine of an image a monitor can 
display and a printer can print. Resolution is measured by DPI. 

  
تقاس  .هذا التعبير يستعمل لوصف دقة صورة الشاشة كيف تعرض والطابعة كيف تطبعـ 

  .ّالدقة بعدد نقاط الشاشة لكل بوصة
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RGB - RGB refers to the so-called scientific hues--the additive primary colours 
red, green, and blue, when mixed together in equal amounts. 

  
 في ًمعايشير إلى أن الألوان تتشكل من دمج الأحمر، الأخضر، والأزرق، عندما تختلط ـ 

  .ةبسناكميات م
 

ROM – Read Only Memory. Is memory has been written in advance and can not 
be re-written i.e. It can only be read. 

  .قراءتهايمكن فقط : ّهي الذاكرة التي سجلت مقدما ولا يمكن أن تكتب ثانية وبمعنى آخرـ 
Root – The Root directory is the top level directory of a file system. 

  .هو الدليل الأعلى لملفات النظام) الدليل الأساسي(ّإن دليل الجذر ـ 
 

Router – A hardware device that routes data frome a local area network (LAN), 
to phon line or another connection. 

ّمحدد مسار ـ جهاز معد لتوجيه البيانات من الشبكة المحلية ـ  ّ )  محليةاتصالاتشبكة (ّ
  . أخراتصاللخطوط الهاتف أو أي 

 

SDRAM – Synchronous Dynamic Random Access Memory. 

  .ة المتزامنةكيالذاكرة العشوائية الديناميـ 
 

Serial Port – This is the communication port on your computer, it’s also called 
the COM or RS-232 prot. It’s called serial because although it has nin-pin and 
many wires, the PC send data on only one wire and receives on one other wire. 

ويدعى  .RS-232 أيضا أو منفذ COM هذا منفذ الإتصالات على حاسوبك؛ وهو يدعىـ 
ّتسلسلي لأنه بالرغم من أن له تسعة دبابيس والعديد من الأسلاك، فالحاسب يرسل البيانات 

  .على سلك واحد فقط ويستلم البيانات على سلك واحد آخر
 

Server – It is usually a computer that provides the information, files, web pages, 
and other services. 
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ّالحاسب الرئيسي عادة هو الحاسوب الذي يزودنا بالمعلومات، والملفات، وصفحات الويب، ـ 
  .وخدمات أخرى

SGRAM – Synchronous Graphics RAM. 

  .ذاكرة رسومات متزامنةـ 
SIMM – Singl In-line Memory Module. 

  . واحدباتجاهوحدة ذاكرة ـ 
SRAM – Static RAM. 

  .ذاكرة عشوائية ساكنةـ 
SVGA – Super VGA. 

  .ـ نظام عرض رسومات متفوق
SYSTRAY – It is the little section on the right side of the windows toolbar. 

  . Windowsمن من شريط أدواتـ وهي القسم الصغير على الجانب الأي
 

TWAIN – If your scanner support Twain, you can use any Twain compliant 
software to run it. 

  .لتشغيله TWAIN ّيمكنك أن تستعمل أي برامج ،TWAIN إذا كان ناسخك الضوئي يدعمـ 
USB - Universal Serial Bus. It is also faster than older ports, supporting data 
transfer rates of up to l2Mb/sec. 

  . 12Mb/secوينقل بيانات بسرعة  أسرع أيضا من المنافذ الأقدم، وهو. ناقل متسلسل عامـ 
Visual Basic – A high-level programming language from Microsoft. 

  .لغة برمجة عالية المستوى من مايكروسوفتـ 
VGA – Video Graphics Array.  

  .قياسيةالفيديو النظام رسومات ـ 
VRAM – Video RAM. 

  .ذاكرة فيديوـ 
WIN32 – This is the windows applicaton programming interface (API) that is 

the standard for developing 32-bit applications. 
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  .ّ بت32ذلك المعيار لتطوير تطبيقات  Windows هو تطبيق لــ 
  

  

  

  مع تمنياتنا لكم بالتوفيق والنجاح الدائمين
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